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1. Apresentag¢ao

Este documento, denominado Plano de Dados Abertos (PDA), tem como obje-
tivo orientar as acoes de implantacao e promocao da abertura de dados da Univer-
sidade Federal do ABC (UFABC). O PDA atende as exigéncias estabelecidas no De-
creto n® 8.777, de 11 de maio de 2016, e suas acdes estao em consonancia com o
disposto na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao
- LAI); na Lei Complementar n°® 101, de 4 de maio de 2000, Artigo 48; na Instrucao
Normativa SLTI n° 4, de 13 de abril de 2012 (que institui a Infraestrutura Nacional
de Dados Abertos); no Decreto Presidencial n°® 6.666, de 27 de novembro de 2008
(que institui a Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais); e com os compromissos
assumidos pelo Governo no ambito da Parceria para Governo Aberto (Open Gover-
nment Partnership - OGP).

Por meio da Portaria da Reitoria n® 020, de 20 de janeiro de 2017, o Reitor da
UFABC, no uso de suas atribuicoes legais, instituiu e nomeou o Grupo de Trabalho
responsavel pela elaboracao do PDA da UFABC.

Na construcao do presente plano, diferentes areas de gestao da UFABC foram
consultadas para fins de montagem do cronograma de abertura de dados. Este
PDA reflete o compromisso e o esfor¢co conjunto para a divulgacao ativa dos dados
produzidos pela UFABC. Para estabelecer a priorizacao dos conjuntos de dados a
serem disponibilizados, foi considerado o grau de relevancia das informacodes para
o cidadao, utilizando, como norte, demandas recebidas por canais de atendimento
institucionais (Ouvidoria, Servico de Informacao ao Cidadao e Fale Conosco).

O PDA da UFABC devera ser revisto a cada dois anos e sera divulgado no sitio da
Universidade e no Portal Brasileiro de Dados Abertos.

Caso sejam observados problemas ou deseje-se fazer sugestoes, solicitamos que
sejam comunicados, preferencialmente, por meio do Sistema de Ouvidorias do Po-
der Executivo Federal (E-Ouv), sendo possivel, também, via e-mail (ouvidoria@ufa-
bc.edu.br).

Caso sejam efetuadas alteracoes ou modificacdes no contetido deste plano, sera
feita divulgacao no sitio da UFABC ou no Portal Brasileiro de Dados Abertos, além
de serem descritas na pagina inicial deste documento, logo abaixo do periodo a
que se refere o PDA.

2. Introducao

A UFABC, por meio deste documento, apresenta a sua estratégia e as etapas para
a abertura de dados, em atendimento a seguinte legislacao:
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* Decreto n°® 8.777, de 11 de maio de 2016, que institui a Politica de Dados
Abertos do Poder Executivo Federal;

* Lein®12.527, de 18 de novembro de 2011, que regula o acesso a informacoes
previsto na Constituicao Federal;

* Instrucao Normativa n° 4, de 12 de abril de 2012, que institui a Infraestrutura
Nacional de Dados Abertos (INDA);

* Decreto n°® 6.666, de 27 de novembro de 2008, que institui a Infraestrutura
Nacional de Dados Espaciais (INDE);

* Decreto de 15 de setembro de 2011, que institui o Plano de Acao Nacional
sobre Governo Aberto; e

* Decreto n° 8.638, de 15 de janeiro de 2016, que institui a Politica de Gover-
nanca Digital no ambito dos 6rgaos e das entidades da administracao publica fe-
deral direta, autarquica e fundacional.

O presente documento tem por objetivo tracar as diretrizes de implantacao da
politica de dados abertos da UFABC, com periodo de validade entre 2017 e 2019.

2.1 Cendrio institucional

A Fundacao Universidade Federal do ABC (UFABC) é uma fundacao publica cria-
da pela Lei n® 11.145, de 26 de julho de 2005, sendo uma instituicao de ensino
superior, pesquisa e extensao, com campi nos municipios de Santo André e Sao
Bernardo do Campo, no Estado de Sao Paulo. Possui, também, atuacao em ensino
a distancia (EaD).

A universidade publica é compreendida como uma instancia legal privilegiada
para a oferta de educacao formal, considerada um bem publico, um direito social
e um centro de producao de conhecimentos cientificos. A essas instituicoes cabe
a missao de contribuir para a formacao profissional, a realizacao de pesquisas, a
preservacao e a difusao da arte e da cultura, o desenvolvimento humano, a justica
social, a sustentabilidade socioambiental, a democracia e a cidadania.

2.1.1 Planejamento Estratégico Institucional

Este PDA esta alinhado ao atual Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
UFABC, documento orientador dos rumos da Universidade para o decénio 2013-
2022, norteando a elaboracao dos planos de acao da administragao.

O PDI 2013-2022 é o plano estratégico que define os rumos da UFABC em termos
de seu desenvolvimento e de suas metas. O Plano explicita a missao da universida-
de, o perfil institucional (histérico e situacao atual, organizacao administrativa e
estrutura fisica, indicadores de desempenho, analise situacional e programas estra-
tégicos), o papel da universidade na sociedade contemporanea, a visao de futuro,
os objetivos institucionais e as metas globais a serem atingidas, além de tratar do
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Projeto Pedagdgico Institucional, de tecnologia da informacao e de exceléncia aca-
démica.

Os tempos atuais exigem que a introducao das ideias de interdisciplinaridade e
de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao ocorra por meio de novos
parametros de flexibilizacao. A Universidade obriga-se, assim, a redimensionar suas
estratégias de producao de conhecimento.

O principio metodologico fundamental que orienta todas as atividades peda-
gogicas ¢ a flexibilidade, comungando com amplas e diversificadas competéncias
demandadas pelos mundos académico e profissional e, sobretudo, com os novos
desafios da “sociedade do conhecimento”.

Esse conceito comporta as ideias de:

* (1) indissociabilidade: desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e
extensao integradas as atividades formais pertinentes ao conteudo curricular;

* (2) interdisciplinaridade: integracao de contetdos no desenvolvimento do es-
tudo de um determinado tema ou eixo conceitual;

* (3) formacao integrada a realidade social: aliada a solida formacao teorica,
a UFABC dedica-se a formacao do cidadao, integrando os contetdos a realidade
social vigente, ressaltando as politicas de inclusao, a igualdade de acesso e o res-
peito as diferencas socioecondémicas ou referentes aos portadores de necessidades
educacionais especiais.

2.1.2 Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagado
(PETD

A UFABC utiliza como plano estratégico de tecnologia da informacao o seu Plano
Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI), apresentado no item a sequir.

2.1.3 Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI)

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI) é uma ferramenta organiza-
cional que possibilita maior objetividade quanto as prioridades da area de Tecno-
logia da Informacao (TI) de um 6rgao publico, sendo, portanto, essencial para que
mecanismos de governanca bem-sucedidos sejam implantados. O plano permite,
ainda, o acompanhamento das prioridades em alinhamento com a estratégia da
organizacao publica.

O PDTI 2014-2015 foi elaborado pelo Grupo de Trabalho nomeado pela Portaria
UFABC n° 181, de 10 de fevereiro de 2010, visando identificar necessidades da area
de Tl para atender aos contextos académico e administrativo:

“No contexto académico, serve como instrumento de pesquisa, coleta e arma-
zenamento de dados, meio de acesso e de difusdo da informacdo, meio de comu-
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nicacao interna e externa e, em especial, entre docentes e discentes. No contexto
administrativo, serve como instrumento de automacao e racionalizacao de proces-
sos administrativos e de gestao (planejar, organizar, dirigir e controlar), além de
promover a interligacao sistémica entre as diversas areas da instituicao e a gestao
da informacdo.” (PDTI UFABC, 2014, p.7)

A partir das informacodes coletadas durante a elaboracao do PDTI, foi possivel
identificar as prioridades institucionais relacionadas a area de Tl, resultando no es-
tabelecimento de um plano de metas e acoes.

2.2 Objetivo geral

Com o objetivo de promover a abertura de dados produzidos pela UFABC, este
documento apresenta-se como um compromisso com a transparéncia, visando dar
publicidade a dados com informacodes de interesse publico e contribuir para a to-
mada de decisao por parte dos gestores, assim como estimular o controle social e
a melhoria das informacoes disponibilizadas por divulgacao ativa.

2.3 Objetivos especificos

* ldentificar, a partir de demandas registradas por cidadaos em canais de aten-
dimento (E-SIC, E-Ouv e Fale Conosco), informagbes para priorizar a abertura de
dados;

* |Incentivar o controle social;

* Melhorar a qualidade dos servicos prestados por meio da disponibilizacao de
dados produzidos pela UFABC;

* Aprimorar processos de transparéncia ativa;
* Estimular o desenvolvimento tecnoldgico e a inovacao.

3.Dados para abertura e cronograma

Na ampliacao da divulgacao ativa, visando a abertura de dados produzidos pela
UFABC, deverao ser considerados:

* A relevancia para o cidadao, tomando por base o registro de informacoes so-
licitadas pelos canais de comunicacao e-SIC, E-ouv e Fale Conosco;

* A legislacao vigente, tomando por base a divulgagcao como regra e o sigilo
COMO excecao;

* O alinhamento de areas de producao de dados com a area de TI, visando a
publicidade;

* Aidentificacao do nivel de maturidade na organizacao dos dados.

Assim, considerando as informacdes anteriores, seguem abaixo as primeiras in-
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formacgoes a que se pretende dar publicidade, considerando a abertura dos dados
brutos:

* Rol de informacoes classificadas pela Comissao Permanente de Classificacao
da Informacao (CPClI);

* Informacoes sobre ingresso, nota de corte e numero de vagas na graduacao;

* Informacoes sobre ingresso, nota de corte e nUumero de vagas na pés-gradu-
acao;

* Informacodes sobre cursos, numero de alunos matriculados ou com reserva de
vagas;

* Informacodes sobre alocacao didatica, niUmero de créditos cumpridos em gra-
duacao e pos-graduacao por docentes;

* Informacoes sobre coordenacao de disciplinas, cursos e demais atividades aca-
démicas, por docente;

* Informacoes sobre fungdes e cargos administrativos, comissionados ou nao;

* Informacodes sobre dados da UFABC relacionadas a administracao (infraestru-
tura, financas, despesas, receitas, convénios e trabalhadores terceirizados — preser-
vando-se a pessoa natural);

* Informacgodes sobre demandas de cidadaos (preservando-se a pessoa natural/
demandante) nos canais de atendimento da UFABC: e-SIC, e-OUV e Fale Conosco.

4. Estrategias para abertura

Para dar publicidade aos dados citados no tépico anterior, serao providenciadas:

* Nomeacao do Grupo de Implantacao do Plano de Dados Abertos;

* Realizacao de reunides entre o Grupo de Implantacao do PDA e as areas res-
ponsaveis pela producao e armazenamento das informacodes, para discussao das
demandas levantadas pelos cidadaos nos canais de atendimento da UFABC;

* Definicao dos dados a serem abertos com as areas responsaveis, de forma a
atender as diretrizes da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA);

* Delimitacao da estrutura de dados e metadados para abertura.

4.1 Premissas

A abertura dos dados deve considerar, ainda, as seguintes premissas:

* Divulgacao de informacg6es minimas:
* Nome do conjunto de dados;
* Descricao;
* Palavras-chave;
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* Setor responsavel, com contato (e-mail do setor);
* Informacoes sobre periodicidade de atualizacao;

* Periodo a que se refere o dado — escopo temporal;
* Considerar o escopo geopolitico.

* Planejar a sincronizacao automatica dos dados com sua origem, com a menor
periodicidade e maior granulidade.

5. Catalogag¢ao no Portal Brasileiro de
Dados Abertos

Os dados publicados em formato aberto serao divulgados no Portal Brasileiro de
Dados Abertos, aléem do sitio da UFABC.

5.1 Governanca da abertura de dados

Para gerenciamento e controle de disponibilidade dos dados abertos, fica defini-
do o monitoramento pelo Grupo de Implantacao do PDA, que devera:

* ldentificar e elaborar proposta de melhorias na arquitetura dos dados;

* Contatar a area responsavel pelos dados no caso de comprometimento da
disponibilidade dos dados.

6. Monitoramento e controle

A implantacao do Plano de Dados Abertos sera monitorada pela Comissao Per-
manente de Classificacao da Informacao (CPCI) e pela Autoridade de Monitoramen-
to da Lei de Acesso a Informacao.

6.1 Comunicag¢ado e participa¢ao social

Atualizagoes nos documentos abertos deverao ser informadas no sitio da UFABC
e no Portal Brasileiro de Dados Abertos. O objetivo primordial deste plano é dar
publicidade aos atos e dados da UFABC, estimulando a participacao social na me-
Ihoria da qualidade dos servicos prestados. Para participar por meio de sugestoes,
reclamacdes ou denuncias, o cidadao devera utilizar o Sistema de Ouvidorias do
Poder Executivo Federal (e-Ouv).

7.Plano de acado

Plano de Dados Abertos da UFABC | 2017 - 2019




Definicao das etapas e da ordem de divulgacao, considerando as caracteristicas
da informacao, a maturidade da organizacao dos dados e a disponibilidade tecno-
I6gica para a abertura de dados:

* 12 etapa - reunides com as areas detentoras da informacao para avaliacao da
viabilidade de divulgacao;

* 22 etapa - organizacao dos dados e ajustes para iniciar o processo de abertu-
ra;

* 32 etapa — publicidade dos dados no sitio da UFABC;

* 42 etapa - envio dos dados para publicacao no Portal Brasileiro de Dados
Abertos;

* Avaliacao — avaliacao do processo de abertura dos dados e da qualidade dos
dados; discussao com as areas envolvidas para aprimoramento do processo de
transparéncia ativa.

8. Referéncias

* www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2016/decreto/D8777.htm
* www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2011/lei/I12527.htm

* www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2012/Decreto/D7724.htm
* www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LCP/Lcp101.htm

* www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/1%20-%20IN%20
4%20%2011-9-14.pdf

* www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2008/decreto/d6666.htm
 kit.dados.gov.br

* dados.gov.br/paginas/instrucao-normativa-da-inda

* wiki.dados.gov.br/Politica-de-Dados-Abertos.ashx
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9. Glossario

* Alocacao didatica

* Arquitetura dos dados

¢ Cargos administrativos

* Cargos comissionados

* Convénios

* Coordenacao de disciplinas

* Dados

* Discentes

* E-ouv

* Escopo geopolitico

* Escopo temporal

* Fale Conosco

* Formato aberto

* Funcdes administrativas

* Granulidade

* Informacdes de demandas

* Ingresso

* Interdisciplinaridade

* Lei de Acesso a Informacao

* Maturidade na organizacao da informacao
* Numero de créditos

* Quvidoria

* Pessoa natural

* Plano de Dados Abertos

* Plano de Desenvolvimento Institucional
* Portal Brasileiro de Dados Abertos
* Projeto Pedagdgico Institucional

* Publicidade dos dados

* Receitas

* Rol de Informacobes Classificadas
 Servidor

* Servico de Informacao ao Cidadao
* Sincronizacao automatica

* Trabalhadores terceirizados
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10. Apéndice

VISAO: Ser uma instituicdo com uma administracdo publica participativa, trans-
parente, eficiente na execucao de seus processos e eficaz em seus propésitos.

MISSAO: Promover a transparéncia e o aperfeicoamento dos processos de ges-
tao publica institucional.

RESULTADOS ESPERADOS

* Contribuir para o aprimoramento dos processos internos da UFABC;

* Estimular a participacao social nos controles e aprimoramento dos processos
institucionais;

* Reduzir a burocracia;
* Incentivar a inovacao na gestao publica.

PROCESSOS INTERNOS

* Ampliar a divulgacao dos resultados e processos internos;

* Produzir dados que possam contribuir para a tomada de decisao pelos gesto-
res/gestor maximo da UFABC;

* Ampliar a interlocucao com o cidadao;
 Difundir politicas de controle, gestao de risco e controle social;

* Disseminar a cultura institucional de defesa do patrimoénio publico e o papel
da UFABC para a sociedade;

* Incentivar o uso da tecnologia e a transparéncia nos processos internos;
* Fomentar a integracao colaborativa institucional.

PESSOAS

* Estimular na UFABC o desenvolvimento de clima institucional propicio para a
implantacao de valores e cultura institucional orientada aos propésitos institucio-
nais, visando uma atuacao ética, transparente, imparcial, idénea, com exceléncia e
foco no cidadao;

* Desenvolver liderancas;
* Incentivar o desenvolvimento profissional.

INFRAESTRUTURA

* Desenvolver solucoes tecnoldgicas articuladas as necessidades das areas;

 Disponibilizar recursos necessarios (e possiveis) para alcancar as metas institu-
cionais.
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