Tribunal de Contas da Unido
Secretaria de Controle Externo - SP

Oficio 3005/2013-TCU/SECEX-SP, de 3/12/2013 Processo TC 021.915/2013-0
Natureza: Notificagdo

A Sua Magnificéncia o Senhor

HELIO WALDMAN

Magnifico Reitor da Fundacao Universidade Federaldo ABC (CNPJ:07.722.779/0001-06)
Avenida dos Estados, n” 5001 - Bangu

09210-580 - Santo André - SP

Magnifico Reitor,

Notifico essa Fundagdo Universidade Federal do ABC. na pessoa de seu representante
legal, do Acordao 3308/2013-TCU-Plendrio, Sessao de 27/11/2013, por meio do qual o Tribunal
apreciou o processo de Relatorio de Levantamento, TC 021.915/2013-0, que trata de Levantamento na
unidade de auditoria interna da UFABC.

2. Encaminho coépia do referido Acdrdao, bem como do Relatorio ¢ do Voto que o
tundamentam, para conhecimento das medidas previstas nos itens 9.1, 9.2 ¢ seus subitens.

-

3. Por fim, solicito atengdo para as informag¢oes complementares contidas no Anexo [
deste oficio, as quais integram a presente comunicagio.

Atenciosamente,

LUCIANA AURICH NUNES
Diretora

Enderego: Edificio Cetenco Plaza - Torre Norte - Avenida Paulista, 1842, 25° andar - Centro - 13.109-230 -
Sdo Paulo / SP

Fax: (11) 3145-2602 - email: secex-sp(@tcu.gov.br

Atendimento ao publico externo: dias tteis, de segunda a sexta-feira, das 10 as 18 horas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o codigo 508384 11.
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| Continuagao do Oficio 3005/2013-TCU/SECEX-SP fl 2de2]|

ANEXO [ - INFORMACOES COMPLEMENTARES

1) O Tribunal, em respeito ao principio da ampla defesa, encontra-se a disposi¢ao, por meio de suas
Secretarias, para prestar esclarecimentos a respeito de eventuais davidas ou sobre procedimentos a
serem adotados, efetuar a atualizagdo de divida, em caso de débito e/ou multa, bem como conceder
vista e copia dos autos, caso solicitados.

2) E possivel requerer vista eletronica dos autos, por meio do Portal TCU (www.tcu.gov.br > aba
cidadao, servigos e consultas > e-TCU Processos > vista eletronica de processos), exceto no caso de
processos/documentos  sigilosos. Para tanto, devem ser providenciados o credenciamento e a
habilitagdo prévia do responsavel e/ou do procurador, no endere¢o eletrdnico mencionado.

Nossa Missdo: Controlar a Administra¢do Pablica para contribuir com seu aperfeigoamento embeneficio da sociedade.
Nossa Visdo: Ser reconhecido como instituicdo de exceléncia no controle ¢ no aperfeicoamento da Administragdo Pablica.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.qov.br/autenticidade infarmanda a ~adina SARR24 14
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ACORDAO N° 3308/2013 — TCU - Plendrio

1. Processo TC-021.915/2013-0

2. Grupo I, Classe de Assunto V - Relatério de Levantamento (Fiscalizagdo n® 584/2013)

3. Interessado: Tribunal de Contas da Unido (TCU), - Secretaria de Controle Externo no Estado de Sio
Paulo (Secex/SP) - Secretaria de Controle Externo da Educagdo, da Cultura e do Desporto
(SecexEducacio),

3.1. Responsaveis: Reitor Helio Waldman e outros indicados na pecga 24

4. Entidade: Fundacao Universidade Federal do ABC (UFABC), vinculada ao Ministério da Educac¢ao
(MEC)

5. Relator: Ministro Valmir Campelo

6. Representante do Ministério Publico: ndo atuou

7. Unidade Técnica: Secretaria de Controle Externo no Estado de Sdo Paulo (Secex/SP)

8. Advogado constituido nos autos: nao ha

9. Acérdao:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de levantamento realizado na Fundagio
Universidade Federal do ABC (UFABC) com o objetivo de avaliar a estrutura e a atuacio da unidade
de auditoria interna (Audin), que ¢ considerada fator estratégico de governanga e elemento essencial de
melhoria endégena da gestao.

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessio do Plendrio
de cardter reservado, com fundamento no inciso I do art. 43 da Lei 8.443/1992 combinado com o
inciso III do art. 238 do Regimento Interno, ante as razdes expostas pelo Relator, em:

9.1. dar ciéncia a Fundagao Universidade Federal do ABC (UFABC) de que foi constatada
nao conformidade com relagdo ao Decreto n° 3.591/2000 e IN-SFC 01/2001, quanto a estrutura da
unidade de auditoria interna, no sentido de que a Audin da UFABC, para usufruir de independéncia
suficiente para o cumprimento de sua missdo, deve ser subordinada ao Conselho Universitdrio da
referida Ifes, ante o que estabelecem o art. 15, §§3° e 4°, do Decreto n° 3.591/2002, alterado pelo
Decreto n® 4.304/2002, e a IN-SFC 01/2001 ;

9.2. recomendar a UFABC que:

9.2.1. vincule a Auditoria Interna ao Conselho Universitario conforme dispde o Decreto
3.591/2002, alterado pelo Decreto 4.304/2002, em seu art. 15, §§ 3°e 4°;

9.2.2. informe no proximo Relatério de Gestao da UFABC o estagio de implementacdo do
Regimento Interno da Audin e dos projetos de mapeamento de riscos e de processos, além do
mapeamento de competéncias e respectivo Plano de Capacitagdo para a Audin, bem como do estagio
de desenvolvimento do sistema informatizado da Auditoria Interna;

9.2.3. crie a Comissdo Processante Permanente para instruir os Processos Administrativos
Disciplinares utilizando os servidores da Auditoria Interna somente como apoio e orientagio técnica,
conforme previsto no art. 4° da Portaria da Reitoria n°® 360/2013;

9.3. dar ciéncia deste acérdao, bem como do relatério e voto que o fundamentam, e do
relatério da Secex/SP a Secretaria de Controle Externo da Educagdo, da Cultura e do Desporto
(SecexEducagdo), como subsidio para a elaboragdo do Relatério Sistémico da Fungdo Educacdo
(FiscEducacao) de 2013;

9.4. encerrar os presentes autos, com fundamento no inciso V do art. 169 do Regimento
Interno e no inciso V do art. 40 da Resolu¢ao TCU n° 191/2006.
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10. Ata n® 43/2013 — Plenario.

11. Data da Sessdo: 27/11/2013 — Extraordinaria de Carater Reservado.

12. Cédigo eletronico para localizagdo na pagina do TCU na Internet: ndo ha.

13. Especificagdo do quorum:

13.1. Ministros presentes: Augusto Nardes (Presidente), Valmir Campelo (Relator), Walton Alencar
Rodrigues, Aroldo Cedraz, Raimundo Carreiro, José Jorge e Ana Arraes.

13.2. Ministro-Substituto convocado: Augusto Sherman Cavalcanti.

13.3. Ministros-Substitutos presentes: Marcos Bemquerer Costa e André Luis de Carvalho.

~ (Assinado Eletronicamente) (Assinado Eletronicamente)
JOAO AUGUSTO RIBEIRO NARDES VALMIR CAMPELO
Presidente Relator

Fui presente:

(Assinado Eletronicamente)
PAULO SOARES BUGARIN
Procurador-Geral

]
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VOTO

Cuida-se de relatério de levantamento realizado na Universidade Federal do ABC
(UFABC) com o objetivo de avaliar a estrutura e a atua¢do da unidade de auditoria interna (Audin),
considerada fator estratégico de governancga e elemento essencial de melhoria endégena da gestio.

2. A obriga¢do das entidades da Administragdo Publica Federal indireta de organizar unidade
de auditoria interna (Audin) surgiu com o advento do Decreto n° 3.591/2000. Posteriormente, a
Instrugdo Normativa/SFC n°® 01/2001 estabeleceu que “a auditoria interna constitui-se em um conjunto
de procedimentos, tecnicamente normatizados, que funciona por meio de acompanhamento indireto de
processos, avaliagdo de resultados e proposi¢do de agdes corretivas para os desvios gerenciais da
entidade a qual esta vinculada™.

3. Para realizar a avalia¢do das unidades de auditoria interna das Universidades Federais, a
SecexEducagdo pactuou com a Controladoria-Geral da Unido (CGU) o contetido do relatério de
avaliagdo de gestdo dos processos de contas das Instituigdes Federais de Ensino Superior (Ifes)
relativos ao exercicio de 2012, a serem julgados pelo Tribunal.

-+ No caso das Ifes ndo auditadas pela CGU, a referida unidade técnica propds que as
Secretarias de Controle Externo nos estados realizassem a avaliagdo das respectivas Audins, proposta
autorizada pelo Acérdao n® 2.106/2013-TCU-Plenario.

5. Com o trabalho, o Tribunal pretende realizar o primeiro diagnéstico sistémico sobre a
estrutura e a atuag¢@o das Audins nas Ifes em todo o pais. Para tanto, serdo adotados como critérios de
auditoria alguns dos requisitos exigidos pelo nivel trés do Internal Audit Capability Model for the
Public Sector, publicacdo do The Institute of Internal Auditors (I1A).

6. Também pactuados com a CGU, tais requisitos foram customizados pela SecexEducagio e,
posteriormente, encaminhados as Secretarias de Controle Externo participantes do trabalho, a fim de
facilitar a consolidagdo das informagdes, na medida em que fardo parte da andlise da estrutura ou da
avaliacdo da Audin.

i Entendo ser de grande relevincia a autuag@o da unidade de auditoria interna da UFABC no
sentido de prestar assessoramento a alta administragdo, propondo agdes corretivas para os desvios
gerenciais identificados, objetivando contribuir para a melhoria quanto 4 economicidade, eficiéncia e
eficdcia, inclusive nas ocasides em que haja suspeitas de praticas fraudulentas dentro da Ifes. Deve
também a Audin contribuir para que a Ifes cumpra a sua missdo institucional, com qualidade de ensino
e comprometimento com a aprendizagem.

8. Quanto ao mérito do presente levantamento realizado na Universidade Federal do ABC
(UFABC), observo que a situagao encontrada demonstrou a existéncia de nio conformidades, bem
como a necessidade de recomendagio de providéncias para a melhoria da gestdo da entidade.

9. Em razdo disso, manifesto-me no sentido de ser dada ciéncia a entidade acerca das nio
conformidades apuradas, e formuladas recomenda¢des com vistas ao saneamento das falhas
verificadas e a melhoria da gestao.

10. Sou de opinidao também de que se deva dar ciéncia do acérddo a ser adotado, bem como
deste voto e dos relatorios, acima e da Secex/SP, a Secretaria de Controle Externo da Educagio, da
Cultura e do Desporto (SecexEducagio), como subsidio para a elaborag¢io do Relatério Sistémico da
Fun¢do Educacio (FiscEducagao) de 2013.

1. Finalmente, considero que este processo seja arquivado, tendo em vista o disposto no
inciso V do art. 169 do Regimento Interno e no inciso V do art. 40 da Resolugio TCU n° 191/2006.
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Por todo o acima exposto e considerado, Voto no sentido de que o Tribunal adote o
Acérdao que ora submeto a este Plendrio.

T.C.U., Sala das Sessoes Ministro Luciano Brandao Alves de Souza, em 27 de novembro de 2013.

VALMIR CAMPELO
Ministro-Relator

8]
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GRUPO I - CLASSE V - Plenario

TC-021.915/2013-0

Natureza: Relatério de Levantamento (Fiscalizacdo n°
584/2013)

Entidade: Fundacdo Universidade Federal do ABC (UFABC),
vinculada ao Ministério da Educag¢ao (MEC)

Responsaveis: Reitor Helio Waldman e outros indicados na
peca 24

Interessado: Tribunal de Contas da Unido (TCU), - Secretaria
de Controle Externo no Estado de Sao Paulo (Secex/SP) -
Secretaria de Controle Externo da Educagdo, da Cultura e do
Desporto (SecexEducacao)

Advogado constituido nos autos: nao ha

Sumario: RELATORIO DE  LEVANTAMENTO.
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC
(UFABC). AVALIAR ESTRUTURA DA AUDITORIA
INTERNA. NAO CONFORMIDADES CONSTATADAS.
RECOMENDACAO. CIENCIA A ENTIDADE E A
SECEXEDUCACAO/TCU. ENCERRAMENTO.

RELATORIO

Tratam os autos de relatério de levantamento realizado na Funda¢@o Universidade Federal
do ABC (UFABC) com o objetivo de avaliar a estrutura e a atua¢ao da unidade de auditoria interna
(Audin), que € considerada fator estratégico de governanga e elemento essencial de melhoria endégena
da gestao.

2. Amparada no art. 14 da Resolu¢do-TCU n° 234/2010 e na autorizagdo constante do
Memorando Circular/Segecex n° 09/2013, a SecexEducacao pactuou com a Controladoria-Geral da
Unido (CGU) o contetdo do relatério de avaliagﬁo de gestao dos processos de contas das Institui¢des
Federais de Ensino Superior (Ifes - Universidades Federais) relativos ao exercicio de 2012, a serem
julgados pelo Tribunal. No ajuste, o foco estabelecido foi o de avaliar as unidades de auditoria interna.

) No caso das Ifes nido auditadas pela CGU, corroborada pela Segecex, por meio da
Coordenagio-Geral de Controle Externo da Area Social e da Regido Nordeste/Cosocial, a
SecexEducacio propds ao Tribunal que as Secretarias de Controle Externo nos estados realizassem a
avaliacao das respectivas Audins. Referida proposta foi autorizada pelo Acérdao n® 2.106/2013-TCU-
Plendrio.

4. Com o trabalho, o Tribunal pretende realizar o primeiro diagndstico sistémico sobre a
estrutura e a atuagao das Audins nas Ifes em todo o pais. Para tanto, serdo adotados como critérios de
auditoria alguns dos requisitos exigidos pelo nivel trés do Internal Audit Capability Model for the
Public Sector, publicacdo do The Institute of Internal Auditors (I1A).

5. Ja pactuados com a CGU, tais requisitos foram customizados pela SecexEducacdo e,
posteriormente, encaminhados as Secretarias de Controle Externo participantes do trabalho, a fim de
facilitar a consolidacdo das informagdes, na medida em que fardo parte da andlise da estrutura ou da
avaliacao da Audin.
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6. Instruindo o processo, a Secretaria de Controle Externo no Estado de Sio Paulo (Secex/SP)
analisou a estrutura e a atuagdo da unidade de auditoria interna (Audin) da Fundagdo Universidade
Federal do ABC (UFABC), nos termos abaixo transcritos:

“Anadlise da estrutura da unidade de auditoria interna (Audin)

Independéncia

11. Segundo as Normas Internacionais para a Prética Profissional de Auditoria Interna, definidas
pelo IIA, a independéncia da Audin pode ser definida pela:

(...) imunidade quanto as condi¢des que ameagam a capacidade da atividade de auditoria interna de
conduzir as responsabilidades de auditoria interna de maneira imparcial. Para atingir o grau de
independéncia necessario para conduzir eficazmente as responsabilidades da atividade de auditoria
interna, o executivo chefe de auditoria tem acesso direto e irrestrito a alta administragdo e ao conselho.
Isto pode ser alcangado através de um relacionamento de duplo reporte. As ameacas a independéncia
devem ser gerenciadas nos niveis do auditor individual, do trabalho de auditoria, funcional e
organizacional.

12. Um dos quesitos que medem o grau de independéncia da Audin consiste em sua posi¢do no
organograma da organizagio. O Decreto 3.591/2002, alterado pelo Decreto 4.304/2002 dispde no art. 15,
§83° e 4° que ‘a auditoria interna vincula-se ao conselho de administragio ou a 6rgao de atribuicoes
equivalentes’ e que ‘quando a entidade da Administracio Ptblica Federal indireta nio contar com conselho
de administragdo ou 6rgdo equivalente, a unidade de auditoria interna serd subordinada diretamente ao
dirigente maximo da entidade, vedada a delega¢io a outra autoridade .

13. A IN-SFC 01/2001 justifica tal posicionamento, quando afirma que ‘essa vinculagio tem por
objetivo proporcionar a unidade de auditoria interna um posicionamento suficientemente elevado de modo a
permitir-lhe desincumbir-se de suas responsabilidades com abrangéncia e maior independéncia [grifo
nosso|’.

14. Além disso, o envolvimento do conselho diretor ou 6rgio deliberativo equivalente na defini¢ao
dos normativos que regem a atividade da Audin é fundamental para garantir sua independéncia. Assim,
conforme o nivel trés do Internal Audit Capability Model for the Public Sector, tal conselho devera:

a) aprovar o regulamento da Audin;
b) aprovar o plano anual de auditoria (idealmente baseado na identificagdo de riscos):

¢) receber comunicagdes do auditor-chefe a respeito do desempenho da Audin relativamente ao
cumprimento do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (Paint);

d) aprovar as decisdes sobre nomeagio e exoneragio do auditor-chefe;

€) inquirir o reitor e o auditor-chefe a fim de identificar qualquer limitacdo de €SCOpOo € recursos
que possam dificultar o trabalho da Audin.

I5. A Auditoria Interna da Fundagdo Universidade Federal do ABC (UFABC) foi criada por meio
da Resolugdo ConsUni 65, de 21/6/2011 (pega 6).

16. A posi¢do da Auditoria Interna no organograma da UFABC nio est4 prevista especificamente
em nenhum normativo da Universidade. Em razdo da inexisténcia desse instrumento legal, a Audin é
considerada uma assessoria da Reitoria, seguindo o disposto no art. 26, IX, do Estatuto da Universidade
(peca 7, p. 9). Assim sendo, no momento, a Audin reporta-se exclusivamente ao Reitor, pois n@o ha vinculo
com o Conselho Universitario.

I7. Na resolug@o que criou a Audin, em seu art. 2° (pega 6), esta previsto apenas que a nomeagao e
a exoneracao do auditor-chefe serdo submetidas pelo Reitor a aprovagio do Conselho Universitario e da
Controladoria Geral da Unido (CGU).

18. Constata-se que o PAINT de 2012 foi submetido somente & aprovacio do Reitor, a qual ocorreu
em 26/3/2012, como verificado no Despacho da Auditoria Interna s/n°, de 9/1/2012 (peca 22). Nao houve a
apreciagao do Plano por parte do Conselho Universitdrio, uma vez que nio ha previsdo desse procedimento
nos normativos da UFABC.

3]
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19. Ainda que ndo haja vinculo da Audin ao Conselho Universitdrio, constata-se, das entrevistas
realizadas, que tal situagdo ndo estd comprometendo a independéncia da drea. A percep¢do da equipe de
Auditoria Interna € que ndo ha influéncia da Reitoria na escolha dos setores a serem auditados ou existéncia
de pressdes externas na condugdo dos trabalhos realizados que possam afetar a elaboragio dos relatérios.

20. Entretanto, como ha mudanga periddica do Reitor, existe sempre a possibilidade de que essa
relagdo exclusiva com a Reitoria possa, dependendo da pessoa eleita, implicar em alteracdo no grau de
independéncia da Audin.

21.A Controladoria Geral da Unido, como resultado de avalia¢do da Auditoria Interna ocorrida em
2012 (pega 10), recomendou a revisdo da estrutura regimental da Universidade para que houvesse alteracio
no vinculo da Unidade de Auditoria Interna de modo a estar formalmente subordinada ao Conselho
Universitario. Entretanto, tal recomendagdo nao foi implementada pela UFABC.

22. De todo o exposto, propde-se recomendar a UFABC que altere a sua estrutura regimental de
modo a vincular a Auditoria Interna ao Conselho Universitario, conforme previsto no Decreto 3.591/200R,
alterado pelo Decreto 4.304/2002 em seu art. 15, §§3° e 4°, mantendo apenas vinculo administrativo com a
Reitoria.

Existéncia de politica formalizada para o funcionamento da Audin

23. As normas do IIA estabelecem que ‘o executivo chefe de auditoria deve estabelecer politicas e
procedimentos para orientar a atividade de auditoria interna’. No ambito das Ifes é recomendavel que tais
politicas e procedimentos estejam definidos em normativo equivalente a regulamento, estatuto ou regimento
dessas entidades, a fim de proporcionar maior empowerment a Audin e minimizar possiveis questionamentos
sobre sua atuagao.

24. O IIA dispde, ainda, que o normativo que tratar das politicas e procedimentos para a Audin
deverd :

a) definir a missdo, a responsabilidade e a autoridade da Audin;

b) delimitar a atuacdo dos trabalhos da Audin, evitando que desempenhe tarefas de gestdo
administrativa, proprias de gestores: e

c) estabelecer as normas que devem ser seguidas pelos auditores internos a fim de evitarem
conflitos de interesses e favorecer a imparcialidade e a objetividade nos resultados dos trabalhos.

25. A missdo da unidade de auditoria interna €, segundo o IIA, prover, de forma independente e
objetiva, servigos de atestagdo e consultoria com o intuito de adicionar valor e melhorar as operagdes da Ifes.

26. Quanto a responsabilidade, o ITA recomenda que o auditor-chefe, no desempenho de suas
atribuicdes, seja responsdvel perante a administracdo e o conselho de administragdo ou 6rgdo colegiado
(deliberativo) equivalente por:

a) oferecer opinido sobre a adequagdo e efetividade dos controles internos dos processos de
trabalho da Ifes e gestdo de riscos em dreas abrangidas na sua missdo e escopo de trabalho:

b) relatar problemas importantes relacionados a controles internos e gestdo de risco, inclusive a
respeito de melhorias nesses processos:

c¢) prover periodicamente informagdo sobre o andamento e os resultados do Paint e a suficiéncia
dos recursos destinados a Audin, incluindo assegurar que recursos sdo suficientes em quantidade e
competéncia a fim de que os riscos identificados no Paint sejam atacados;

d) alinhar a atuagdo da Audin com os riscos estratégicos, operacionais, de conformidade e
financeiros da organizacao:

e) implementar o Paint, conforme aprovado, incluindo, quando apropriado, requisi¢des especiais de
trabalhos ou projetos feitos pela reitoria ou conselho de administra¢do ou érgdo colegiado (deliberativo)
equivalente:
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f) dotar a Audin com os recursos materiais e pessoais adequados, levando em consideragio os
conhecimentos, experiéncias e habilidades necessérias para o cumprimento do Paint e as exigéncias
constantes no regulamento da Audin;

g) emitir relatérios periddicos sobre os trabalhos de auditoria e enderecd-los ao conselho de
administragio ou 6rgdo colegiado equivalente e 2 reitoria; e

h) levar em consideragio o escopo de trabalho dos orgdos de controle interno e externo, quando
apropriado, a fim de otimizar a atuacio da Audin.

27. Os normativos do IIA ainda dispdem que o auditor-chefe deve ser autorizado a:

a) assegurar que o pessoal da Audin tenha acesso irrestrito a todas as funcdes, documentos,
registros, bens e servidores da organizagio;

b) ter livre acesso ao conselho diretor ou orgdo colegiado equivalente:

¢) alocar recursos, estabelecer periodicidade, selecionar assuntos e objetos, determinar o escopo do
trabalho e aplicar as técnicas exigidas para a consecucio dos objetivos de auditoria;

d) obter o necessario apoio dos servidores das unidades da organizacdo que estiverem sendo
auditadas: e

e) prover servigos de consultoria a administragio quando considera-los apropriados.

28. No que tange a delimitacdo de escopo dos trabalhos da Audin, devera constar do normativo da
Ifes que a atuag@o dessa unidade devera ter como objetivo determinar se os controles internos, a gestio de
riscos e a governanga da organizacio estio funcionando adequadamente de forma a garantir que:

a) os riscos sdo adequadamente identificados e administrados:
b) a interagdo entre os diversos grupos responsaveis pela governanga ocorre quando necessario:
¢) a informagdo operacional, gerencial, financeira é acurada. confidvel e tempestiva:

d) os atos dos servidores estdo em conformidade com politicas, padrdes. procedimentos. leis e
regulamentagdo aplicaveis;

e) a interagdo da organizagdo com terceiros, inclusive fornecedores, estd em conformidade com
politicas, padrdes, procedimentos, leis e regulamentacdo aplicaveis;

f) os recursos (ativos) sdo adquiridos com economicidade. utilizados eficientemente, e protegidos
adequadamente;

g) 0s programas, planos e objetivos sdo atingidos:

h) a qualidade e melhoria continua sdo promovidas no ambito dos processos de controle da
organizacgao: e

i) problemas de conformidade legal dentro da organizacdo sio reconhecidos e tratados
apropriadamente.

29. No que se refere a objetividade. o IIA considera que tal caracteristica consiste numa: ‘atitude
mental imparcial que permite aos auditores internos executarem os trabalhos de auditoria de maneira a
confiarem no resultado de seu trabalho e que ndo seja feito nenhum comprometimento da qualidade. A
objetividade requer que os auditores internos ndo subordinem a outras pessoas o seu julgamento em assuntos
de auditoria. As ameagas a objetividade devem ser gerenciadas nos niveis do auditor individual, do trabalho
de auditoria, funcional e organizacional.’

30. Neste topico, a Unidade Técnica apenas se restringiu a analisar se hd o normativo da Ifes que
regulamenta as atribui¢des da Audin contendo todos os aspectos mencionados acima e se estdo alinhados
com os principios esposados pelo I1A.

31.No caso da UFABC. conforme informagoes trazidas pela Auditoria Interna (peca 5). o
Regimento Interno da Audin ainda estd sendo planejado. A definicdo dos fluxos e processos e o
estabelecimento da estrutura organizacional serio objeto de detalhamento e normatizagdo. o que. segundo
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previsdo, serd aprovado pelo Conselho Universitario em 2014 (pega 5, p. 4). Dessa forma, cabe propor a
inclusdo de informacdes a esse respeito no Relatério de Gestao da UFABC.

32. Somente alguns aspectos da organizacdo da Auditoria Interna estio determinados, mas ainda
ndo sao regulamentados em normativos internos. Conforme PAINT 2012 (pega 9, p. 13-14), a missdo da
Audin da UFABC é:

‘Assessorar a administracdo, atuando de forma preventiva a ocorréncia de falhas, e orientar para
que sejam sanadas aquelas detectadas, de modo a garantir a eficiéncia, a eficdcia, a legalidade e a
legitimidade na aplicagdo dos recursos publicos no dmbito dessa Universidade.’

33. A visdo da Auditoria Interna:’Ser reconhecida como uma entidade de referéncia em Auditoria
Interna na esfera do servigo publico federal, aprimorando cada vez mais seus processos e servigos, de forma
ética, visando a exceléncia do controle interno como instrumento de gestao governamental.’

34. Os valores da Audin:

Etica - praticar a ética, a verdade, a honestidade, a transparéncia e o respeito em todos os
relacionamentos, especialmente nos que decorram do exercicio da fungao.

Competéncia e qualidade - atuar de forma dedicada, criativa e inovadora.

Independéncia - atuar de forma independente e imparcial, procurando sempre a clareza dos fatos
apurados.

Trabalho em equipe - desenvolver os trabalhos de forma conjunta, buscando a unidade e uniformidade
dos pareceres.

Clientes internos bem atendidos - Buscar contribuir para a gestao como um todo, por meio de
apontamentos pertinentes.

Exceléncia - Busca incessante de melhoria continua, assegurando alto padrao de desempenho no
exercicio de cada uma de nossas agoes.

Compromisso com resultados - Dedicagao plena para superagao das metas assumidas com os 6rgaos
de controle interno e externo, clientes internos e comunidade académica.

35. O udnico normativo existente que define aspectos da atuacao da Audin na UFABC ¢ a Portaria
360. de 17/6/2013 (peca 5, p. 7-8), resultante de avaliagio da Auditoria Interna realizada pela Controladoria
Geral da Unido (CGU) em 2012 (peca 10). na qual houve as seguintes recomendacdes para que a unidade
incorporasse em seus normativos:

a) autorizacdo para que a Unidade de Auditoria Interna tenha acesso irrestrito a registros, pessoal.
informagdes. sistemas e propriedades fisicas relevantes a execugdo de suas auditorias:

b) apresentagdo tempestiva e completa das informagdes solicitadas pela Unidade de Auditoria
Interna pelos departamentos da organizagio:

¢) possibilidade da Unidade de Auditoria Interna obter apoio necessdrio dos servidores das
unidades submetidas a auditoria e de assisténcia de especialistas e profissionais, de dentro e de fora da
organizacao, quando considerado necessario:

d) vedagdo da participacdo dos auditores internos em atividades que possam caracterizar
participacdo na gestao, pois isso prejudicaria a independéncia dos trabalhos de auditoria.

36.A partir dessas recomendacgdes da CGU, foi editada a Portaria 360 da Reitoria, em 17/6/2013:

Art. 1° Fica autorizado o acesso irrestrito da Auditoria Interna a registros, pessoal, informagoes.
sistemas e propriedades fisicas de todas as unidades administrativas da UFABC, necessarias a
execucao de suas atividades.

§ 1° Quando a documentacdo ou informacdo prevista neste artigo envolver assuntos de carater
sigiloso, devera ser dispensado tratamento especial de acordo com o estabelecido em regulamento
proprio.

§ 2° Os dados e informagdes pertinentes aos assuntos a que tiver acesso em decorréncia do exercicio
de suas funcdes, serdo utilizados, exclusivamente, para a elabora¢dao de pareceres e relatérios
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destinados a autoridade competente, sob pena de responsabilidade administrativa, civil e penal, a ser
apurada mediante instaurag¢ao de processo administrativo.

Art. 2° Todas as dreas da UFABC deverao apresentar de forma tempestiva e completa, as informagoes
solicitadas pela Unidade de Auditoria Interna, Controladoria Geral da Unido e Tribunal de Contas da
Unido, durante a realizagdo de seus trabalhos.

Art. 3° Quando necessdrio, a Unidade de Auditoria Interna podera solicitar mediante justificativa
expressa, por intermédio da Reitoria, o apoio de servidores internos ou de orgaos externos a UFABC,
para consecucao de auditorias programadas ou especiais.

Art. 4° Em razao do principio da segregacao de fungdo, a atuagio dos servidores lotados na Auditoria
Interna em atividades que possam caracterizar participacio na gestdo, dar-se-d na condi¢do de apoio e
orientacao técnica.

37. O projeto de estabelecimento da estrutura da Audin encontra-se, conforme atualizac@o dos
projetos existentes no Planejamento Estratégico Situacional da Audin para o triénio 2011-2013 (peca 21), no
momento de defini¢do das coordenagdes e de suas atribuigdes, apés ter sido elaborada a cadeia de valor. A
proposta de estrutura, entretanto, ndo pdde ser implementada pois havia a previsdo de 15 servidores na
Auditoria Interna. Desse modo, prevé-se que uma estrutura de transicdo com 8 servidores estard elaborada
até o final de 2013.

Capacitacao
38. Segundo as normas do IIA, os auditores internos devem:

possuir o conhecimento, as habilidades e outras competéncias necessdrias ao desempenho de suas
responsabilidades individuais. A atividade de auditoria interna deve possuir, ou obter, coletivamente o
conhecimento, as habilidades e outras competéncias necessdrias ao desempenho de suas
responsabilidades.

39. A fim de auxilid-los nesse intento, é de suma importancia que a Ifes possua uma politica
formalizada de capacitagdo dos auditores internos.

40. No caso da Fundagdo Universidade Federal do ABC, inexiste politica de desenvolvimento de
competéncias especifica para os auditores internos. Conforme resposta da Auditoria Interna (pecaS. p.5). a
Coordenagdo Geral de Recursos Humanos da UFABC estd desenvolvendo projeto de mapeamento de
competéncias com descri¢do das fun¢des e detalhamento das capacidades técnicas e comportamentais a fim
de ser possivel alcangar um desempenho ideal da Auditoria Interna. Ap6s definir essas competéncias, haverd
a identificacdo das lacunas dos servidores as quais serdo corrigidas por meio de treinamento. Entretanto, o
mapeamento ainda ndo havia sido concluido.

41. Atualmente, a capacitacdo resume-se a participacdo dos auditores internos em cursos e
treinamentos in company e externos. Houve contratagdes de empresas de treinamento para assuntos
especificos de acordo com as atividades desenvolvidas pela Audin. Das entrevistas realizadas com os
servidores, houve a informagdo de que o treinamento depende ainda de iniciativas individuais., nio sendo um
procedimento institucionalizado na Universidade. Também houve comentirios da equipe da Audin no
tocante a corte de despesas nos treinamentos. realizados pela Reitoria. Dessa forma. nio haveria uma total
aderéncia da previsdo de capacita¢io ao PAINT.

42. O RAINT 2012 traz informagdes sobre as agdes de capacitacdo dos servidores da Audin
realizadas em 2012 (peca 11, p. 43-44), assim como ha informacdes acerca dos treinamentos realizados em
2013, at€ o momento da auditoria (pega 12).

43. Cabe recomendar que a UFABC informe em seu Relatério de Gestio anual o estagio do
mapeamento de competéncias realizado pela Coordenacio Geral de Recursos Humanos e a identificacdo das
necessidades de treinamento da Audin.

Recursos materiais e de pessoal
44. As normas internacionais para a prética profissional de auditoria interna do IIA dispdem que: ‘o
executivo chefe de auditoria deve assegurar que os recursos de auditoria interna sejam apropriados.

suficientes e eficazmente aplicados para o cumprimento do planejamento aprovado. Apropriado refere-se a
combina¢do de conhecimentos, habilidades e outras competéncias necessdrias para executar o planejamento.
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Suficiente refere-se a quantidade de recursos necessdrios para cumprir o planejamento. Os recursos sio
aplicados eficazmente quando sdo utilizados de forma a otimizar o cumprimento do planejamento aprovado’.

45. Conforme ja mencionado no item 1, segundo o art.14 do Decreto 3.591/2000, alterado pelo
Decreto 4.400/2002, as Ifes deverdo organizar suas Audin ‘com o suporte necessério de recursos humanos e
materiais (...)".

46. A Audin da UFABC, no momento, possui oito servidores, incluindo a auditora-chefe, conforme
listagem de treinamentos realizados em 2013 (pega 12). Também trabalha no setor uma estagidria.

Nome Formagao
Adriana Maria Couto Administradora
Bruna Armonas Colombo Administradora
Cristiane Tolentino Fujimoto Advogada
Denise Endo Senda Secretaria-executiva

Gebel Eduardo Mendonga Barbosa Administrador

Leandro Gomes Amaral Economista
Patricia Alves Moreira Administradora
Rosana de Carvalho Dias Auditora-chefe

Tabela 1 - Quadro dos servidores da Auditoria Interna

47. A servidora Denise Endo Senda ndo realiza auditorias, estando responsdvel pelos
procedimentos de protocolo, distribui¢do e arquivamento de documentos, além da pesquisa de noticias e da
logistica de viagens. Considera-se que o quadro atual € suficiente para as necessidades previstas no PAINT.

48. Deve-se observar também que o quadro da Auditoria Interna foi afetado no presente exercicio
pela cessdo tempordria da servidora Bruna Armonas Colombo a Comissdo de Processo Administrativo
Disciplinar, comprometendo o planejamento realizado no PAINT 2013. Houve a designacio da servidora
para integrar a comissdo, conforme Portaria da Reitoria 343, de 6/6/2013, para o prazo inicial de 60 dias. Em
5/8/2013, por meio da Portaria 486, houve a prorrogag¢do do prazo para a conclusdo dos trabalhos da
Comissdo, por mais 60 dias a partir de 12/8/2013 (pega 13).

49. Pretende-se recomendar a UFABC que crie a Comissdo Processante Permanente para cuidar
dos Processos Administrativos Disciplinares (PAD), evitando designar servidores do quadro da Auditoria
Interna, os quais poderdo participar do tramite dos PAD como apoio ou consultoria.

50. Deve-se destacar que o quadro de servidores do exercicio de 2012 foi modificado no presente
periodo com a saida de um servidor (Ubirata Tapajos Reis) e a chegada da servidora Cristiane Tolentino
Fujimoto que foi redistribuida da Unifesp para a UFABC.

51. As instalagdes da UFABC podem ser consideradas como 6timas com espago para nove
servidores, com dreas exclusivas para a auditora-chefe e para reunides. A Audin estd localizada no 3° andar
de prédio alugado pela UFABC, situado na Rua Catequese, 242 - Santo André/SP.
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Figura 2 - Instalacdes da Auditoria Interna da UFABC
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Figura 3 - Sala da Auditora-Chefe da Auditoria Interna da UFABC

Figura 4 - Sala de Reunido da Auditoria Interna da UFABC

52. Esse espacgo € provisorio, pois a Auditoria Interna serd instalada no campus da UFABC em
Santo André. A mudanc¢a ocorrerd no momento em que a area destinada a Audin no campus, atualmente
ocupada pela biblioteca, estiver disponivel. Isso ocorre porque ainda ndo estdo concluidos todos os prédios
previstos no projeto da Universidade.

53. Em relacdo aos equipamentos de informatica utilizados, ndao houve reclamacdes da equipe da
Audin, somente foram feitas criticas em razao da inexisténcia de sistemas informatizados especificos que
facilitariam a producdo dos trabalhos de auditoria.

54. No tocante a drea de TI para a Audin, havia um projeto de desenvolvimento de sistema
especifico incluido no Planejamento Estratégico Situacional da Audin para o triénio 2011-2013 e que,
inicialmente, seria baseado em programa desenvolvido pela Companhia Nacional de Abastecimento
(CONAB). chamado SIAUDL.
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55. A licenga de uso teria sido obtida por um periodo de cinco anos a contar da assinatura da
assinatura do termo, a qual foi publicada no Diario Oficial da Unido, em 18 de outubro de 2012. Entretanto, a
implementagdo do sistema no dmbito da Audin nio foi finalizada.

56. Houve a informagio de que, no inicio de 2013, ocorreu o recebimento do codigo fonte do
SIAUDI. Durante o processo de adaptacio do sistema para o ambiente da UFABC, o Niicleo de Tecnologia
da Informagdo (NTI) passou por algumas mudangas, gerando atraso na customizagao.

57. Ao final, verificou-se um grau de dificuldade de adaptag@o do sistema a estrutura légica da
UFABC, acima das expectativas iniciais. Atualmente, h estudo para criagdo de um sistema proprio, a partir
de exigéncias especificas apresentadas pela Auditoria Interna. O prazo de conclusao do projeto do sistema de
auditoria € de junho de 2014. Sendo assim, é pertinente recomendar 3 UFABC que inclua informagdes sobre
a implantagdo do sistema no préximo Relatério de Gestio.

58. No momento, os planos de providéncias origindrios das recomendacdoes da Audin sdo
monitorados com auxilio de planilha Excel. Também provisoriamente, um aplicativo baseado na plataforma
Access estd sendo finalizado para auxiliar tal acompanhamento.

Anilise da atuaciio da unidade de auditoria interna (Audin)
Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - Paint e Gestio de Riscos
59. A IN-SFC 01/2001 dispde, em seu Capitulo 10, item 13, ‘j’, que as Audin deverio:

‘elaborar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna do exercicio seguinte, bem como o
Relatério Anual de Atividade da Auditoria Interna, a serem encaminhados ao 0rgdo ou a unidade de
controle interno a que estiver jurisdicionado, para efeito de integracdo das agdes de controle (...) .

60. O IIA recomenda que o planejamento das atividades da Audin seja elaborado com base em
metodologia adequada de avaliagdo de riscos, considerando também as preocupagdes relativas a riscos e
controles levantadas pela administragio, e seja submetido, juntamente com eventuais subsequentes
modificagdes, a reitoria e ao conselho diretor ou 0rgdo colegiado (deliberativo) equivalente para revisio e
aprovagao.

61. Além disso, para se avaliar a eficicia do planejamento realizado pela Audin. deve ser
verificada:

a) a aderéncia das atividades efetivamente realizadas pela Audin no exercicio de 2012, constantes
no Relatério Anual de Atividades de Auditoria (Raint), com relagdo as planejadas: e

b) a existéncia/aderéncia de planejamento das atividades da Audin as fragilidades detectadas na
avaliag@o dos riscos realizada pelo gestor e/ou pela propria Auditoria Interna.

62. O Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna da UFABC para o exercicio de 2012 (peca
9) previa 15 agdes (apés modificagdes realizadas em 27/4/2012):

- Agdo 01 - Elaboragdo do Relatério Anual de Auditoria Interna (RAINT) 2011;

- Acdo 02 - Convénios;

- A¢do 03 - Licitagoes:

- A¢ao 04 - Obras de Implantacao dos Campi Santo André e Sio Bernardo do Campo:
- A¢do 05 - Patrimonio e Almoxarifado:;

= Aciio 06 - Gestdo e Execucdo Financeira e Orcamentdria;

- A¢do 07 - Elaboragdo do PAINT 201 3:

- A¢@o 08 - Recursos Humanos:

- Acdo 09 - Controle da Gestdo:

- A¢@o 10 - Acompanhamento as diligéncias dos orgaos de controle (CGU e TCU):

- Agdo |1 - Reserva Técnica;
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- A¢do 12 - Mapeamento de Riscos:
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-'A¢do 13 - Sistemas de Informacao utilizados pela Pr6-Reitoria de Graduagao (PROGRAD):

- A¢do 14 - Capacitacdo Técnica da Equipe:

- Agdo 15 - Mapeamento de Processos (incluida em 27/4/2012).

63. A execucdo do PAINT 2012 foi objeto de auditoria da CGU, no periodo de 23/10/2012 a
26/10/2012, em cujo relatorio (pega 10, p. 4-5) ha quadro comparando o planejado com o realizado, adaptado

com as atualizacdes pertinentes:

Acao PAINT 2012 Periodo Periodo N° e Data do Relatorio
Previsto Realizado
02 - Convénios 02 a 06/2012 03 a 10/2012 04/2012 de 22/10/2012
03 - Licitagoes e Contratos 04 a 06/2012 04 a09/2012 03/2012 de 6/9/2012
04 - Obras de Implantagao dos Campi 01 a06/2012 01 a04/2012 01/2012 de 16/4/2012
Santo André e Sao Bernardo do Campo
05 - Patrimdnio - 08 a 10/2012 10a 12/2012 07/2012 de 21/12/2012

06 — Gestao e Execu¢ao Orcamentdria e
Financeira

02 a 12/2012

02 a 10/2012

05/2012 de 22/10/2012

U teeumon Humanos O a 1212012 .02 a 0412012 1.02/2012 de 16/4/2012
- Inewlo =mpregaticio 2.09a 11/2012 2.06/2012 de 12/11/2012
2. Pagamento de encargos de
CUrsos € Concursos
y L Em execugao (ver itens

12 - Mapeamento de Riscos 04 a 12/2012 67/70 do relatério)
13 - Sistemas de Informagao 05al11/2012 ¥iia o) fealizaca e 2(112

Pro-reitoria de Graduagao
15 - Mapeamento de Processos 0l a 12/2012 Em execugdo (ver itens

80/88 do relatorio)

Tabela 2 - Quadro das acoes do PAINT 2012

64. As acoes previstas no PAINT 2012 e ndo citadas acima sao:
- A¢io 01 - Elaborag¢do do RAINT 2011: foi elaborado.
- Agido 07 - Elaboragdo do PAINT 2013: foi elaborado.

- Acdo 09 - Controle da Gestdo: refere-se ao acompanhamento das recomendag¢des da CGU, do
TCU e da propria auditoria interna: (item 4 do RAINT 2012).

- A¢do 10 - Acompanhamento as diligéncias dos orgdos de controle (TCU e CGU):

acompanhamento das equipes de auditoria nos periodos de campo.
- Acdo 11 - Reserva técnica—assessoramento e apoio: (itens 72/98 deste relatorio).
- Acio 14 - Capacitagdo de Equipe Técnica - listagem de treinamento no RAINT 2012 (peca 11).

65. Comparando-se o grau de aderéncia das agdes de auditoria do RAINT 2012 (pega 11, p. 39-41).
em relacio ao planejado no PAINT, constata-se que ndo foi possivel realizar 100% das agdes planejadas,
uma vez que a acdo 13 (Sistemas de Informacdo utilizados pela Pro-Reitoria de Graduagdo), prevista para
acontecer de maio a novembro de 2012, foi adiada para o exercicio seguinte.

66. Tal adiamento teve como causa a greve ocorrida na UFABC em 2012. A paralisacdo dos
docentes da Universidade teve inicio em 05 de maio e término em 17 de setembro de 2012, enquanto os
técnicos administrativos paralisaram suas atividades de 11 de junho a 31 de agosto, afetando todos os
procedimentos da Universidade. A agdo 13 envolvia dreas que foram bastante comprometidas pelo
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movimento grevista: a Pré-Reitoria de Graduacdao (PROGRAD) e o Nicleo de Tecnologia da Informacio
(NTI).

67. Em relacdo a existéncia de mapeamento de riscos dos processos da UFABC, verifica-se que tal
ferramenta ainda nao ¢ utilizada para elaboracdo do PAINT. mas é um dos projetos que estdo em andamento.

68. A avaliagdo de riscos dos setores da UFABC a ser elaborada pela Audin estd prevista no
Planejamento Estratégico Situacional (PES) da Universidade definido na atual gestdo. Dentro do PES. foram
definidos 6 projetos envolvendo a Auditoria Interna:

a) Elabora¢@o anual do PAINT:

b) Orientagido na elaboragio do Relatério de Gestio Anual:

¢) Defini¢ao/Delimitagdo da estrutura organizacional da Audin:

d) Mapeamento de riscos;

e) Implantacio do Sistema de Auditoria (SIAUDI):

f) Desenvolvimento de canais de comunicacao com a comunidade universitaria.

69. O projeto de Mapeamento de Riscos possui o objetivo de detectar possiveis prejuizos no
cumprimento das metas institucionais. Conforme informagdes do PAINT 2012 (pega 9, p. 26). foi idealizado
para analisar os riscos existentes na institui¢iio, culminando com a elaboracdo de uma matriz de risco. com o
proposito de subsidiar:

a) o planejamento dos trabalhos de auditoria, quando da elaboragiao do PAINT;
b) a definigdo do escopo. profundidade e extensio da anilise: e

¢) o direcionamento geral dos trabalhos, a fim de contribuir para a analise da gestdao e promover um
melhor conhecimento do controle interno da entidade.

70. Em informagdo do atual estigio do projeto (peca 21), a Audin esclarece que houve a
constatacao da necessidade de conceituar a gestdo de riscos para os gestores a nivel estratégico. a fim de
viabilizar a avaliagdo de riscos pela Audin, com vistas a subsidiar a elaboracdo do PAINT 2014.

71. Para tanto, estavam sendo elaborados questiondrios que seriam aplicados a servidores de
diversas dreas. Porém, em razdo da mudanca da gestao da Universidade no inicio de 2014, quando haverd a
saida do atual Reitor, foi realizado ajuste na aplicagdo dos questiondrios, para alcangar, nesta primeira etapa,
o nivel tatico.

72. Com a opinido desses servidores, pretende-se responder 26 questdes sobre ambiente de
controle, avaliagdo de risco, procedimentos de controle. informagcdo e comunicagdo e. monitoramento.
Assim, serd possivel calcular o grau de risco das 4reas e. por conseguinte, de seus processos, em relagio ao
impacto que possa causar a gestio da UFABC e a probabilidade de sua ocorréncia. O resultado esperado € a
identificagdo das dreas criticas, as quais serdo priorizadas em uma Matriz de Risco. que servira de subsidio
para a selegdo de agdes de controle para o exercicio de 2014.

73. Propde-se recomendar 2 UFABC que informe em seu Relatério de Gestio o estagio do projeto
de mapeamento de risco desenvolvido pela Auditoria Interna.

Assessoramento prestado a alta administracio e controles internos

74. A Audin devera assessorar o reitor da Ifes de forma a contribuir para o alcance dos resultados
da entidade quanto a economicidade, a eficiéncia e a eficdcia da gestdo, com destaque para a pertinéncia e
tempestividade das agdes corretivas propostas para os desvios gerenciais identificados. Repise-se que o
objetivo da Audin, segundo o Decreto 3591/2000. alterado pelo Decreto 4440/2002 é ‘fortalecer a gestio e
racionalizar as agdes de controle’.

75. Quanto a avaliag¢do dos controles internos da organizacdo, o IIA ressalta que ‘A atividade de
auditoria interna deve auxiliar a organizacdo a manter controles efetivos a partir da avalia¢do da sua eficacia
e eficiéncia e da promogdo de melhorias continuas’.



@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 021.915/2013-0

76. Verifica-se que os relatorios de auditoria elaborados pela Audin possuem recomendagdes as
diversas dreas auditadas e para onde sdo enviados Modelos de Planos de Providéncias. Estas devem retornar
com as acoes corretivas dos setores para acompanhamento da prépria Audin.

77. Houve recomendagdes envolvendo a eficiéncia, a eficicia e a economicidade, além de
propostas de acdes corretivas para os procedimentos e situagdes encontradas, com o intuito de melhorar a
gestdao da Universidade, conforme quadro elaborado pela CGU em seu relatério de auditoria da Audin (peca
10, p. 8-11), nos diversos relatdrios de auditoria realizados em 2012 (pegas 14 a 20).

78. No RAINT 2012, a Audin apresenta avaliagdo dos controles internos administrativos da
UFABC (peca 11, p. 31):

Nos procedimentos de andlise e avaliacao dos controles internos administrativos, especificamente no
tocante a convénios, licitagdes e contratos administrativos, recursos humanos, patrimonio, execu¢ao
or¢amentaria-financeira e obras, percebe-se que hd controles eficientes em determinadas unidades,
enquanto, em outras, nao estao devidamente adequados, necessitando a implementacdo de
providéncias.

Nao obstante, o fator positivo a ser destacado ¢ o'fato de que, a partir dos trabalhos desenvolvidos
durante o ano de 2012, verificou-se a percepcdao coletiva de que normas internas devem ser
elaboradas, a fim de padronizar processos, bem como dar amplo conhecimento de sua regulamentagao
a todos que se utilizem ou desenvolvam atividades administrativas ou académicas. Entretanto, a
instituicdo de um sistema de controle interno adequado, alinhado a melhores praticas de gestdo,
demanda um periodo maior de tempo e o apoio da Administragao.

79. Além das agdes de fortalecimento da gestdo e racionalizac@o das a¢des de controle, estdo sendo
desenvolvidos projetos para o desenvolvimento institucional e fortalecimento das atividades da auditoria
interna, como destacadas no PAINT 2012 (peca 9, p. 11).

80. Deve-se destacar a participacdo direta da Audin no desenvolvimento do projeto de
mapeamento de processos. que visa orientar subsidiariamente os gestores, no tocante aos principios e as
normas de controle interno e aos procedimentos organizacionais.

81. O RAINT 2012 (peca 11, p. 39-41) traz informagdes de que houve participagdo da Auditoria
Interna no Projeto de Mapeamento e Modelagem de Processos, coordenado pela Pré-Reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional (PROPLADI).

82. O inicio do projeto ocorreu em 2010 e suas atividades com a comunidade universitdria
ocorreram em outubro de 2011, quando houve a selecdo de 25 servidores para a primeira fase do projeto
referente a capacitagao.

83. A Fundacdo Carlos Alberto Vanzolini da Escola Politécnica da USP foi contratada para realizar
o treinamento. O curso foi iniciado em 26/10/2011 com a durag¢do de 40 (quarenta) horas, divididas em
sessoes de treinamento (16 horas) e coaching (24 horas). As atividades dessa primeira fase encerraram-se no
dia 09 de dezembro de 2011, quando houve apresentacdo aos dirigentes da Universidade dos trabalhos
realizados pelos servidores participantes.

84. Como resultado do treinamento, foi realizado o mapeamento de cinco subprocessos da
UFABC, os quais estavam sendo validados pelos grupos e seguiriam para a fase de homologagdo, com a
incorporacdo de melhorias ao fluxo que hoje existe na UFABC contando com a participacdo de todos os
envolvidos no subprocesso.

85. Os cinco subprocessos sdo: Planejamento e matricula em disciplina de graduagio: Apuracao de
conduta mediante sindicancia punitiva; Tratamento de ocorréncias em fiscalizacido de contratos continuados:
Organizacao de eventos do CCNH e Reconhecimento de cursos de graduagao.

86. Em 2012, foram homologados os processos de Apuracdao de conduta disciplinar mediante
sindicincia punitiva, Eventos académicos promovidos pelo CCNH e iniciada a homologagio do Tratamento
de Ocorréncias de Fiscalizacao de Servicos Continuados.

87. Posteriormente, foi realizada capacitacdo para 25 servidores. As sessdes de treinamento e
coaching ocorreram de 17 de setembro a 06 de dezembro de 2012. Os subprocessos mapeados foram: Fale
Conosco, Acordos de Cooperacdo Internacional, Manutengdo Corretiva de Ar Condicionado, Concessdo de
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Auxilio Permanéncia, Movimentagao de Bens Patrimoniados. Hé previsdo de homologagio desses processos
durante o exercicio de 2013.

88. Cabe recomendar a UFABC que informe em seu Relatdrio de Gestdo o estagio do projeto de
mapeamento de processos.

89. Outro projeto importante em andamento € a integracio da Audin com os demais setores da
UFABC, inclusive a comunidade externa, implementada por meio do projeto de desenvolvimento de canais
de comunicagdo com o objetivo de divulgar a atuagao da AUDIN e estimular o controle preventivo.

90. Dentre os meios utilizados, destacam-se: a constru¢do de péagina no sitio da Universidade.
encontros para discussdo de diferentes temas relacionados as rotinas administrativas da UFABC (Projeto
Papo Legal), a coluna no informativo interno Comunicare, por meio do Auditorito, personagem idealizado
pela equipe da AUDIN e a criagdo da pagina do Auditorito na rede social Facebook, projeto em vias de
implantaco.

91. Destaca-se também a participagdo da Audin no projeto de criagio de unidade de ouvidoria na
UFABC., o que ocorreu com o intuito de melhorar os padrdes de qualidade de seus servigos, além de apoiar a
elaboragdo da Carta de Servigos ao Cidadao, instituida pelo Decreto 6.932/2009, documento que deve ser
criado pelas instituigdes piblicas, com o objetivo de informar o cidadao dos servigos prestados pelo 6rgio ou
entidade, das formas de acesso a esses servicos e dos respectivos compromissos e padrdes de qualidade de
atendimento ao publico.

92. Além disso, houve a realizagdo de palestras sobre a importancia do desenvolvimento dos
controles internos nas turmas de ambientagdo para novos servidores, a formatacio e realizacio de
treinamento sobre Processo Administrativo Disciplinar e a coordena¢io de treinamento sobre andlise de
processos aplicada a auditoria e controles com o objetivo de disseminar e fomentar a cultura dos controles
internos na Universidade.

Segregacao de fungoes

93. A realizacdo de atividades tipicas de gestdo pela Audin ndo se coaduna com as atribui¢oes
definidas nas normas internacionais para a prética profissional de auditoria interna. Assim. o emprego de
auditores internos em atividades operacionais, tais como elaboracio de editais de licitagio ou aprovacio de
registros contédbeis fora da Audin, ndo estd conforme as boas praticas definidas pelo IIA.

94.Nao houve casos de gestao direta por parte da Auditoria Interna, conforme informagoes obtidas
nas entrevistas realizadas com os servidores da drea. Como previsto no art. 4° da Portaria 360 da Reitoria, de
17/6/2013, qualquer participagao em atividades de gestdo serd considerada como apoio e orientago técnica.”

As situagdes encontradas na Universidade Federal do ABC levaram a unidade técnica a

concluir que:

“95. A Audin da UFABC possui vinculo somente com a Reitoria, sendo considerada uma de suas
assessorias. Apesar de jd ter havido recomendacdo da CGU para criar vinculo com o Conselho Universitario,
isso ainda ndo foi implementado. Apesar disso. ndo ocorreu interferéncia no trabalho da Audin pela Reitoria.
(itens 15/21).

96. Propoe-se a inclusao da Audin no organograma da UFABC de modo a estar subordinada ao
Conselho Universitario. respondendo apenas administrativamente a Reitoria (item 22).

97. Ainda ndo ha nenhum normativo com regulamentagio das atribui¢des da Audin, somente uma
Portaria (Portaria 160 da Reitoria) que foi resultado de recomendagdes de auditoria realizada pela CGU.
Conforme informagdes. o Regimento Interno da Audin estd sendo planejado e. de acordo com previsdo. serd
colocado em pauta para aprova¢ao do Conselho Universitario em 2014 (itens 31/37).

98. Cabe propor que a UFABC informe em seu Relatério de Gestdo a situacio do Regimento
Interno da Auditoria Interna da UFABC (item 31).

99. Tampouco hd politica de capacitacdo especifica para a Audin. Ha projeto do setor de RH em
andamento para mapeamento de competéncias e posterior identificacio das necessidades de treinamento dos

14



@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 021.915/2013-0

no

servidores. Cabe propor que haja a inclusio de informagdes acerca desse projeto no Relatério de Gestio da
UFABC (item 43).

100. Além disso, com relagdo aos recursos humanos, constatou-se a cessio tempordria de servidora
da Audin para integrar comissdo de Processo Administrativo Disciplinar (PAD). Propés-se que seja criada a
Comissao Processante Permanente da UFABC, com participagio dos servidores da Audin somente como
apoio ou consultoria (itens 49/50).

101. O espago fisico da Audin € 6timo com sala exclusiva para a auditora-chefe e para as reunides
do setor, apesar de provisorio. A sala principal da Audin pode comportar nove auditores (itens 51/53).

102. Os equipamentos de informética utilizados sdo bons, sem que haja reclamagdes por parte da
equipe da Audin. Houve ressalvas, em relagdo a TI, da auséncia de sistema especifico para a auditoria que
poderia melhorar a produtividade. Propde-se que a UFABC informe sobre o sistema de auditoria que esta
sendo implementado no préximo Relatério de Gestio (itens 54/57).

103. As agoes previstas no PAINT 2012 foram quase todas realizadas. Somente uma das acoes foi

prejudicada em fungdo da greve ocorrida em 2012, que afetou os procedimentos da Universidade (itens 62
/66).

104. O mapeamento de riscos € um dos projetos incluidos no Planejamento Estratégico Situacional
(PES) da Universidade que envolve diretamente a Auditoria Interna. A previsdo é que seja utilizado para
elaboracao do PAINT do exercicio de 2014. Cabe propor que haja a inclusdo de informacdes acerca desse
projeto no Relatério de Gestdao da UFABC (itens 69/73).

105. Em relagdo as atividades da Audin para assessoramento da alta administragio e controles
internos. houve avaliagdo dos controles internos administrativos da Universidade, participagdo no projeto de
mapeamento de processos, além de projeto de integra¢do da Audin com os demais setores da UFABC com
desenvolvimento de canais de comunicagio internos. Também verifica-se a ocorréncia de palestras sobre
controles internos e treinamento sobre PAD organizados pela Audin (itens 76/92).

106. Em relagdo a segrega¢io de funcdes, ndo foram constatados casos de gestao direta pela Audin.
somente em fung¢do de apoio ou consultoria (item 94).

107. A situagdo da Auditoria Interna da UFABC pode ser considerada como boa, com
independéncia na sua atuagdo, apesar ndo de estar vinculada ao Conselho Universitdrio, somente 4 Reitoria.
Possui instalagdes 6timas e com quantidade suficiente de servidores para suas necessidades. Ressalta-se a
capacidade e as diversas formagdes académicas dos técnicos lotados na Audin, resultando em sinergia
importante para o desenvolvimento de seus trabalhos.

108. Em fungdo de a Universidade ter sido criada em 2005, todos os espacos planejados
inicialmente ainda ndo estao construidos. Os cursos estdo sendo planejados seguindo um modelo inovador de
ensino baseado em Bacharelados Interdisciplinares. Dentro da administracio da UFABC, os procedimentos
estao sendo aperfeicoados, por meio de projetos de mapeamento de processos, de riscos e de competéncias.
Todos esses projetos serdo essenciais para melhoria da administrago, contribuindo em aumentar a qualidade
do ensino superior na regido do ABC.

109. Dentro do trabalho desenvolvido na Audin, percebe-se que existe motivagio dos servidores
para melhorar a UFABC e principalmente mudar a imagem da ‘Auditoria’ para destacar a parceria que deve
haver com os outros setores da comunidade universitaria.”

Por fim, com base nas andlises acima, a Secex/SP formulou proposta de encaminhamento
sentido de:

“a) dar ciéncia & Fundagio Universidade Federal do ABC (UFABC) que foram constatadas as
seguintes ndo conformidades com relagio ao Decreto 3.591/2002, alterado pelo Decreto 4.304/2002:

a.l) estrutura da unidade de auditoria interna:

a.1.1) auséncia de vinculo da auditoria interna com o Conselho Universitario (art. 15, § 3° do
Decreto 3.591/2002).

b) recomendar a UFABC que:



@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 021.915/2013-0
b.1) vincule a Auditoria Interna ao Conselho Universitirio conforme Decreto 3.591/2002. alterado
pelo Decreto 4.304/2002, em seu art. 15, §3°;

b.2) informe no proximo Relatério de Gestdao da UFABC o estigio de implementagdo do
Regimento Interno da Audin e dos projetos de mapeamento de riscos e de processos, além do mapeamento
de competéncias e respectivo Plano de Capacitacdo para a Audin, bem como do estdgio de desenvolvimento
do sistema informatizado da Auditoria Interna,

b.3) crie a Comissdao Processante Permanente para instruir os Processos Administrativos
Disciplinares utilizando os servidores da Auditoria Interna somente como apoio e orientagio técnica,
conforme previsto no art. 4° da Portaria da Reitoria 360/2013;

¢) dar conhecimento deste relatorio a Secretaria de Controle Externo da Educagcio, da Cultura e do

Desporto (SecexEducagdo), como subsidio para a elaboragdo do Relatério Sistémico da Fun¢do Educagio
(FiscEducagao) de 2013;

d) encerrar o presente processo, com fundamento no art. 169, V, do RUTCU.”

E o Relatério.
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