AVALIACAO DE DESEMPENHO FUNDEP — BIENIO 2025-2026

1 - Os impactos gerados pela gestdo administrativa e financeira da FUNDEP foram positivos em

relagdo ao desenvolvimento e resultado do projeto?
24 respostas

@ Plenamente
® Bom
@ Regular

/ @ Insatisfatorio
> | @ Nao se aplica

2- Considerando a qualidade dos materiais adquiridos e/ou os servigos contratados pela FUNDEP,
qual o seu grau de satisfacao?

24 respostas

@ Plenamente
® Bom

@ Regular

@ |nsatisfatério
@ Nazo se aplica




3- Vocé considera adequado o tempo de atendimento da FUNDEP para a resolugdo das duvidas e
pendéncias?

24 respostas

@ Plenamente

® Bom

@ Regular

@ Insatisfatério
@ Nio se aplica

4- Os dados relativos ao gerenciamento do projeto, tais como: prazo de execugao, montante de

recurso disponivel, relagdo de pagamentos de bolsi...iador de forma clara, organizada e tempestiva?
24 respostas

@ Plenamente
@® Bom

@ Regular

@ Insatisfatorio
@ Naio se aplica




5- As orientacdes dadas pela FUNDEP para atuagdo do Coordenador foram suficientes?
24 respostas

@ Plenamente
@® Bom

@ Regular

@ |nsatisfatério
@ Nazo se aplica

6- A Plataforma da web - Espaco do coordenador - € de fécil interagdo para a uma boa gestédo do
projeto pela Coordenagao?

24 respostas

® Plenamente

® Bom

@ Regular

@ Insatisfatério
@ Nao se aplica




7- Houve economia de recursos com os materiais adquiridos e/ou os servicos contratados pela
FUNDEP em relacao aos valores incialmente previstos na proposta do projeto?

24 respostas

@ Plenamente
® Bom

Regular
@ Insatisfatorio
@ Naio se aplica

8- Em linhas gerais, mencione a sua experiéncia com a FUNDEP.

No geral, a experiéncia é excelente, os profissionais sdo rdpidos no atendimento e
extremamente educados. A plataforma Espaco do coordenador é 6tima, intuitiva. Porém, a
aquisicdo de consumiveis ainda é penosa, pelo tempo que leva desde o pedido até a entrega. A
Fundep poderia trabalhar nos moldes da Fapesp, em que apenas materiais com preco acima de
um limite necessitam de licitacdo, trés orcamentos ou justificativa.

Ruim

Ha uma demora no processo de contratacdo e algumas vezes demora na intera¢do com a
responsavel do projeto na FUNDEP o que atrasa um pouco a condug¢dao do projeto. Mas a
plataforma é étima e agiliza muito os processos de conducdo e planejamento das atividades do
projeto.

Tempo de compra muito longo. Dificuldade de contratar o fornecedor de servico que
gueremos, de confianca.

A Fundep avancou na agilizacdo de processos de compra, apesar de ainda demorar um pouco
em algumas situacoes. Eles tém criado mais flexibilidade para alguns tipos de compra que tem
facilitado o processo. No geral, tem sido uma experiéncia satisfatdria.

Até o momento a experiéncia foi positiva. Porém, ainda estamos no inicio do projeto.

Péssima. As instrucdes sdao incompletas e ha atraso na comunicacdo, o que dificulta a plena
execucdo do projeto.



Tenho tido uma étima experiéncia. A analista Fabiana é bastante acessivel e responde a todas
as minhas duvidas prontamente.

Minha experiéncia tem sido satisfatéria, particularmente com a equipe de aquisicdes nacionais
e importacdes, pois considero que o desempenho melhorou muito no dltimo ano.

Boa experiéncia, todavia, o tempo de resposta para sanar duvida é regular (demorado) e
precisa melhor bastante.

A FUNDEP possui varios funcionarios, muito competentes. A Fabiana Bonela é um deles, ela é
excelente. No entanto a analista responsdvel pelo meu projeto realmente deixou muito a
desejar. Apesar de ser uma pessoa simpatica, realmente precisa de mais treinamento. Por
varias vezes documentos mandados por e-mail para ela eram perdidos e tinhamos que mandar
novamente; por duas vezes documentos foram preenchidos de forma errada pela FUNDEP e
consequentemente o pagamento do financiador retornou; o projeto foi modificado faz um ano
e o espaco do coordenador continua desatualizado e com erros; e finalmente, ela ndo é
confidvel para responder nossas duvidas sobre regras de utilizagdo do financiamento.

Ta bom
Ta bom!

No inicio do projeto, tivemos um bom atendimento. No entanto, ao longo do projeto, muitas
dificuldades de comunicacao, foi necessaria a interven¢do do pessoal da UFABC em diversos
momentos, algumas informac¢des desencontradas.

Muito boa, principalmente em relacdo ao atendimento e prestacdo de contas, realizados pela
profissionais Fabiana Bonela e Anna Carla.

No ultimo ano o atendimento da FUNDEP melhorou muito, em particular para atividades
relacionadas a aquisi¢cao de itens nacionais.

Eu tive problemas de aquisicdo de alguns materiais por meio da Fundep que foi muito
demorada, tive dificuldades para tirar duvidas sobre os procedimentos da FUNDEP que ao meu
ver ndo sao praticos.



9- Vocé recomenda a renovagao da autorizagdo da FUNDEP, como Fundagéo de apoio a UFABC,

para o préximo ciclo - 2025-2026?
24 respostas

® Ssim
@ Nao

10- Por gentileza, mencione os motivos pelos quais ndo recomenda a renovagao da autorizagao
da FUNDEP:

Processo extremamente lento e funciondrias sem as informagdes necessarias para resolver os
problemas.

Houve tempo de demora para aquisicao de alguns itens do projeto como material de consumo,
permanente ou servi¢co, que poderiam ser adquiridos com velocidade bem maior, por serem
especificos ou comuns. Isso impactou o andamento do projeto.

Ha problemas desde a contratacdo, com cdlculo equivocado da taxa de administracdo, nao
auxiliam na resolucdo de problemas e sim na burocratizacdo do processo indo contra o
principio da economicidade.

No geral a experiéncia estd sendo bom, com oportunidades de melhoria conforme mencionado.

Tivemos diversas dificuldades com a gestdao dos nossos projetos.



