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1. INTRODUCAO

A Comissdo Prépria de Avaliagdo da UFABC (CPA-UFABC) foi estabelecida pelas portarias n° 614
de 9/12/2009 e n°® 108, de 28/02/2013, com as atribuicGes de conducdo dos processos de avalia¢do
internos da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, conforme determina a Lei n°
10.861, de 14/04/2004. O regimento interno da CPA é definido pela Resolu¢do ConsUni n° 94, de 19
de outubro de 2012.

Seguindo as premissas explicitadas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFABC para
0 periodo 2013-2022, a CPA-UFABC busca contribuir forte e ativamente com a construgdo de uma
cultura de autoavaliacdo na Universidade, enfrentando ao mesmo o desafio de se estruturar
institucionalmente e de contribuir com o desenvolvimento institucional, levando a UFABC a olhar
para si de forma critica e informada.

Com o presente relatério a CPA-UAFBC continua o seu ciclo de trabalhos e debates junto a
comunidade universitaria e buscando um permanente aperfeicoamento da instituicdo e dos proprios
processos avaliativos.

O presente relatério é parcial e se concentrara na analise das seguintes dimensdes previstas no artigo
3° da Lei n° 10.861/2004 e organizadas pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014:

e Eixo 3: Politicas Académicas, incluindo as dimens®es Il. Politicas para o Ensino, a Pesquisaea 4
Extensdo; IV. Comunicacdo com a Sociedade; e IX. Politica de Atendimento aos Discentes
e Eixo 5: Infraestrutura Fisica, incluindo a dimensdo VII. Infraestrutura Fisica

Na presente pesquisa incluimos algumas questbes para avaliagdes de aspectos caracteristicas da
UFABC, como a interdisciplinaridade.
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2. METODOLOGIA E FUNDAMENTOS DA PESQUISA

2.1. DEFINICAO DO QUESTIONARIO E METRICA

Os questionarios, disponiveis nos anexos desse relatorio, foram planejados para mapear aspectos
passiveis de melhoria na UFABC, permitindo uma identificacdo de percepc¢des de problemas e de
oportunidades de melhoria, cujo diagnéstico pode e deve ser aprofundado por pesquisas e andlises
complementares.

Uma parte do questionario, disponivel nos anexos do relatério, foi utilizada para a defini¢éo do perfil
do respondente, de forma a possibilitar cruzamentos e estratificagdes na analise. Assim, buscamos
tentar precisar se determinado problema apontado se tratava de um aspecto mais geral ou localizado.
Os questionarios foram aplicados aos trés pablicos da comunidade académica: os docentes, 0s
técnicos-administrativos e os discentes, divididos em graduagao e pos-graduacao.

E importante ressaltar que o instrumento de pesquisa foi desenhado para aferir a percepgdo dos
respondentes sobre cada aspecto questionado. Consideramos que tal percepc¢do traz informagdes
relevantes aos gestores da UFABC para encaminhamento de a¢des, assim como sabemos que ela é
uma sinalizacdo, que necessita de interpretacbes e aprofundamentos para diagnosticos e
encaminhamentos mais precisos.

Como métrica de avaliagdo, buscou-se formular as questoes de forma a serem respondidas pela g
aplicacéo de conceitos, explicitados no quadro a seguir.

Conceito Critérios

Item possui desempenho excepcional, atendendo plenamente as suas finalidades e as suas
expectativas, eventualmente superando estas.

Item possui bom desempenho, atendendo de maneira adequada as suas finalidades e
expectativas.

O item possui desempenho minimo satisfatorio, atendendo as necessidades e expectativas
basicas, mas deixando a desejar em alguns aspectos.

expectativas basicas.

O item é considerado reprovado, sendo incapaz de atender ao minimo necesséario do que se
espera e eventualmente sendo contraproducente.

B
D O item possui desempenho minimo ndo satisfatorio, deixando de atender a necessidades e

Em branco | N&o sou capaz de responder; prefiro ndo responder.

Quadro 1: Escala conceitual de referéncia

O uso da escala conceitual seguiu o padrdo preconizado no projeto pedagogico da UFABC. Os
critérios foram adaptados para a avaliagdo institucional. De forma geral, consideramos que 0s
conceitos A e B refletem uma avaliacdo positiva em relacdo ao item avaliado; o conceito C uma
avaliacdo que indica a necessidade de atengdo e a existéncia de espacos significativos para aumentar a
satisfacdo da comunidade ou da categoria me relacdo ao aspecto avaliado; os conceitos D e F refletem
insatisfacdo e assinalam a necessidade de mudancgas e melhorias; a resposta “em branco” foi pensada
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como indicador de incapacidade de responder, o que pode ser causado por falta de conhecimento, ou
pelo desinteresse em avaliar o item, 0 que é também uma sinalizacdo importante.

2.2. APLICACAO DO QUESTIONARIO E COLETA DE RESPOSTAS

Os questionérios foram aplicados em um formulério eletronico, cujo link personalizado foi emitido aos
docentes, técnico-administrativos e discentes. O questionario ficou aberto entre o inicio de fevereiro e
meados de marco, diferente dos periodos que utilizdvamos anteriormente, entre dezembro e fevereiro.
Julgamos que o menor grau de adesdo a pesquisa verificado nesse ano pode ter sido causado por isso.

Universo Total de indice de Erro amostral
pesquisado [1] respostas resposta (%) | maximo (%) [2]
Discente graduacdo 10.809 787 7,3 34
Discente pos 1.428 138 9,7 8,0
Docente 679 204 30,0 5,8
CCNH 211 53 251 11,9
CECS 317 119 37,5 7,2
CMCC 149 32 21,5 16,0
TA 761 272 35,7 4,8
Observacoes:
[1]. Fonte: UFABC em niimeros, janeiro de 2017.
[2] Calculadas com intervalo de confianca de 95% e considerando um valor conservador de p (p=0,50)*

De qualquer formas as respostas constituem-se em uma amostragem representativa e estatisticamente
significativa das categorias, especialmente a dos discentes de graduacao, dos docentes e dos TAs como
se pode aferir a partir do erro amostral maximo. De qualquer forma a CPA deve envidar esfor¢cos em
elevar a participacdo, eventualmente tornando obrigatoria a resposta ao questionario.

Considerada a relevancia das amostras, cabe nos perguntar se haveria algum tipo de viés em relacdo
aos respondentes, o0 que, supostamente, poderia fazer com que as respostas fossem mais criticas ou
mais complacentes em relacdo aos aspectos avaliados do que se esperaria em uma amostragem
puramente aleatdria. Nesse sentido, a CPA considera ndo haver nenhum sinal relevante de viés, o que
pode tanto ser verificado tanto pela expressiva variacdo do perfil das respostas em relacdo aos
aspectos perguntados, como inferido do fato do respondente ndo conseguir deduzir de anteméo o que
sera perguntado.

Para a analise, a Comisséo optou por trés acdes complementares. Inicialmente, buscamos descrever o
perfil dos respondentes de cada categoria. Essas informagcfes também foram utilizadas para
estratificacdo e cruzamentos no processamento das demais questdes, tendo sido destacadas quando
pertinente e se houvesse significancia estatistica.

A CPA buscou ao maximo contrapor as impressdes de cada uma das categorias em relacdo as
dimensdes avaliadas de forma a ter um retrato multifacetado e mais completo da questdo. Assim, em
cada questdo, procuramos também destacar alguns aspectos mais peculiares das diversas categorias
sobre as dimensdes avaliadas. Os resultados foram apresentados em proporcdes relativas
(porcentagens) de resposta para cada opc¢do, totalizando 100%. Em prol da sintese, optou-se por

'O erro amostral proporcional maximo foi calculado considerando que se tratava de populagdes finitas, seguindo a formula
de determinagdo do tamanho de amostra para amostragem aleatdria simples sem reposi¢do de acordo com Bussab; Bolfarine
(2005), “Elementos de Amostragem”, Editora Bliicher.
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comentar apenas tabelas e gréaficos cuja apresentacdo ndo fosse autoexplicativa, ou seja, quando 0s
comentarios agregassem algum tipo de reflexdo que ndo se pudesse inferir diretamente dos dados
expostos.

Como preconizado pelos novos instrumentos de avaliacdo do MEC, a CPA fez algumas sugestdes de
encaminhamento ao final do presente relatorio, com o objetivo de fomentar o debate e a busca por
solucgdes para a melhoria da Universidade e o atendimento de sua missdo institucional.
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3. ANALISE DAS RESPOSTAS

3.1. O PERFIL DOS RESPONDENTES, POR CATEGORIA

3.1.1. Técnicos-administrativos

Ano de T Em qual campus vocé
. otal .
ingresso exerceu a maior parte de Total
2006 6,6% sua atividade profissional
2007 3,7% no ualtimo ano
2008 5,1% Ambos 1,8%
2009 14,7% Santo André 87,1%
2010 11,4% Sao Bernardo do Campo 11,0%
2011 11,8% Total Geral 100,0%
2012 9,2%
2013 4,4% Vocé ja trabalhou em algum outro setor antes do atual Total
2014 23,5% N&o, apenas no atual 67,3%
2015 1,8% Sim, ja passei por mais de dois setores antes do atual 7,4%
%g:-:l 7,7% Sim, ja passei por um outro setor antes do atual 25,4%
0,
Goral 100,0% Total Geral 100,0%
8
3.1.2. Docentes
Ingresso na Total Em qual campus da
UFABC UFABC vocé possui sua %
2006 9,3% sala de trabalho-
2007 2,0% Santo André 59,8%
2008 9,8% Sao Bernardo do Campo 40,2%
2009 18,6% Total Geral 100,0%
2010 19,1%
2011 4,4% — —
2012 6.4% Vocé exerce ou ja exerceu algu_ma
2013 5.9% atividade de coordenacéo ou vice- n %
: coordenacdo de cursos
2Ue, 7,8% Nunca exerci atividades de coordenacéo
2015 10,3% de curso na UEABC 103 50,5%
2016 6,4% : =
Total Geral 10'0 0% Sim, na graduacéo 57 27,9%
! Sim, na graduacéo e na pés-graduacéo 13 6,4%
Sim, na pés-graduacéo 31 15,2%
Centro n Total Geral 204 100,0%
CCNH 53
CECS 119
CMCC 32
Total Geral 204
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Ano de Em qual campus vocé
. Total L L
ingresso assistiu a maioriade suas | Total
2006 0,8% disciplinas no ultimo ano-
2007 0,8% Ambos 6,0%
2008 1,1% Santo André 55,7%
2009 3,3% Sao Bernardo do Campo 38,4%
2010 5,2% Total Geral 100,0%
2011 6,1%
2012 9,7% Vocé fez ou iniciou outra Total
2013 11,7% graduacao antes de Diurno | Noturno Geral
2014 16,7% ingressar na UFABC-
2015 21,7% N&o 771% | 638% | 69,4%
2016 23,0% Sim, completa 3,2% 10,8% 7,5%
Total Geral 100% Sim, mas ndo completei | 19,8% 25,4% 23,1%
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0%
Qual Bl vocé . anl asua
cursou ou esta % n principal fonte de
cursando renda para Diurno | Noturno Total
Ambos 1,0% 8 sustentar a sua Geral
BCH 21,5% 169 atividade de
BCT 77,5% 610 estudante-
Total Geral 100,0% 787 Bol.f,a_s e auxilios 11,9% 11,0% 12,2%
Estagio/emprego | 10,7% 52,8% 33,4%
Familia 74,7% 34,2% 52,0%
Outros 2,8% 2,0% 2,4%
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0%
9
3.1.4. Discentes p6s-graduacao
Ano de Recebe
ingresso Vol bolsa de Total
2009 0,8% estudos
2010 0,8% N&ao 42,4%
2011 1,5% Sim 57,6%
2012 1,5% 5
5013 7.6% Total Geral | 100,0%
2014 12,1%
2015 34,8%
2016 4079<y00 Caso trabalhe, qual sua
Total Geral | 100,0% area de atuacéo Total
profissional
Em qual campus Nenhuma no momento | 56,8%
desenvolve sua pesquisa Total Setor privado 17,4%
e assiste a maior parte de — p
aulas Setor publico 23,5%
Ambos 10,6% Terceiro setor 2,3%
Santo André 55,3% Total Geral 100,0%
Sao Bernardo do Campo 34,1%
Total Geral 100,0%

Comissao Propria de Avaliagdao — UFABC



Relatodrio de Autoavaliacao Institucional (() )

2017
UFABC

3.2. COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

3.2.1. Com o publico interno

A facilidade de acesso as informacdes e atualidades
institucionais

Docentes TAs Graduagao Pés
A 10,3% 7,4% 15,4% 23,5%
B 43,1% 37,1% 42,8% 46,2%
C 30,9% 38,6% 28,5% 24,2%
D 10,8% 8,8% 6,6% 1,5%
F 1,0% 5,5% 4,6% 3,0%
Em branco 3,9% 2,6% 2,2% 1,5%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A divulgacéo de eventos e cursos realizados na UFABC para o
publico interno

Docentes TAs Graduacéo Pés
A 20,1% 14,0% 20,3% 32,6%
B 45,6% 52,2% 45,2% 49,2%
C 25,5% 24,3% 22,0% 15,2%
D 5,9% 6,6% 7,6% 1,5%
F 0,0% 1,5% 3,8% 0,0%
Em branco 2,9% 1,5% 1,0% 1,5%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

As respostas, similares em todas as categorias, sinalizam que a comunidade estd no geral satisfeita,
mas que ha espaco para a melhoria de informagdes institucionais e para a divulgacédo, com em torno de

. e 10
um quarto dos respondentes considerando apenas satisfatorio. -

O seu grau de conhecimento sobre a producédo da editora da
UFABC
Docentes TAs Graduacéo Pés
A 6,4% 2,9% 3,3% 8,3%
B 18,1% 8,8% 11,1% 15,9%
C 29,4% 26,1% 20,3% 27,3%
D 21,1% 23,5% 24,3% 18,9%
F 15,7% 17,3% 27,1% 16,7%
Em branco 9,3% 21,3% 14,0% 12,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A CPA entende que essa questao retrata uma condicao atual de que a Editora da UFABC ainda esta se
estruturando administrativamente, apesar de ja ter uma producdo significativa. Todavia, ela sinaliza a
necessidade de se empreenderem agdes de divulgacéo do sua producéo para a comunidade da UFABC.

A sua utilizacao e leitura dos veiculos de comunicagdo da
UFABC (Comunicare, PesquiABC, GraduAcgao, etc)
Docentes TAs Graduacéo Pés
A 8,8% 6,6% 6,5% 9,1%
B 27,0% 32,0% 19,2% 25,8%
C 37,3% 32,4% 23,9% 31,8%
D 12,7% 15,8% 17,5% 15,2%
F 8,3% 4,4% 12,3% 4,5%
Em branco 5,9% 8,8% 20,6% 13,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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Entendemos que as respostas dessa questdo indicam, em consonancia com o verificado em relatdrios
anteriores, que as a¢des de comunicacdo da UFABC por meio de seus diversos veiculos noticiosos se
mostra problematica e demanda a¢des mais significativas de diagnostico e encaminhamento. Ha baixa
propor¢ao de respostas “A”, sendo que a grande maioria se concentra nas categorias que mostram
satisfacdo reduzida (“C”, “D” e “F”). Isso se mostra ainda mais premente no caso dos discentes, com
cerca de um quinto sinalizando a categoria “Em branco”. Entendemos que a quantidade de veiculos,
forma de distribuicdo, entre outros, deveriam ser discutidas pela Reitoria, inclusive buscando formas
de otimizacg&o de esfor¢os e recursos.

3.2.2. Com o publico externo

A divulgacédo de eventos e cursos realizados na UFABC para o
publico externo
Docentes TAs Graduacdao Pés

A 4,4% 3,3% 7,8% 12,9%

B 25,5% 17,3% 17,2% 30,3%

C 31,4% 32,7% 28,2% 32,6%

D 14,2% 15,8% 18,7% 11,4%

F 4,4% 6,3% 8,6% 3,0%
Em branco 20,1% 24.6% 19,6% 9,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A utilizacéo do espaco fisico dos campi pela comunidade
externa 11

Docentes TAs Graduagéo Pés

A 3,9% 3, 7% 3,6% 6,1%

B 8,3% 6,6% 11,4% 15,9%

C 18,6% 23,9% 20,7% 20,5%

D 20,1% 19,1% 21,0% 16,7%

F 17,2% 20,6% 16,1% 10,6%

Em branco 31,9% 26,1% 27,2% 30,3%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A incidéncia de conceitos “C”, “D”, “F” e “Em branco” em ambas questbes assinalam que a
comunidade percebe que a UFABC deve empreender agdes para melhorar sua divulgagdo junto ao
publico externo.

3.2.3. Projecéo do nome da UFABC

A presenca da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)
Docentes TAs Graduacéo Pés
A 5,4% 3,3% 7,4% 7,6%

B 17,2% 15,8% 22,5% 21,2%

C 36,8% 36,0% 28,8% 39,4%

D 14,7% 15,4% 20,7% 12,9%
F 7,8% 9,6% 7,6% 3,0%

Em branco 18,1% 19,9% 13,0% 15,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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O grau de conhecimento da Universidade pelo publico da
regido do ABC

Docentes TAs Graduacdao Pds

A 3,9% 3,3% 8,1% 12,1%

B 16,7% 14,0% 19,3% 28,0%

C 25,0% 32,0% 29,1% 28,0%

D 24,0% 22,8% 17,0% 9,8%

F 10,3% 12,1% 13,1% 4,5%

Em branco 20,1% 15,8% 13,3% 17,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A incidéncia de conceitos “C”, “D”, “F” e “Em branco” em ambas questdes assinalam que a
comunidade percebe que a UFABC deve buscar canais para ajudar a projetar seu nome na regido do
ABC.

A divulgacdo da UFABC por meio da participagdo de docentes,
discentes e TAs em eventos externos, como palestras,
semindrios, etc

Docentes TAs Graduagdao Pds

A 7,8% 6,6% 11,4% 16,7%

B 31,4% 23,9% 29,1% 35,6%

C 29,9% 37,1% 28,1% 32,6%

D 13,7% 12,9% 12,3% 7,6%

F 2,5% 4,4% 5,2% 0,8%

Em branco 14, 7% 15,1% 13,9% 6,8%

Total Geral 100% 100% 100% 100%

EC_[14. A utilizagao, pela UFABC, de ferramentas de

comunicac&o on-line, como website e redes sociais 12
Docentes TAs Graduagdao Pos _—
A 11,8% 10,3% 19,3% 21,2%
B 34,3% 36,0% 38,1% 43,2%
C 26,0% 29,4% 22,6% 25,8%
D 9,8% 11,4% 8,9% 5,3%
F 5,4% 3,7% 4,4% 0,8%
Em branco 12, 7% 9,2% 6,6% 3,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

As repostas das duas Ultimas questBes, em todas as categorias, indicam uma percepgdo entre boa e
satisfatdria, com algumas oportunidades de melhoria e aperfeicoamento.

3.2.4. Dialogos com atores sociais e regionais

Ainsergdo e participacdo da UFABC nas discussfes sobre as
guestdes e necessidades regionais
Docentes TAs Graduacéo Pés
A 4,4% 2,9% 5,7% 15,9%
B 24,5% 11,4% 18,3% 25,0%
C 25,5% 30,5% 24,9% 20,5%
D 13,7% 14,7% 14,5% 11,4%
F 5,4% 8,1% 9,4% 0,0%
Em branco 26,5% 32,4% 27,2% 27,3%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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A integracéo e comunicag¢do com o setor produtivo local

Docentes TAs Graduacéo Pés
A 2,5% 2,2% 2,9% 10,6%
B 13,2% 10,7% 11,1% 22,0%
C 26,5% 20,6% 20,6% 19,7%
D 14,7% 15,8% 15,4% 12,1%
F 9,8% 8,5% 12,1% 3,0%
Em branco 33,3% 42,3% 38,0% 32,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

O didlogo com movimentos sociais e organizagdes da
sociedade civil

Docentes TAs Graduacdao Pés
A 7,8% 3,7% 5,8% 8,3%
B 19,1% 11,0% 17,5% 25,0%
C 23,0% 25,0% 21,9% 25,0%
D 12,3% 15,8% 11,6% 3,8%
F 5,9% 6,3% 7,8% 3,0%
Em branco 31,9% 38,2% 35,5% 34,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A relagdo com cooperativas e com o desenvolvimento de
economia solidéria

Docentes TAs Graduacdao Pés
A 5,9% 4,0% 5,6% 6,8%
B 19,1% 10,7% 14,0% 18,2%
C 23,5% 26,1% 19,4% 21,2%
D 7,4% 12,5% 10,0% 6,8%
F 4,4% 5,5% 6,5% 2,3%
Em branco 39,7% 41,2% 44.5% 44 7%
Total Geral 100% 100% 100% 100% 13

Em todas as questfes a proporcdo de respostas em branco foi muito expressiva, podendo sinalizar
tanto desconhecimento da comunidade sobre acBes de didlogo com os diversos atores regionais, como
a auséncia de a¢Bes nesse sentido. Entendemos que as duas frentes deveriam ser tratadas como

3.3. INFRAESTRUTURA FiSICA

3.3.1. Questdes relativas a mobilidade

O transporte e mobilidade entre os campi da UFABC
Docentes TAs Graduacéo Pds
A 14,2% 16,2% 22,1% 31,8%
B 32,4% 44,9% 37,9% 40,2%
C 22,5% 22,1% 23,0% 13,6%
D 4,4% 6,3% 8,0% 3,0%
F 3,4% 1,8% 2,4% 0,0%
Em branco 23,0% 8,8% 6,6% 11,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

O transporte e a mobilidade entre os campi teve uma percepcao tendendo a positiva. Talvez um ajuste
em questdes pontuais possa melhorar ainda mais essa percepgao.
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A facilidade de acesso ao campus Santo André

Docentes TAs Graduacdao Pés
A 19,6% 19,1% 29,1% 32,6%
B 45,1% 47,8% 41,3% 51,5%
C 24,5% 22,1% 18,6% 10,6%
D 4,4% 8,1% 6,4% 3,8%
F 2,5% 2,2% 2,4% 0,8%
Em branco 3,9% 0,7% 2,3% 0,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A facilidade de acesso ao campus S&o Bernardo

Docentes TAs Graduacéo Pés
A 8,3% 7,4% 11,3% 12,9%
B 20,6% 21,0% 22, 7% 28,0%
C 29,4% 30,5% 29,4% 19,7%
D 16,7% 15,8% 16,4% 9,1%
F 7,8% 4,8% 8,3% 3,8%
Em branco 17,2% 20,6% 11,9% 26,5%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

O acesso ao campus Sao Bernardo do Campo tem uma percepg¢éo de acesso bem mais negativa que o
de Santo André. Sdo Bernardo também tem uma maior propor¢do de respostas em branco, o que era
esperado considerando que uma parte significativa dos membros da comunidade ndo o frequenta.

O estacionamento
Docentes TAs Graduagéo Pés
A 12, 7% 11,4% 10,9% 18,9%
B 39,2% 34,6% 18,4% 24,2% 14
C 26,5% 28,7% 18,8% 18,9%
D 6,9% 9,2% 14,1% 6,8%
F 5,9% 3,7% 5,3% 7,6%
Em branco 8,8% 12,5% 32,4% 23,5%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

O estacionamento dos campi teve uma percepcdo tendendo a regular, com maior concentragdo nos
conceitos “B” e “C”, mas com espalhamento também entre os conceitos “A”, “D” e, embora menos
intenso, “F”. Talvez um ajuste em questdes pontuais possa melhorar a percepcdo. Nao verificamos
diferencas significativas ao estratificar as respostas por campus ou periodo (noturno/diurno).

3.3.2. Os campi e seu entorno

A seguranca no entorno dos campi da UFABC
Docentes TAs Graduacéo Pés
A 0,5% 2,2% 4,6% 14,4%
B 6,4% 7,0% 18,3% 30,3%
C 18,6% 23,2% 22,9% 32,6%
D 25,5% 30,5% 37,7% 12,1%
F 37, 7% 31,3% 13,5% 5,3%
Em branco 11,3% 5,9% 3,0% 5,3%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A percepcao, como esperado, foi primordialmente negativa em todas as categorias. Contudo, devemos
ressalvar que a avaliacdo por parte da comunidade discente, que € quem mais estaria sujeita a
inseguranca no entorno dos campi, foi significativamente menos negativa que a percep¢do dos
servidores da Universidade. Solugdes nesse tema sdo complexas e por vezes fora da governabilidade
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da gestdo universitaria, mas as respostas indicam que a comunica¢cdo com a comunidade pode ser um
fator relevante para evitar percepc¢des extremadas.

A seguranca dentro dos campi da UFABC
Docentes TAs Graduacéo Pés
A 14,2% 10,3% 15,6% 17,4%
B 45,6% 40,1% 34,7% 40,9%
C 25,0% 31,3% 29,0% 28,8%
D 5,9% 12,1% 12,2% 6,8%
F 5,4% 3, 7% 6,7% 3,0%
Em branco 3,9% 2,6% 1,8% 3,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A avaliacdo tende a ser positiva, com sinalizacdo de que ha espacos para aperfeicoamentos. Essa
questdo tera novos desafios considerando as limitacBes orcamentarias impostas a UFABC e que
devem se manter por pelo menos mais algum periodo.

O restaurante universitario
Docentes TAs Graduagéo Pés
A 5,4% 5,9% 5,2% 17,4%
B 27,5% 26,8% 27,7% 32,6%
C 22,5% 32,7% 32, 7% 22,0%
D 7,4% 7,7% 14,2% 11,4%
F 2,5% 5,1% 10,2% 4.5%
Em branco 34,8% 21,7% 10,0% 12,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Ha uma percepcéo de relativa satisfagdo, com a maior parte das opinides concentradas nos conceitos 15

“B” e “C”, mas com um percentual relevante de avaliagdes “D” e “F”, especialmente entre os alunos
da graduacéo.

A limpeza dos campi
Docentes TAs Graduacédo Pds
A 45,6% 21, 7% 37,5% 47,0%
B 42,2% 44,9% 42,2% 38,6%
C 9,3% 26,1% 14,2% 11,4%
D 1,5% 6,3% 4,2% 2,3%
F 1,0% 1,1% 1,5% 0,0%
Em branco 0,5% 0,0% 0,4% 0,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

O item limpeza foi bem avaliado, com grande concentragdo das percepgdes em “A” e “B”. Os
técnicos-administrativos se mostraram um pouco mais criticos nesse quesito.

3.3.3. Biblioteca

O acervo da biblioteca
Docentes TAs Graduacéo Pdés
A 13,7% 12,1% 26,6% 31,1%
B 43,6% 40,4% 44.1% 47,0%
C 26,5% 15,4% 20,8% 15,2%
D 7,4% 7,0% 4.1% 1,5%
F 2,0% 1,1% 0,8% 0,0%
Em branco 6,9% 23,9% 3,7% 5,3%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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Biblioteca: infraestrutura para
utilizag&o e estudo

Graduagao Pés

A 37,4% 37,9%

B 38,4% 47,0%

C 17,2% 6,8%

D 3,8% 2,3%

F 1,4% 0,0%

Em branco 1,9% 6,1%

Total Geral 100% 100%

A biblioteca foi bem avaliada em termos de espago. A questdo do acervo, apesar do desempenho nos
conceitos “A” e “B”, parece demandar um estudo mais aprofundado para se aperfei¢oar, considerando-
se que mais de 20% das respostas dos discentes de graduacao foram com avaliacdo “C” ou inferior.

3.3.4. Laboratérios e informatica

A atualizacdo dos equipamentos de informéatica disponiveis

Docentes TAs Graduacdao P6s
A 9,8% 11,4% 17,2% 19,7%
B 42,6% 41,2% 37,6% 36,4%
C 25,0% 25,4% 24,4% 22, 7%

D 9,3% 5,5% 10,3% 9,1%

F 3,9% 2,6% 4,3% 0,8%
Em branco 9,3% 14,0% 6,2% 11,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

16

A disponibilidade de softwares para as suas necessidades
Docentes TAs Graduacéo Pés
A 11,3% 15,4% 16,3% 14,4%
B 39,2% 41,9% 32,0% 34,8%
C 23,5% 23,5% 23,0% 23,5%

D 10,3% 6,6% 10,3% 6,8%

F 4,9% 3,3% 5,5% 3,8%

Em branco 10,8% 9,2% 13,0% 16,7%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A parte de informatica, tanto para equipamentos como para softwares, mostrou um certo grau de
satisfacdo, com cerca de metade das observagdes nos conceitos “A” e “B”, mas também necessidade

de se atentar para aspectos talvez mais pontuais que possam estar levando a um significativo volume
de conceitos “D” e “F”.

3.3.5. Estrutura de trabalho

Espacos de trabalho no campus
Docentes TAs
Santo Séao Santo Séao
André Bernardo André Bernardo
A 18,6% 11,3% 10,3% 6,6%
B 41,7% 28,9% 34,2% 23,2%
C 21,1% 16,2% 36,4% 16,2%
D 4,9% 10,8% 11,0% 4,4%
F 2,0% 1,5% 5,5% 2,6%
Em branco 11,8% 31,4% 2,6% 47,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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Espagcos de trabalho no campus em que o Espago de trabalho no campus onde
docente possui sala exerce atividade
Santo André Beia:rdo SEMED ATERE Beiaz;do
A 19,7% 15,9% A 11,4% 10,0%
B 46,7% 45,1% B 34,6% 56,7%
C 25,4% 14,6% c 37,1% 10,0%
D 6,6% 20,7% D 12,2% 13,3%
[= 1,6% 3,7% F 4,2% 10,0%
Em branco 0,0% 0,0% Em branco 0,4% 0,0%
Total Geral 100% 100% Total Geral 100% 100%

A avaliacdo nos espacos de trabalho tende a ser positiva. Contudo, devido a alta taxa de respostas em
branco no campus Sdo Bernardo, consideramos adequado separar as respostas dos docentes e técnicos-
administrativos de acordo com o local em que possuem sala de trabalho ou que exercem suas
atividades profissionais. Verificamos que os docentes que possuem sala em Sdo Bernardo tem uma
avaliacdo mais negativa de seus espacos de trabalho, com incidéncia maior de respostas “D”. Ja com
o0s técnicos-administrativos ocorre o oposto, aqueles que exerceram suas atividades em S&o Bernardo
tem uma avaliagdo bem mais positiva do espaco de trabalho que seus pares em Santo André, com se
pode verificar pela incidéncia do conceito “B”.

3.3.5. Estrutura para aulas e estudo

A estrutura e adequacéo dos laboratérios 17
Docentes TAs Graduacédo Pdés
A 9,3% 7,4% 25,2% 22,0%
B 34,8% 22,4% 40,2% 39,4%
C 19,6% 13,2% 17,4% 16,7%
D 9,3% 3,7% 3,0% 6,1%
F 3,4% 1,1% 0,9% 0,8%
Em branco 23,5% 52,2% 13,3% 15,2%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Condic¢des das salas de aula e dos equipamentos

Discentes Docentes
~ . Santo Sao
Graduagédo ks André Bernardo
A 22,9% 33,3% 9,8% 7,8%
B 52,1% 47,7% 45,1% 31,4%
C 21,1% 13,6% 26,5% 25,0%
D 3,4% 3,8% 4,4% 3,9%
F 0,3% 1,5% 2,0% 1,5%
Em branco 0,3% 0,0% 12,3% 30,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

As avaliacOes gerais de salas de laboratorios, salas de aula e equipamentos € positiva para a maioria
dos respondentes.
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Adequacédo do espago das salas de aula (leiaute, Adequacédo do espago das salas de aula (leiaute,
acustica...) no campus Santo André acustica...) no campus S&o Bernardo
Docentes | Graduacéo Pds Docentes | Graduacao Pdés

A 7,8% 22,7% 24,2% A 5,9% 8,9% 18,9%

B 36,8% 41,4% 45,5% B 27,9% 28,5% 29,5%

C 30,9% 17,8% 18,9% C 24,0% 24,3% 12,1%

D 7,4% 4,8% 3,8% D 9,3% 11,6% 0,0%

F 2,9% 1,7% 1,5% F 2,5% 3,9% 0,8%
Em branco 14,2% 11,6% 6,1% Em branco 30,4% 22,9% 38,6%
Total Geral 100% 100% 100% Total Geral 100% 100% 100%

A adequacdo do espaco das salas de aula foi mais positiva em Santo André que em Sdo Bernardo,
mesmo considerando o alto grau de respostas “Em branco” para Sdo Bernardo. Quando estratificamos
as respostas de acordo com o campus em que lecionaram (docentes) ou que assistiram aula (discentes),
0 padrdo se manteve. Entendemos haver indicios que demandam uma pesquisa mais aprofundada
sobre a situacdo de infraestrutura em S&o Bernardo.

As salas de estudo

Graduacédo Pés

A 17,53% 21,97%

B 32,40% 37,88%

C 28,84% 20,45%

D 11,82% 6,82%

F 5,97% 6,06%

Em branco 3,43% 6,82%
Total Geral 100% 100%

A proporg¢do de conceitos “C”, “D” e “F” indicam que, apesar de serem satisfatorias, as salas e espacos

18
para estudo para a graduacao e para a pos-graduacao necessitam de maior atencao.

3.4. POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

A politica de acesso e sele¢do de alunos da UFABC
Docentes TAs Graduacédo Pdés
A 21,1% 21,0% 31,4% 28,0%
B 48,0% 44,5% 49,9% 47,7%
C 10,8% 11,4% 13,3% 16,7%
D 6,4% 2,6% 1,8% 3,8%
F 1,5% 0,4% 0,8% 2,3%
Em branco 12,3% 20,2% 2,8% 1,5%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

As politicas de acesso a UFABC foram bem avaliadas em todas as categorias. Todavia, consideramos
elevado o ntimero de respostas “Em branco” dos docentes e técnicos-administrativos, pois o processo
de selecdo e a politica de cotas sdo parte integrante do projeto pedagégico da UFABC.

As condic¢Bes para ainsercdo de pessoas com deficiéncia na
vida académica
Docentes TAs Graduacéo Pés

A 6,9% 8,1% 12,2% 16,7%

B 28,4% 21,7% 28,0% 29,5%

C 25,0% 24,6% 17,5% 9,8%

D 10,8% 12,9% 8,0% 5,3%

F 2,0% 4,8% 2,7% 3,0%
Em branco 27,0% 27,9% 31,6% 35,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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Entendemos que o volume de respostas “Em branco”, assim como de “C”, “D” e “F” sinalizam a
necessidade de se aprofundar a discussdo sobre o tema da inclusdo de pessoas com deficiéncia na

UFABC.
Politicas e mecanismos de incentivo a

participacdo de alunos em atividades cientificas
Docentes TAs Graduacéo

A 13,2% 9,6% 14,1%

B 44,1% 31,3% 34,3%

C 25,0% 15,4% 29,1%

D 10,3% 3,3% 10,6%

IS 1,0% 1,1% 2,5%

Em branco 6,4% 39,3% 9,4%

Total Geral 100% 100% 100%

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos
em atividades de extensao

Docentes TAs Graduagéo Pés
A 9,3% 6,6% 10,0% 12,1%
B 26,0% 27,9% 29,2% 33,3%
C 30,9% 20,2% 30,0% 31,8%
D 10,3% 3, 7% 11,1% 11,4%
F 2,0% 1,5% 1,8% 1,5%
Em branco 21,6% 40,1% 17,9% 9,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos

em atividades esportivas e culturais 19
Docentes TAs Graduacdao Pés
A 6,9% 5,9% 8,0% 10,6%
B 16,2% 19,5% 22,6% 19,7%
C 22,5% 23,5% 28,1% 27,3%
D 18,1% 9,6% 20,8% 18,2%
F 5,4% 3,7% 7,0% 4,5%
Em branco 30,9% 37,9% 13,5% 19,7%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

O atendimento as necessidades dos discentes em termos de
informacéao e eficiéncia

Docentes TAs Graduacéo Pés
A 6,9% 6,3% 8,1% 18,2%
B 28,9% 23,9% 30,1% 40,9%
C 23,5% 26,1% 34,3% 28,8%
D 7,4% 8,5% 10,9% 6,1%
F 1,5% 3,3% 5,3% 3,0%
Em branco 31,9% 32,0% 11,2% 3,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A politica de assisténcia social aos alunos da
UFABC
Docentes TAs Graduacéo
A 12,75% 12,13% 9,91%
B 33,82% 26,10% 26,94%
C 19,12% 19,49% 24,02%
D 3,43% 4,78% 8,89%
F 1,96% 1,47% 1,91%
Em branco 28,92% 36,03% 28,34%
Total Geral 100% 100% 100%
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Com excec¢do dos mecanismos para participacdo nas atividades cientificas, todos 0s demais mostraram
que ha necessidade de melhorias na comunicagdo. Cabe ressaltar o alto grau de respostas “Em branco”
de docentes e técnicos-administrativos em vérias questdes, 0 que sinaliza haver necessidade de
estratégias mais ativas de engajamento dos servidores como agentes de comunicagdo sobre as politicas
institucionais.

As politicas e mecanismos de incentivo a participagéo de
docentes nas atividades de extensédo
Docentes TAs Graduacdao Pés

A 7,4% 3, 7% 8,5% 15,2%

B 26,5% 22,4% 33,7% 37,9%

C 30,9% 36,8% 28,0% 32,6%

D 19,6% 15,4% 12,8% 3,8%

F 6,9% 8,5% 2,5% 2,3%

Em branco 8,8% 13,2% 14,5% 8,3%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Os mecanismos de incentivo aos docentes teve uma avaliacdo dispersa entre os conceitos, sinalizando
haver necessidade de maiores aprofundamentos para a compreensdo da insercdo da extensdo nas
atividades docentes.

Politicas e mecanismos de incentivo a participagao de alunos
no mercado de trabalho
Docentes TAs Graduagéo Pés
A 6,4% 2,9% 3,9% 6,1% 20
B 24,5% 16,5% 15,2% 17,4%
© 24,5% 23,2% 26,2% 30,3%
D 8,8% 8,5% 23,6% 15,9%
F 4,9% 6,3% 14,9% 8,3%
Em branco 30,9% 42,6% 16,1% 22,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Politicas e mecanismos de incentivo dos alunos
para o empreendedorismo e a inovagao
Docentes TAs Graduagao
A 7,4% 6,3% 9,5%
B 27,9% 22,8% 27,4%
C 18,6% 22,8% 22,9%
D 9,8% 5,9% 15,1%
F 7,4% 2,6% 4,8%
Em branco 28,9% 39,7% 20,2%
Total Geral 100% 100% 100%

A avaliacdo das duas questdes anteriores sinalizam que ha um grande grau de desconhecimento de
politicas ou iniciativas desenvolvidas pela UFABC para a inser¢do dos alunos no mercado de trabalho.
Os alunos da graduacdo em particular avaliaram negativamente esse aspecto. AcGes articuladas entre a
Reitoria, Centros e coordenacdes de cursos poderiam trazer resultados positivos nesse quesito.
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(A) APOI10S E SERVICOS DA UNIVERSIDADE

Como vocé avalia o atendimento das necessidades dos alunos pelas seguintes acdes e
programas:
Graduacdao Pés
Bolsas e | Atendimento Po||t|~cas € | Bolsase | Atendimento Po||t|~cas €
auxilios | psicossocial acoes auxilios psicossocial acoes
afirmativas afirmativas
A 6,7% 7,2% 16,0% 10,6% 6,1% 11,4%
B 19,7% 15,8% 32,0% 34,8% 15,9% 28,0%
C 25,2% 16,1% 17,5% 27,3% 14,4% 15,9%
D 19,1% 10,0% 6,6% 9,1% 4,5% 6,8%
F 7,6% 4,8% 2, 7% 6,1% 3,0% 0,8%
Em branco 21,7% 46,0% 25,2% 12,1% 56,1% 37,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Graduacgdo
O apoio aos 6rgdos | O apoio a empresas-
de representacao janior, ligas
estudantil universitarias e afins
A 6,5% 6,9%
B 21,6% 19,3%
C 22,1% 17,7%
D 9,9% 8,6%
F 4,7% 3,1% 21
Em branco 35,2% 44 5%
Total Geral 100% 100%
Pés-graduacéo
A; politicas qe . Seu cpnhecimento a Atuagio das
mot_Jllldgde acgden_uca respeito das normas coordenages de
regionais, nacionais e da PROPG e do seu cUrso
internacionais programa
A 9,9% 19,7% 24,2%
B 28,0% 55,3% 49,2%
C 21,2% 22,0% 16,7%
D 13,6% 2,3% 6,1%
F 3,0% 0,8% 2,3%
Em branco 24,2% 0,0% 1,5%
Total Geral 100% 100% 100%

Em todos os itens pesquisados nota-se um grau de respostas “Em branco” significativo, refor¢cando a
necessidade de se repensar as agfes de comunicacao sobre politicas e iniciativas da Universidade.

Cabe ressaltar a boa avaliacdo das coordenacgdes de curso pelos alunos da pos-graduacao.

(B) PERCEPCOES DOS DISCENTES QUANTO AO CORPO DOCENTE
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Graduacéo
Como vocé . Didatica e Metodologia de
avalia o corpo Dominio dos A g
docente contetidos organizacao avglla_(;ap das
quanto a: das aulas disciplinas
A 50,2% 3,9% 4,6%
B 41,7% 36,3% 32,0%
C 7,0% 40,8% 40,5%
D 0,6% 13,5% 14,6%
F 0,3% 5,5% 7,9%
Em branco 0,3% 0,0% 0,4%
Total Geral 100% 100% 100%
Pds-graduacéo
Como vocé - Didatica e Metodologia de
avalia o corpo Dominio dos i v
docente contetdos organizacdo avglla_gap das
quanto a: das aulas disciplinas
A 59,8% 23,5% 25,0%
B 37,1% 50,0% 47, 7%
C 2,3% 18,2% 20,5%
D 0,0% 6,1% 5,3%
F 0,8% 2,3% 1,5%
Em branco 0,0% 0,0% 0,0%
Total Geral 100% 100% 100%

Os discentes, tanto da graduagdo como da pos, sinalizaram reconhecer nos docentes um alto grau de
dominio dos conteudos, com mais de 90% das respostas com os conceitos “A” e “B”. Todavia, a
percepcdo quanto a didatica e quanto a metodologia de avaliacdo sinaliza que agbes devem ser
estudadas e tomadas pela UFABC, ainda mais quando verificamos que os discentes de graduacéo

apontaram a didatica como a principal dificuldade encontrada na sua vivéncia na instituicao. 22

Ressalte-se ainda a grande proximidade de percepcéo entre o julgamento da didatica e da metodologia
de avaliacdo, sinalizando que os alunos percebem ambos aspectos como imbricados entre si.

(C) PERCEPCOES DOS DISCENTES EM RELACAO A UNIVERSIDADE

No decorrer de sua experiéncia cursando a UFABC a sua
expectativa quanto a formacédo oferecida pela Universidade:
Graduagéao Pos
Modificou-se para melhor 44,47% 48,48%
Manteve-se inalterada 28,59% 42,42%
Modificou-se para pior 26,94% 9,09%
Total Geral 100% 100%
Graduacéao
Como vocé avalia a Quais as suas maiores dificuldades na condugao de
sua adaptacgéo ao seus estudos na UFABC
modelo pedagdgico da Didatica dos professores 61,4%
UFABC Demanda excessiva de atividades e 48.0%
A 16,0% trabalhos '
B 44,0% Dificuldades estrutura_is (des_locamento, 36.5%
C 29,7% moradia, recursos financeiros, etc) '
D 7.6% Problemas pessoais nao relacionados a 29 206
E 2.5% : UnlverS|q§de '
Bl 0.1% O conteudo programatico de algumas 20.5%
Total Geral 100% dl\sm_plmas. —
Adaptacéo a vida universitéria 16,1%
Outros 8,8%

Podiam ser assinaladas até 3 opcdes.
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No geral os alunos da graduacdo consideraram ndo ter maiores dificuldades quanto a adaptacdo ao
modelo da UFABC. Analisando em mais detalhes os dados, verificamos que a percep¢do se mantém
independente do ano de ingresso declarado. Todavia, deve-se atentar para os quase 30% que
assinalaram “C”, pois pode representar alguma dificuldade permanente que impacte o desempenho e a
formagdo desses estudantes, assim como os cerca de 10% que sinalizaram alternativas “D” e “F”.
Sugere-se avaliacdes mais aprofundadas para entender melhor as dificuldades.

Relatorio de Autoavaliacao Institucional
2017

A didéatica e a demanda de trabalhos e estudos foram indicadas como as principais dificuldades. No
item de conteldo programatico os discentes tinham a oportunidade de fazer anotagdes qualitativas e a

carga de algumas disciplinas foram apontadas repetidamente, proporcionando um material interessante
para ser analisado em mais detalhes junto com a Prograd.

A preparacéo g prgﬁ:r:géo O equilibrio A relevancia
P6s- © aprendiza’do prg;(raacr;a programa deginct;z;o a 2 relag:?x? dpoessttﬂ?s?dd:
gracuaao | "urse e | oferecepara | ITEEPAS | pesquisae as | SHIEUOSEE | UEanC paras
sua formacgéao comog disciplinas sociedade
como docente pesquisador cursadas atual
A 39,4% 22,0% 31,1% 22, 7% 68,9% 50,0%
B 46,2% 40,9% 46,2% 38,6% 22,0% 37,9%
C 13,6% 28,0% 20,5% 27,3% 5,3% 6,1%
D 0,0% 5,3% 1,5% 9,8% 1,5% 2,3%
F 0,8% 0,8% 0,8% 1,5% 1,5% 0,8%
Em branco 0,0% 3,0% 0,0% 0,0% 0,8% 3,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100% 100% 100%

23

Praticamente todos os itens foram bem avaliados pelos discentes da pés-graduacdo. Chamamos a
atencdo para 0 quesito de preparacdo para atuacao como docente, onde parece ser necessaria um maior
cuidado para esse aspecto, ainda que ndo tenha mostrado uma avaliacdo negativa..

As oportunidades e condi¢cdes de As condicdes existentes para o seu
desenvolvimento pessoal oferecidas desenvolvimento como profissional
pela UFABC aos alunos na UFABC

Graduagao Pds Graduacédo Pds

A 12,6% 18,2% A 12,6% 24,2%

B 32,4% 40,2% B 37,7% 50,0%

C 32,9% 27,3% C 30,1% 16,7%

D 10,8% 3,8% D 8,0% 3,8%

F 3,4% 1,5% F 2,4% 1,5%

Em branco 7,9% 9,1% Em branco 9,2% 3,8%

Total Geral 100% 100% Total Geral 100% 100%

Os discentes no geral avaliaram que a UFABC oferece condi¢fes razoaveis de desenvolvimento
pessoal e profissional, mas o indice de respostas “C”, “D” e “F” sinalizam que uma atencdo maior
deve ser tomada quanto a esses aspectos.
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3.5. POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

As condig8es existentes para o As condic¢8es existentes para o

desenvolvimento da graduagéo desenvolvimento da p6s-
na UFABC graduacao na UFABC

Docentes TAs Docentes TAs

A 20,1% 12,1% A 9,3% 12,5%

B 52,5% 41,5% B 39,7% 37,5%

C 16,7% 17,6% C 27,0% 15,1%

D 7,4% 2,2% D 10,8% 3,7%

F 2,5% 1,1% F 4,4% 1,1%

Em branco 1,0% 25,4% Em branco 8,8% 30,1%

Total Geral 100% 100% Total Geral 100% 100%

As condicGes gerais para desenvolvimento da graduacdo foram percebidas geralmente como
adequadas pelos docentes, com mais de 70% das avaliagdes concentradas em “A” ¢ “B” por parte dos
docentes. Ja para a pos-graduacédo a avaliacdo foi menos positiva, indicando que ha necessidade de se
analisar com mais profundidade os aspectos que podem estar afetando essa percepcao.

A integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao
realizada pela UFABC
Docentes | TAs Graduacéo Pés

A 3,9% 4,4% 9,7% 16,7%
B 24,5% 22,1% 30,6% 40,2%
C 34,8% 30,1% 29,7% 32,6%
D 18,1% 14,0% 10,7% 4.5%
F 11,8% 4,0% 3,2% 3,0%
Em branco 6,9% 25,4% 16,1% 3,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

24
A integracdo entre as atividades e ensino-pesquisa-extensdo foram avaliadas primordialmente entre

razoavel e positivo. Destacamos que esse aspecto foi percebido de forma mais negativa pelos docentes
gue pelas demais categorias.

As politicas e mecanismos de As politicas e
incentivo a participacdo nas mecanismos de
atividades de pesquisa Docentes incentivo a

Docentes | Graduagéo participacdo na pos-

A 11,8% 14,1% graduacéo
B 38,7% 33,2% A 7,8%
C 27,5% 31,8% B 33,3%
D 13,7% 11,1% C 28,9%
F 5,4% 3,0% D 16,2%
Em branco 2,9% 6,9% F 9,3%
Total Em branco 4,4%
Geral 100% 100% Total Geral 100%

Em geral os mecanismos de incentivo para a participacdo em atividades de pesquisa foram bem
avaliados pelos docentes e discentes de graduacdo, com a sinalizacdo de que alguns aspectos podem
ser melhorados. J& os incentivos para a participacdo na pés-graduacdo tiveram uma percepcao mais
dispersa por parte dos docentes, com cerca de 25% avaliagdes negativas (“D” e “F”), sinalizando que
deve-se aprofundar na compreensdo do que pode estar afetando essa percepcao.
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Técnicos administrativos
Atendimento das necessidades dos
A cooperacao entre os setores da TAs pelas agdes e programas
UFABC para o desenvolvimento do oferecidos pela Instituicao
ensino, da pesquisa e da extensao (capacitacao, qualificacdo, agdes
culturais, etc)
A 5,5% 6,3%
B 18,0% 26,8%
C 35,7% 33,1%
D 15,1% 21,3%
F 7,4% 6,3%
Em branco 18,4% 6,3%
Total Geral 100% 100%

Em dois aspectos distintos a percep¢do dos TAs foi bastante dispersa, se concentrando no razoavel
(“C”). No primeiro, a cooperagao entre os setores, mostrou-se haver a necessidade ja apontada em
relatérios anteriores de se trabalhar a integracdo dos processos e procedimentos da UFABC, assim
como aperfeicoar as a¢des voltadas aos técnicos-administrativos.

3.5.1. Questdes especificas para os docentes

Os docentes foram perguntados em alguns temas especificos. Ao analisar as respostas verificamos

uma diferenga significativa entre as percepgdes dos docentes que ja haviam exercido algum cargo de
coordenagdo na graduagdo ou na pos e julgamos interessante manter as respostas estratificadas por o5
essas categorias. A frequéncia dos que exerceram coordenagdo tanto na pds como na graduacédo foi
pequena e as percepgbes muito similares as dos outros coordenadores, portanto consideramos
desnecessario abrir mais esse estrato.

Os sistemas de avaliacéo e feedback a pratica docente
Nunca exerci
atividades de Sim, na Sim, na pos-
coordenacéo de graduacao graduagéo Uil Cegel
curso
A 4,9% 8,8% 3,2% 5,4%
B 16,5% 28,1% 19,4% 19,6%
C 31,1% 28,1% 38,7% 30,9%
D 20,4% 26,3% 29,0% 25,0%
F 18,4% 7,0% 9,7% 13,7%
Em branco 8,7% 1,8% 0,0% 5,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Os sistemas de avaliacdo e feedback foram avaliados negativamente no geral. As mudancas
recentemente realizadas na avaliagéo de disciplinas da graduacdo ainda ndo devem ter sido percebidas
por esse grupo, portanto se faz necessario acompanhar a evolugdo dessa percepcao em uma analise
futura.
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O processo de dimensionamento de turmas e de defini¢cdo de dias e horéarios

de aulas
Nunca exerci
atividades~ de Sim, na Sim, na pf’)s- Total Geral
coordenacéo de graduagéo graduagéo
curso
A 5,8% 7,0% 3,2% 5,9%
B 35,0% 26,3% 25,8% 30,4%
C 30,1% 35,1% 48,4% 35,3%
D 15,5% 24,6% 12,9% 18,1%
F 11,7% 7,0% 9,7% 9,3%
Em branco 1,9% 0,0% 0,0% 1,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

p6s-graduacéo e a extensao

A definicdo de carga didatica considerando a integracdo entre a graduacao, a

&

UFABC

Nunca exerci
atividades~ de Sim, na Sim, na p?s- Total Geral
coordenacgao de graduacéo graduacéo
curso
A 7,8% 10,5% 6,5% 8,3%
B 32,0% 26,3% 29,0% 28,9%
C 30,1% 28,1% 35,5% 30,9%
D 16,5% 22,8% 9,7% 18,1%
F 7,8% 12,3% 16,1% 10,3%
Em branco 5,8% 0,0% 3,2% 3,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
O apoio administrativo as suas necessidades
Nunca exerci
atividades de Sim, na Sim, na p6s-
coordenacgao de graduacéo graduagéo Tretel Geel 26
curso
A 23,3% 15,8% 12,9% 18,1%
B 45,6% 35,1% 25,8% 40,2%
C 17,5% 33,3% 41,9% 26,5%
D 9,7% 8,8% 12,9% 10,3%
F 1,9% 7,0% 6,5% 3,9%
Em branco 1,9% 0,0% 0,0% 1,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Em todos os itens anteriores, relativos a questdes de carater mais administrativo, verificamos uma
percepcdo concentrada entre razodvel e positiva (conceitos “B” e “C”). Contudo, os docentes com
experiéncia na coordenagdo mostraram uma visdo mais negativa em todos os quesitos avaliados.

O apoio as atividades de coordenacédo de cursos de graduacgao e de pds-
graduacao
Nunca exerci
atividades de Sim, na Sim, na pos-
coordenacgao de graduacéo graduagéo Vil sl
curso
A 1,9% 5,3% 9,7% 3,9%
B 21,4% 17,5% 16,1% 19,6%
C 20,4% 31,6% 35,5% 26,5%
D 9,7% 26,3% 25,8% 18,6%
F 7,8% 17,5% 12,9% 11,3%
Em branco 38,8% 1,8% 0,0% 20,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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Os docentes que ja exerceram atividades de coordenagdo mostraram uma avaliacdo bastante negativa
sobre o apoio administrativo para o exercicio dessa funcdo. Entendemos que essa é uma sinalizacdo
importante e se faz necessario aprofundar essa analise para entender melhor as causas e tomar agdes de
revisao e ajuste de processos administrativos junto aos Centros, Prograd e ProPG.

Interdisciplinaridade

Docentes P6s-graduagéo
Vocé se sente preparado e O grau de
com condicGes para dar interdisciplinaridade A interdisciplinaridade
aulas num curso que obtido em suas do seu projeto de
pretende oferecer uma atividades e pesquisas pesquisa
formacdao interdisciplinar na UFABC
A 34,3% 17,2% 38,6%
B 42,6% 39,7% 46,2%
C 18,1% 26,0% 11,4%
D 2,9% 11,8% 1,5%
F 0,5% 2,9% 1,5%
Em branco 1,5% 2,5% 0,8%
Total Geral 100% 100% 100%

Por parte dos docentes notamos uma forte percepcdo de que ha condigdes de atuar em um curso
interdisciplinar, porém uma menor sensacao de estar avancando na interdisciplinaridade em atividades
e pesquisas. Ja para os estudantes da pos a interdisciplinaridade parece estar mais presente.

27

Comissao Propria de Avaliacao — UFABC



Relatodrio de Autoavaliacao Institucional (() )

2017
UFABC

4. PRINCIPAIS CONCLUSOES E PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

Apds a andlise dos dados, consideramos que 0s principais pontos a serem trabalhados pela gestdo da
Universidade Federal do ABC podem ser sumarizados nos seguintes aspectos:

Comunicagdo externa e insercdo regional: apesar da projecdo e da busca pela imprensa ser um
aspecto que esta além da governabilidade da UFABC, entendemos que a instituicdo deve buscar
ativamente agdes de divulgacdo sobre a instituicdo e sua producdo em termos de pesquisa, formacao e
extensdo, entre outras. A insercdo e visibilidade regional também devem ser tratadas com mais atencao
pela gestéo.

Dialogo com atores sociais e regionais: 0s quesitos verificados nesse sentido tiveram avaliacdes
negativas e com alto grau de desconhecimento. Consideramos que essa percepcao pode ser resultado
da falta de comunicacdo com a comunidade de agdes como convénios e projetos de extensdo, em
conjunto com uma pouca inser¢do dos grupos da UFABC nas areas empresarial, social e politica da
regido. Ambos os aspectos devem ser analisados e tratados pela Instituicdo, como esta preconizado no
Plano de Desenvolvimento Institucional.

Comunicagdo para a comunidade interna: notamos em varios temas pesquisados um significativo
numero de respostas “Em branco”, sinalizando desconhecimento da comunidade sobre temas
relevantes para a institui¢do, tais como as suas politicas e iniciativas da Universidade. Entendemos que

isso significa reavaliar e repensar a comunicacdo institucional, revendo e talvez diminuindo a
dispersdo de veiculos de comunicacdo oficiais da Instituicdo e das diversas pro-reitorias. Também
consideramos que seria relevante trabalhar os servidores como agentes de comunicagdo junto aos  og
alunos, visto que em varios temas institucionais docentes e técnicos administrativos mostraram um
nivel expressivo de desconhecimento.

Infraestrutura e integracao entre os campi: a pesquisa mostrou haver indicios de que o campus Séo
Bernardo conta com uma percep¢do mais negativa em relagdo a sua infraestrutura tanto para estudo
como para o exercicio de atividades profissionais. Entendemos que tais questdes precisam ser
aprofundadas e detalhadas para que sejam planejadas e tomadas agoes.

Apoio administrativo e processos de trabalho: houve uma percepcdo negativa generalizada sobre o
funcionamento administrativo da UFABC e ainda mais negativa quando se trata do apoio
administrativo as coordenacdes de curso. Considerando que o sistema sem departamentos da UFABC
exige uma operacionalizagdo com responsabilidades claras para todos os atores e agentes envolvidos, a
CPA entende que lacunas e indefinicbes em alguns processos podem estar sobrecarregando as
coordenacdes de curso — e provavelmente outros niveis funcionais — com atividades que ndo seriam
caracteristicas dessas fungdes e que levam a uma percepc¢do de falta de apoio. A Reitoria, juntamente
com as direcBes de Centro e as Pro-reitorias deveriam se debrucar sobre essa questdo para ajustar e
otimizar o funcionamento administrativo da UFABC.
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ANEXOS: QUESTIONARIOS UTILIZADOS

DOCENTES

1. QUESTOES PARA DETERMINAGAO DE PERFIL

~ ~~ DN

5.

AN AN AN

2.

NN -

NSNS W

Em que ano vocé ingressou na UFABC? [lista de 2006 até 2016]
A que Centro vocé esté vinculado?

) CCNH

) CECS

) CMCC

Em qual campus da UFABC vocé lecionou a maioria de suas disciplinas no Gltimo ano?
) Santo André
) Séo Bernardo do Campo
) Ambos
) Néo lecionei disciplinas no ultimo ano.

Em qual campus da UFABC vocé possui sua sala de trabalho?
) Santo André
) Sdo Bernardo do Campo
) Néo possuo sala de trabalho

Vocé exerce ou ja exerceu alguma atividade de coordenacao ou vice-coordenacdo de cursos?
) Sim, na graduacéo
) Sim, na pds-graduacao
) Sim, na graduacao e na pds-graduagao 29
) Nunca exerci atividades de coordenacgéo de curso na UFABC.

POLITICAS ACADEMICAS

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

Nogk~wbhE

8.

9

As politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de docentes nas atividades de extensao?

As politicas e mecanismos de incentivo a participagdo de docentes nas atividades de pesquisa?

As politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de docentes na p6s-graduacao?

A integracdo entre 0 ensino, a pesquisa e a extensdo realizada pela UFABC?

As condigdes existentes para o desenvolvimento da graduacdo na UFABC?

As condigdes existentes para 0 desenvolvimento da pés-graduagdo na UFABC?

Vocé se sente preparado e com as condigdes necessarias para dar aulas num curso que pretende
oferecer uma formagc&o interdisciplinar nos moldes do Projeto Pedagogico da UFABC?

O apoio administrativo as suas necessidades?

Os sistemas de avaliacdo e feedback a pratica docente?

10. O processo de dimensionamento de turmas e de definicdo de dias e horéarios de aulas?
11. A definicdo de carga didatica considerando a integracdo entre a graduacgdo, a pos-graduacao e a

extensao?

12. O grau de interdisciplinaridade obtido em suas atividades e pesquisas na UFABC?

IX. Politica de Atendimento aos Discentes
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1.

A politica de acesso e sele¢do de alunos da UFABC?

Comissao Propria de Avaliacao — UFABC




Relatorio de Autoavaliacao Institucional ()
2017 (Jk)
UFABC

A politica de assisténcia social aos alunos da UFABC?

Os espacos de convivéncia dos alunos na UFABC?

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades cientificas?

Politicas e mecanismos de incentivo a participacao de alunos em atividades de extensao?

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades esportivas e culturais?
Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos no mercado de trabalho?

Politicas e mecanismos de incentivo dos alunos para o empreendedorismo e a inovagao?

O apoio as atividades de coordenacédo de cursos de graduacao e de pds-graduacao?

10 As condicdes para a insercdo de pessoas com deficiéncia na vida académica?

11. O atendimento as necessidades dos discentes em termos de informacéo e eficiéncia?

©CoNoO~wWN

IV. Comunicacdo com a Sociedade
Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. A facilidade de acesso as informag6es e atualidades institucionais?

A divulgagdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico interno?

A divulgacdo da UFABC por meio da participagédo de docentes, discentes e TAs em eventos
externos, como palestras, seminarios, etc?

4. A divulgacéo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico externo?

5. A participagdo do publico externo em eventos e a¢gdes promovidas na UFABC?

6. A insercdo e participacdo da UFABC nas discussdes sobre as questdes e necessidades regionais?
7

8

w N

A integracdo e comunicagdo com o setor produtivo local?
. A utilizag&o do espaco fisico dos campi pela comunidade externa?

9. A presenga da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)?

10. O didlogo com movimentos sociais e organizagdes da sociedade civil?

11. A relagdo com cooperativas e com o desenvolvimento de economia solidaria?

12. O grau de conhecimento da Universidade pelo publico da regido do ABC?

13. A sua utilizagdo e leitura dos veiculos de comunicac¢do da UFABC (Comunicare, PesquiABC, 30
GraduAcao, etc)?

14. A utilizacdo, pela UFABC, de ferramentas de comunicagdo on-line, como website e redes
sociais?

15. O seu grau de conhecimento sobre a produgéo da editora da UFABC?

2. INFRAESTRUTURA FISICA
Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia 0s seguintes itens da infraestrutura e dos
servicos oferecidos pela universidade?

Espacos de trabalho no campus Santo André?

Espacos de trabalho no campus S&o Bernardo?

Condigdes das salas de aula e dos equipamentos?

Adequacdo do espago das salas de aula (leiaute, acustica...) no campus Santo André?
Adequacdo do espago das salas de aula (leiaute, acustica...) no campus S&o Bernardo?
O acervo da biblioteca?

O restaurante universitario?

O transporte e mobilidade entre os campi da UFABC?

A seguranca no entorno dos campi da UFABC?

10. A seguranca dentro dos campi da UFABC?

11. A facilidade de acesso ao campus Santo André?

12. A facilidade de acesso ao campus S&o Bernardo?

13. A limpeza dos campi?

14. O estacionamento?

15. A estrutura e adequacdo dos laboratorios?

16. A atualizacdo dos equipamentos de informatica disponiveis?

17. A disponibilidade de softwares para as suas necessidades?
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TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

1. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL
1. Em que ano vocé ingressou na UFABC? [lista de 2006 até 2016]

2. Em que setor vocé trabalha atualmente? (lista de setores)

e

Em qual campus da UFABC vocé exerceu a maior parte de sua atividade profissional no ultimo
ano?

) Santo André

) Séo Bernardo do Campo

) Ambos

N~

Vocé ja trabalhou em algum outro setor antes do atual?
) Sim, ja passei por um outro setor antes do atual
) Sim, j& passei por mais de dois setores antes do atual
) Néo, apenas no atual

~NN W

2. POLITICAS ACADEMICAS

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

As condicdes existentes para o desenvolvimento da graduacdo na UFABC? 31

As condigdes existentes para o desenvolvimento da pés-graduagdo na UFABC?

As condigdes existentes para o desenvolvimento da pesquisa na UFABC?

As condicdes existentes para o desenvolvimento da extensdo na UFABC?

As politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de técnicos-administrativos nas atividades

de extensdo?

A cooperacdo entre os setores da UFABC para o desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da

extensdo?

Integracdo entre 0 ensino, a pesquisa e a extensdo realizada na UFABC?

8. Coeréncia entre 0s objetivos institucionais e as atividades de ensino, pesquisa e extensdo na
UFABC?

9. Atendimento das necessidades dos técnico-administrativos pelas a¢oes e programas oferecidos
pela Instituicdo (capacitacdo, qualificacdo, acdes culturais, etc)?

ISAE A o

o
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IX. Politica de Atendimento aos Discentes
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. A politica de acesso e selecdo de alunos da UFABC?

2. A politica de assisténcia social aos alunos da UFABC?

3. Osespacos de convivéncia dos alunos na UFABC?

4. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades cientificas?

5. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades de extensao?

6. Politicas e mecanismos de incentivo & participacdo de alunos em atividades esportivas e culturais?
7. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos no mercado de trabalho?

8. Politicas e mecanismos de incentivo dos alunos para o empreendedorismo e a inovagao?

9. As condigdes paraa insercdo de pessoas com deficiéncia na vida académica?

10. O atendimento as necessidades dos discentes em termos de informagéo e eficiéncia?

Comissao Propria de Avaliacao — UFABC




Relatodrio de Autoavaliacao Institucional (() )

2017
UFABC

IV. Comunicacdo com a Sociedade
Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

A facilidade de acesso as informac6es e atualidades institucionais?

A divulgacdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico interno?

A divulgagdo da UFABC por meio da participacdo de docentes, discentes e TAs em eventos
externos, como palestras, seminarios, etc?

4. A divulgacdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico externo?

5. A participagdo do publico externo em eventos e a¢gdes promovidas na UFABC?

6. A insercdo e participacdo da UFABC nas discussfes sobre as questdes e necessidades regionais?
7

8
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A integracdo e comunicag¢do com o setor produtivo local?
A utilizacdo do espaco fisico dos campi pela comunidade externa?
. A presenca da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)?

10. O didlogo com movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil?

11. A relagdo com cooperativas e com o desenvolvimento de economia solidaria?

12. O grau de conhecimento da Universidade pelo publico da regido do ABC?

13. A sua utilizagdo e leitura dos veiculos de comunicacdo da UFABC (Comunicare, PesquiABC,
GraduAcao, etc)?

14. A utilizagéo, pela UFABC, de ferramentas de comunicagao on-line, como website e redes sociais?

15. O seu grau de conhecimento sobre a producdo da editora da UFABC?

3. INFRAESTRUTURA FiSICA
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia 0s seguintes itens da infraestrutura e
dos servicos oferecidos pela universidade?

Espacos de trabalho no campus Santo André? 32
Espacos de trabalho no campus S&o Bernardo?

Acervo da biblioteca

Restaurante universitario?

Transporte e mobilidade entre os campi da UFABC?
Seguranca no entorno dos campi da UFABC?

Seguranca dentro dos campi da UFABC?

Facilidade de acesso ao campus Santo André?

Facilidade de acesso ao campus Sdo Bernardo?

10. Limpeza?

11. Estacionamento?

12. A estrutura e adequacao dos laboratorios?

13. Atualizacdo dos equipamentos de informética disponiveis?
14. Disponibilidade de softwares para as suas necessidades?
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DISCENTES DA GRADUACAO

1. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL
1. Qual é o seu ano de entrada na UFABC [lista de 2006 até 2016]

2. Qual BI vocé cursou ou esta cursando?
( )BCT

( )BCH

() Ambos

3. Vocé tem alguma deficiéncia fisica permanente que limite as suas atividades habituais (trabalhar,
estudar, etc.)?
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4. Qual a sua principal fonte de renda para sustentar a sua atividade de estudante?
( ) Estagio/emprego

() Familia

() Bolsas e auxilios

() Outras

5. Vocé esté cursando ou pretende cursar algum curso especifico? (colocar lista dos cursos,
vinculando a resposta da questdo 0.2 e permitindo até trés alternativas)

6. Em qual periodo vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no Gltimo ano?

() Noturno

() Diurno

() Ambos

7. Vocé fez ou iniciou outra graduacdo antes de ingressar na UFABC?

() Sim, completa.

(' ) Sim, mas ndo completei.

() Néo.

8. Em qual campus campi da UFABC vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no Gltimo ano?
() Santo André

() Séo Bernardo do Campo

() Ambos

9. Vocé realizou algumas das atividades a seguir? (assinale todas as que forem pertinentes) 33
() Pesquisa (PDPD, IC)

() Monitoria

() Extenséo

() Participacdo em entidades estudantis

() Participacdo como representante (plenéria, coordenagao, comissdes)

() Nenhuma delas

2. POLITICAS ACADEMICAS

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

As condigdes existentes para o desenvolvimento da pesquisa na UFABC?

As condigdes existentes para o desenvolvimento da extensdo na UFABC?

As condicdes existentes para o seu desenvolvimento como profissional na UFABC?

As politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos nas atividades de pesquisa?
As politicas e mecanismos de incentivo a participagdo de alunos nas atividades de extenséo?
A integraco entre 0 ensino, a pesquisa e a extenséo realizada na UFABC?

O atendimento das necessidades dos alunos pelos seguintes acdes e programas oferecidos pela
Instituicio

7.1. Bolsas e auxilios

7.2. Atendimento psicossocial

7.3. Politicas e a¢des afirmativas e de inclusdo

8. Como vocé avalia o corpo docente da universidade quanto a:

8.1. Dominio dos conteudos?

8.2. Didatica e organizacao das aulas?

Nogk~wbdpE
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8.3. Metodologia de avaliacdo das disciplinas?
9. Como vocé avalia a sua adaptacdo ao modelo pedagoégico da UFABC?
Sinta-se a vontade para complementar ou fazer observacGes sobre sua resposta nessa questao

Responda as questfes abaixo escolhendo a alternativa que mais se aproxima de sua resposta:

11. No decorrer de sua experiéncia cursando a UFABC a sua expectativa quanto a formacéao oferecida
pela Universidade:

() Manteve-se inalterada

(' ) Modificou-se para melhor

() Modificou-se para pior

12. Quiais as suas maiores dificuldades na conduc¢éo de seus estudos na UFABC? (até trés alternativas)
() Demanda excessiva de atividades e trabalhos

(' ) O contetdo programatico de algumas disciplinas [Exemplos__ ]

() Adaptacdo a vida universitaria

() Didatica dos professores

() Dificuldades estruturais (deslocamentos, moradia, recursos financeiros, etc)

() Problemas pessoais ndo relacionados a Universidade

(' ) Outros. Qual?

IX. Politica de Atendimento aos Discentes
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

A politica de acesso e sele¢do de alunos da UFABC?

A politica de assisténcia social aos alunos da UFABC

Os espacos de convivéncia dos alunos na UFABC?

As oportunidades e condigdes de desenvolvimento pessoal oferecidas pela UFABC aos alunos? 34
O apoio da Instituicdo aos 6rgdos de representacdo estudantil?

O apoio da Instituicdo a empresas-junior, ligas universitarias e afins?

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades cientificas?

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades de extensao?

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades esportivas e culturais?
10. Politicas e mecanismos de inser¢do dos alunos no mercado de trabalho?

11. Politicas e mecanismos de incentivo para 0 empreendedorismo e a inovagédo?

12. As condicGes para a insercao de pessoas com deficiéncia na vida académica?

13. O atendimento as necessidades dos discentes em termos de informacéo e eficiéncia?
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IVV. Comunicacdo com a Sociedade
Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia;

1. A facilidade de acesso as informagdes e atualidades institucionais?

2. Adivulgacdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico interno?

3. Adivulgacdo da UFABC por meio da participacdo de docentes, discentes e TAs em eventos
externos, como palestras, seminarios, etc?

4. A divulgacdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico externo?

5. A participacdo do publico externo em eventos e a¢des promovidas na UFABC?

6. A insercdo e participacdo da UFABC nas discussfes sobre as questdes e necessidades regionais?

7. A integracdo e comunicagdo com o setor produtivo local?

8. A utilizacdo do espagco fisico dos campi pela comunidade externa?

9. A presenca da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)?

10. O didlogo com movimentos sociais e organizaces da sociedade civil?
11. A relagdo com cooperativas e com o desenvolvimento de economia solidaria?
12. O grau de conhecimento da Universidade pelo publico da regido do ABC?
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13. A sua utilizagdo e leitura dos veiculos de comunicacdo da UFABC (Comunicare, PesquiABC,
GraduAcao, etc)?

14. A utilizacéo, pela UFABC, de ferramentas de comunicagdo on-line, como website e redes sociais?

15. O seu grau de conhecimento sobre a producdo da editora da UFABC?

3. INFRAESTRUTURA FiSICA
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia 0s seguintes itens da infraestrutura e
dos servicos oferecidos pela universidade?

Condigdes das salas de aula e dos equipamentos?

Adequacao do espaco das salas de aula (leiaute, acustica...) no campus Santo André?
Adequacao do espaco das salas de aula (leiaute, acustica...) no campus Séo Bernardo?
Biblioteca

4.1. Acervo?

4.2. Infraestrutura para utilizagdo e estudo?

5. Restaurante universitario?

6. Transporte e mobilidade entre os campi da UFABC?

7. Seguranca no entorno dos campi da UFABC?
8
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Seguranca dentro dos campi da UFABC?
. Facilidade de acesso ao campus Santo André?
10. Facilidade de acesso ao campus Sao Bernardo?
11. Limpeza?
12. Estacionamento?
13. A estrutura e adequacao dos laboratorios?
14. Atualizacdo dos equipamentos de informética disponiveis?
15. Disponibilidade de softwares para as suas necessidades?
16. As salas de estudo? 35

DISCENTES POS-GRADUACAO

1. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL
1. Em que ano voceé ingressou no programa de pds-graduacao? [lista de 2006 a 2016]
2. Em qual programa de pds-graduacdo voceé esta inscrito? (Lista dos programas)

3. Vocé tem alguma deficiéncia fisica permanente que limite as suas atividades habituais (trabalhar,
estudar, etc.)?

() Sim

( ) Néo

4. \océ recebe bolsa de estudos?
() Néo
() Sim

5. Caso receba, qual a instituicdo provedora? [s6 acionar se a resposta da 4 for sim]
( ) UFABC

( ) CAPES

( ) FAPESP

() CNPQ

( )Outra
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6. Caso trabalhe, qual sua area de atuagéo profissional?
() Setor privado

() Setor publico

() Terceiro setor

() Nenhuma no momento

7. Em qual campi vocé desenvolve sua pesquisa e assiste a maior parte de aulas?
( ) Santo André

() Séo Bernardo

() Ambos

2. POLITICAS ACADEMICAS

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. As condicdes existentes para o desenvolvimento da pesquisa na UFABC?

2. As condicdes existentes para o seu desenvolvimento como profissional na UFABC?

3. As politicas e mecanismos de incentivo a participagdo nas atividades de extenséo?

4. A integragdo entre 0 ensino, a pesquisa e a extenséo realizada na UFABC?

5. A coeréncia entre 0s objetivos institucionais e as atividades de ensino, pesquisa e extensdo na
UFABC?

7. Como vocé avalia o corpo docente da universidade quanto a:
7.1. Dominio dos conteudos?
7.2. Didatica e organizacéo das aulas?
7.3. Metodologia de avalia¢do das disciplinas?

8. O atendimento das necessidades dos alunos pelos seguintes agdes e programas oferecidos pela 36
Instituicdo
8.1. Bolsas

8.2. Auxilios (eventos)
8.3. Atendimento psicossocial
9. Ainterdisciplinaridade do seu projeto de pesquisa?
10. O aprendizado no curso até o momento?
11. A preparagdo que o programa oferece para sua formag&o como docente?
12. A preparacdo que o programa oferece para sua atuacdo como pesquisador?
13. O equilibrio entre a dedicacdo a pesquisa e as disciplinas cursadas?
14. A relacdo entre vocé e seu orientador?
15. A relevancia dos temas de pesquisa da UFABC para a sociedade atual?

Responda as questfes abaixo escolhendo a alternativa que mais se aproxima de sua resposta:

16. Quantas horas semanais vocé dedica ao seu trabalho como pesquisador e estudante da pds-
graduacdo?

() Menos de 20 horas

() Entre 20 e 30 horas

() Entre 30 e 40 horas

() Mais de 40 horas

17. No decorrer de sua experiéncia cursando a UFABC a sua expectativa quanto a formacéao oferecida
pela Universidade:

() Manteve-se inalterada

() Modificou-se para melhor

() Modificou-se para pior
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IX. Politica de Atendimento aos Discentes
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

A politica de acesso e selecdo de alunos do seu programa de pds-graduacéo

Os espacos de convivéncia dos alunos na UFABC

As oportunidades e condi¢des de desenvolvimento pessoal oferecidas pela UFABC aos alunos
Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades de extensao
Politicas e mecanismos de incentivo a participacao de alunos em atividades esportivas e culturais?
Politicas e mecanismos de insercdo dos alunos no mercado de trabalho

As politicas de mobilidade académica regionais, nacionais e internacionais

Seu conhecimento a respeito das normas da PROPG e do seu programa?

Atuacdo das coordenagGes de curso?

10 As condicdes para a insercdo de pessoas com deficiéncia na vida académica?

11. O atendimento as necessidades dos discentes em termos de informacéo e eficiéncia?
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1V. Comunicac@o com a Sociedade
Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. A facilidade de acesso as informagdes e atualidades institucionais?

A divulgagdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico interno?

A divulgacgdo da UFABC por meio da participagdo de docentes, discentes e TAs em eventos
externos, como palestras, seminarios, etc?

4. A divulgagdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico externo?

5. A participagdo do publico externo em eventos e a¢gdes promovidas na UFABC?

6. A insercdo e participacdo da UFABC nas discussdes sobre as questdes e necessidades regionais?
7
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A integracdo e comunicacdo com o setor produtivo local?
A utilizacdo do espagco fisico dos campi pela comunidade externa? 37
. A presenca da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)?
10. O didlogo com movimentos sociais e organiza¢des da sociedade civil?
11. A relagdo com cooperativas e com o desenvolvimento de economia solidaria?
12. O grau de conhecimento da Universidade pelo publico da regido do ABC?
13. A sua utilizagdo e leitura dos veiculos de comunicagdo da UFABC (Comunicare, PesquiABC,
GraduAcao, etc)?
14. A utilizacéo, pela UFABC, de ferramentas de comunicagdo on-line, como website e redes sociais?
15. O seu grau de conhecimento sobre a produgéo da editora da UFABC?

3. INFRAESTRUTURA FISICA
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia os seguintes itens da infraestrutura e
dos servicos oferecidos pela universidade?

Condic0es das salas de aula e dos equipamentos?
Adequacao do espaco das salas de aula (leiaute, acustica...) no campus Santo André?
Adequacao do espaco das salas de aula (leiaute, acustica...) no campus Sdo Bernardo?
Biblioteca
1. Acervo?
2. Infraestrutura para utilizacéo e estudo?
Restaurante universitario?
Transporte e mobilidade entre os campi da UFABC?
Seguranca no entorno dos campi da UFABC?
Seguranca dentro dos campi da UFABC?
Facilidade de acesso ao campus Santo André?
10 Facilidade de acesso ao campus Séo Bernardo?
11. Limpeza?
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12. Estacionamento?

13. A estrutura e adequacdao dos laborato6rios?

14. Atualizacdo dos equipamentos de informatica disponiveis?
15. Disponibilidade de softwares para as suas necessidades?
16. Salas para alunos da pés-graduacdo?

38
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