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1. Introducao

O presente relatério, de acordo com o estabelecido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065,
de 09/10/2014 ¢ integral e aborda todos os eixos e dimens@es previstas pelo SINAES, sintetizados no
quadro abaixo. As dimensdes foram avaliadas ao longo dos trés ultimos anos, sendo algumas delas
revisitadas nesse periodo.

1. Planejamento e
Avaliagdo Institucional
2. Desenvolvimento I. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional [2018]
Institucional Ill. Responsabilidade Social da Institui¢do (2016 e 2018)
II. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo [2017]
3. Politicas Académicas |V. Comunicagao com a Sociedade [2017]
IX. Politica de Atendimento aos Discentes [2017]
V. Politicas de Pessoal [2018]
4. Politicas de Gestdao  VI. Organizagdo e Gestao da Instituicdo [2018]
X. Sustentabilidade Financeira (2016 e 2018)

VIIIl. Planejamento e Avaliagdo (2016 e 2018)

5. Infraestrutura Fisica  VII. Infraestrutura Fisica [2017]

Também foram incluidas algumas questdes relativas a aspectos caracteristicas da UFABC, como a
interdisciplinaridade e o funcionamento multicampi.

Este relatorio traz os dados das pesquisas de percepc¢do realizadas junto a comunidade universitaria
(discentes, docentes e técnicos-administrativos). Dados sobre gestéo e indicadores operacionais podem
ser encontrados nos Relatérios de Gestdo produzidos pela Pro-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional (Propladi).

1.1. A Universidade Federal do ABC

A Universidade Federal do ABC (UFABC) foi criada pela Lei n° 11.145, de 26/07/2005,
posteriormente alterada pela Lei n® 13.110, de 25/03/2015. A Universidade foi concebida a partir do
zero, sem assumir partes ou incorporar nenhuma outra instituicdo, o que possibilitou explorar uma
grande gama de possibilidades para construir um novo modelo de ensino superior. Isso permitiu que o
comité encarregado de propor a estrutura criasse um Projeto Pedagdgico Institucional (PP1)?
completamente novo. Entre as inovacdes estdo o ingresso Unico por meio dos bacharelados
interdisciplinares (inicialmente apenas pelo Bacharelado em Ciéncias e Tecnologia — BC&T e a partir
de 2010 também pelo Bacharelado em Ciéncias e Humanidades — BC&H), o sistema quadrimestral de
ensino, a interdisciplinaridade e a liberdade de escolha de caminhos e formagGes para os discentes.

! Disponiveis em http://propladi.ufabc.edu.br/informacoes/relatorio-de-gestao, acesso em 06/03/2018.
2.0 PPI original pode ser acessado aqui: http://antigo.ufabc.edu.br/images/stories/pdfs/institucional/projetopedagogico.pdf,
acesso em 02/02/2017.
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O PPI foi atualizado em 2017° mantendo 0s mesmos principios e reiterando a misso institucional de
“Promover o avango do conhecimento através de agdes de ensino, pesquisa e extensdo, tendo como
fundamentos basicos a interdisciplinaridade, a exceléncia e a inclusdo social”. O Plano de
Desenvolvimento Institucional 2013-2022* (PDI) define estratégias e caminhos operacionais para o
atingimento dessa missao.

Em janeiro de 2018 a UFABC contava com 11.652 alunos de graduacdo e 1.517 de pds-graduacao,

749 técnicos-administrativos, 753 docentes e 13 docentes visitantes, além de 228 funcionarios
terceirizados®.

1.2. AS MUDANCAS NOS PROCESSOS AVALIATIVOS DA UFABC

Seguindo as premissas preconizadas no PDI para o periodo 2013-2022, a CPA-UFABC busca
contribuir forte e ativamente com a construcdo de uma cultura de autoavaliagdo na Universidade,
enfrentando a0 mesmo o desafio de se estruturar institucionalmente e de contribuir com o
desenvolvimento institucional, levando a UFABC a olhar para si de forma critica e informada e, assim,
planejar suas proximas acdes. Tal construcdo implica em aumentar a integracdo e a sinergia entre as
areas mais fortemente envolvidas com os processos avaliativos da UFABC. Essa secdo do presente
relatorio busca mostrar os avancos nesse campo e 0s desafios a serem ainda enfrentados.

Convém esclarecer que, diferente de grande parte das instituicdes de ensino superior, ao longo do
desenvolvimento da UFABC os principais processos avaliativos da UFABC foram assumidos por
diferentes areas, conforme sintetizado no quadro abaixo.

6
Area Principais atribuic6es avaliativas
Comissdo Propria de Avaliacédo AvaliacOes institucionais; dimensdes SINAES.
Pré-Reitoria de Graduagao

Avaliacdo de disciplinas e dos cursos junto a comunidade académica.
(Prograd)

Pré-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional
(Propladi)

Observagéo: Todas as trés areas sdo envolvidas nas avali¢ces do INEP/MEC
Quadro 1: areas envolvidas nos processos avaliativos da UFABC

Perfil dos alunos; acompanhamento do PDI; quest6es orcamentarias;
contato com o INEP e MEC (Pesquisador Institucional).

A Comissao Prépria de Avaliacdo da UFABC (CPA-UFABC) foi estabelecida pelas portarias n° 614
de 9/12/2009 e n° 108, de 28/02/2013, com as atribui¢des de conducdo dos processos de avaliacdo
internos da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacfes solicitadas pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, conforme determina a Lei n®
10.861, de 14/04/2004. O regimento € definido pela Resolugdo Consuni n® 177, de 29/06/2017, em
substituicdo & Resolucdo ConsUni n°® 94, de 19/10/2012.

O novo regimento aprovado em 2017 visou incorporar os aprendizados e superar algumas das
dificuldades encontradas no processo de realizacdo das autoavaliacdes institucionais verificados desde

® Disponivel em http://www.ufabc.edu.br/images/imagens_a_ufabc/projeto-pedagogico-institucional.pdf, acesso em
02/02/2017

4 Disponivel em http://propladi.ufabc.edu.br/images/PDI/livro_pdi.pdf, acesso em 02/02/2017.

® Fonte: UFABC em niimeros de janeiro de 2018 (http://propladi.ufabc.edu.br/informacoes/ufabc-em-numeros).
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a implantacdo da CPA-UFABC. No processo fizemos uma pesquisa sobre os regimentos e estruturas
das CPAs de outras instituicdes de ensino superior®. Também consideramos a previsdo de reforgo da
avaliacdo institucional prevista no PDI da UFABC, assim como as mudancas dos instrumentos de
avaliacdo do MEC-INEP, que reforcaram o papel da CPA. Em sintese, as mudangas realizadas foram:

a. Composicdo: de 8 para 11 membros, incluindo quatro suplentes. S&% membros titulares trés
técnicos administrativos, trés docentes, dois discentes da graduagdo, um discente da pos-graduacao
e dois membros da comunidade externa, havendo um suplente para cada categoria interna.

b. Substituicdo dos membros: os membros da comunidade interna séo eleitos, com substituicdes
parciais e alternadas (1/3 x 2/3), de forma a manter uma memdria institucional.

c. Estrutura de apoio: definiu-se com mais clareza as funcdes da secretaria administrativa e que o
apoio para a operacionalizacdo de pesquisas e guarda dos arquivos eletrénicos ficara a cargo da
Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (Propladi).

d. Acesso a informacao: explicitou-se o direito da CPA-UFABC em ter pleno acesso a informag6es
institucionais, nos formatos e prazos acordados com as diversas areas.

e. Atribuicdes e obrigagdes da CPA-UFABC: definiu-se com mais clareza as fungdes e atribui¢des
da CPA-UFABC e os mecanismos de dialogo com outras areas visando apoio, integracdo e
articulacéo dos processos avaliativos, especialmente junto a Pro-Reitoria de Graduag&o (Prograd).

Em paralelo & mudanca do regimento da CPA-UFABC, a Prd-Reitoria de Graduagdo também
reformulou em 2016 o seu sistema de avaliacdo de cursos e disciplinas. Os instrumentos foram
simplificados e a participacdo dos discentes passou a ser obrigatéria, 0 que aumentou enormemente a
guantidade e a densidade de informagbes disponiveis. Até entdo a participacdo era voluntaria e
escassa. A CPA-UFABC participou das discussdes que culminaram nessa alteracéo.

O passo seguinte é avancar para a efetiva utilizacdo das avaliagdes no planejamento e no
aperfeicoamento dos cursos e da propria UFABC. No segundo aspecto, a Comissdo de Graduagdo
estabeleceu a Resolucdo da Comissdo de Graduacéo n° 19, de 17/10/2017, gue estabelece diretrizes
para estabelecimento de estratégias de aperfeicoamento do ensino, curriculo e infraestrutura dos cursos
de graduacdo. Essa resolucdo formaliza o uso das avaliagdes pelas coordenagdes e Nucleos Docentes
Estruturantes dos cursos de graduacdo que, em conjunto com o0s Centros da UFABC, deverdo
apresentar um relatdrio anual de a¢des para seu aperfeicoamento. As estratégias e acdes deverdo ser
discutidas em reunido especifica da Comissdo de Graduacdo. A primeira reunido com essa finalidade
serd em agosto de 2018.

A mencionada resolugdo também explicita o acesso e 0 uso dessas informagdes pela CPA-UFABC.
Com isso e com 0 novo regimento avangamos na integracdo entre as trés principais instancias
avaliativas da UFABC. Os préximos passos nesse sentido serdo coordenar a aplicagdo de avaliagdes a
comunidade académica e a discussdo dos questionarios a serem aplicados, de forma a otimizar
esforcos e obter um maior aprofundamento das informacdes levantadas. Com o amadurecimento do
processo a analise rotineira dos dados podera ser automatizada, diminuindo o esforgo e tempo gastos.

® Doze possuiam regimento no momento da pesquisa, sendo a Universidade de Sdo Paulo e as Federais do Cear4, de Itajuba,
do Parand, de Pernambuco, do Rio de Janeiro, do Rio Grande do Sul, de Santa Catarina, de S&o Carlos e de Uberlandia, além
de uma proposta de regimento para a Universidade Federal Fluminense. Utilizamos também de uma pesquisa da
Universidade Federal de Vigosa com CPAs de outras instituicdes e de um relatério analitico da Universidade Federal de
Minas Gerais com propostas para reestruturacéo de seu sistema de autoavaliacéo.

" Disponivel em http://prograd.ufabc.edu.br/cg/2017/resolucao_cg_019_2017.pdf, acesso em 09/03/2018.
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2. Metodologia e fundamentos da pesquisa

2.1. DEFINICAO DO QUESTIONARIO E METRICA

Os questionarios, disponiveis nos anexos desse relatério, foram planejados para mapear as dimensées
do SINAES em aspectos que fossem passiveis de melhoria na UFABC, permitindo uma identificacdo
de percepcOes de problemas e de oportunidades de melhoria. Entendemos essa pesquisa iSso como um
diagnostico inicial que pode e deve ser aprofundado por estudos e analises complementares.

Uma parte do questionario foi utilizada para a definicdo do perfil do respondente, de forma a
possibilitar cruzamentos e estratificacGes na analise. Assim, buscamos tentar precisar se determinado
problema apontado se tratava de um aspecto mais geral ou localizado. Os questionarios foram
aplicados aos trés publicos da comunidade académica: os docentes, 0s técnicos-administrativos e 0s
discentes, divididos em graduacao e p6s-graduacao.

Ao longo do processo o instrumento de pesquisa foi sendo aperfeicoado, o que incluiu uma revisdo das
questdes e um novo agrupamento de subitens, sempre buscando-se maior sintese e uma interpretagao
mais clara das respostas. Esse aprendizado fez com que revissemos alguns dos itens questionados e
possibilitara um processo de avaliacdo mais maduro e estruturado para o proximo relatorio integral.

E importante ressaltar que o instrumento de pesquisa foi desenhado para aferir a percepcdo dos
respondentes sobre cada aspecto questionado. Consideramos que tal percepcdo traz informacgdes
relevantes aos gestores da UFABC para encaminhamento de agGes, assim como entendemos que elaé g
uma sinalizacdo, que necessita de interpretacdes e aprofundamentos para diagnésticos e
encaminhamentos mais precisos.

Como métrica de avaliagdo, buscou-se formular as questdes de forma a serem respondidas pela
aplicacdo de conceitos, explicitados no quadro a seguir.

Conceito Critérios

Item possui desempenho excepcional, atendendo plenamente as suas finalidades e as suas
expectativas, eventualmente superando estas.

Item possui bom desempenho, atendendo de maneira adequada as suas finalidades e
expectativas.

O item possui desempenho minimo satisfatorio, atendendo as necessidades e expectativas
béasicas, mas deixando a desejar em alguns aspectos.

O item possui desempenho minimo ndo satisfatorio, deixando de atender a necessidades e

D expectativas basicas.
O item é considerado reprovado, sendo incapaz de atender ao minimo necessario do que se
espera e eventualmente sendo contraproducente.

Em branco | N&o sou capaz de responder; prefiro ndo responder.

Quadro 2: Escala conceitual de referéncia

O uso da escala conceitual seguiu o padrdo preconizado no projeto pedagdgico da UFABC, com o0s
critérios adaptados para a avaliacdo institucional. De forma geral, interpretamos que 0s conceitos A e

Comissao Propria de Avaliacao - UFABC




Relatorio de Autoavaliacao Institucional (f) )

2018
UFABC

B refletem uma avaliacdo positiva em relacdo ao item avaliado; o conceito C indica a necessidade de
atencdo e a existéncia de espacos significativos para aumentar a satisfagdo da comunidade em relacéo
ao aspecto avaliado; os conceitos D e F refletem insatisfacdo e assinalam a necessidade de mudancas e
melhorias; e a resposta “em branco” foi pensada como indicador de incapacidade de responder, o que
pode ser causado por falta de conhecimento ou pelo desinteresse em avaliar o item.

2.2. APLICAGCAO DO QUESTIONARIO E COLETA DE RESPOSTAS

Os questionarios foram aplicados em um formulério eletrdnico, cujo link personalizado foi enviado
por e-mail aos docentes, técnico-administrativos e discentes. O questionario ficou aberto entre
dezembro e fevereiro para os anos de 2016 e de 2018 e entre o inicio de fevereiro e meados de marco
para 0 ano de 2017. A resposta é voluntaria e incentivada por lembretes via e-mail e mensagens nas
redes sociais.

2016 2017 2018
Respon- | 9% de e Respon- | 9% de =178 Respon- | 9% de =1
dentes | resposta ETIES Tl dentes | resposta A dentes | resposta ARSI
maximo maximo maximo
Discente 901 8,1 31% | 787 73 | 34% | 275 2,3 5,9%
graduacao
Discente pds 388 33,6 4,1% 138 9,7 8,0% 99 6,3 9,7%
Docente 321 54,4 3,7% 204 30,0 5,8% 204 29,7 5,8%
SIS 439 596 | 3,0% | 272 357 | 48% | 267 32 | 49%
administrativos
Observacdes: 9
(1) Erro amostral calculado com intervalo de confianca de 95% e considerando um valor conservador de p (p=0,50)°.
Tabela 1: Participacao das categorias na resposta aos questionérios

Observamos uma diminuicéo significativa na adeséo entre os discentes no periodo, ao passo que entre
os docentes e TAs se manteve constante entre 2017 e 2018, mas menores que em 2016. Entendemos
que isso pode ter ocorrido por diversos fatores, como o periodo de aplicacdo da consulta, a
coincidéncia com outras pesquisas e a necessidade de uma maior divulgacdo junto a comunidade. A
CPA-UFABC esté estudando agBes nesses trés campos para o proximo ciclo avaliativo, de forma a
elevar a participacdo em aumentar a significancia dos resultados.

De qualquer forma as respostas constituem-se em uma amostragem representativa e estatisticamente
significativa das categorias, como se pode aferir a partir do erro amostral méaximo.

Considerada a relevancia das amostras, cabe nos perguntar se elas possuem algum tipo de viés, o que,
supostamente, poderia fazer com que as respostas fossem mais criticas ou mais complacentes em
relacdo aos aspectos avaliados do que o esperado em uma amostragem puramente aleatdria. Nesse
sentido, a CPA considera ndo haver nenhuma evidéncia viés, o que pode ser verificado pela
expressiva variagdo do perfil das respostas em relacdo aos aspectos indagados, pelo fato do
respondente ndo conseguir deduzir de antem&o o que serd perguntado e pela consisténcia do perfil
das respostas nos casos em que pudemos fazer uma comparacao entre dois periodos distintos.

80 erro amostral proporcional méaximo foi calculado considerando que se tratava de populagdes finitas, seguindo a férmula de
determinacdo do tamanho de amostra para amostragem aleatéria simples sem reposicao de acordo com Bussab; Bolfarine
(2005), “Elementos de Amostragem”, Editora Bliicher.
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Para a andlise, a Comissdo optou por trés acBes complementares. Inicialmente, buscamos entender o
perfil dos respondentes de cada categoria. Essas informagdes também foram utilizadas para
estratificacdo e cruzamentos no processamento das demais questdes, tendo sido destacadas quando
pertinente e se houvesse significancia estatistica.

A CPA buscou ao maximo contrapor as impressdes de cada uma das categorias em relacdo as
dimensdes avaliadas de forma a ter um retrato multifacetado e mais completo de cada questdo. Os
resultados foram apresentados em propor¢des relativas (porcentagens) de resposta para cada opcao,
totalizando 100%. Em prol da sintese, optou-se por comentar apenas tabelas e gréficos cuja
apresentacdo ndo fosse autoexplicativa, ou seja, quando 0s comentarios agregassem algum tipo de
reflexdo que ndo se pudesse inferir diretamente dos dados expostos. Também procuramos verificar
sinais de tendéncias quando pudéssemos contrapor respostas de momentos diferentes.

Como preconizado pelos novos instrumentos de avaliagdo do MEC, a CPA fez sugestBes de

encaminhamento ao final do presente relatério com o objetivo de fomentar o debate e a busca por
solucdes para a melhoria da Universidade no atendimento de sua miss&o institucional.

10
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3. Desenvolvimento e resultados

Nesse item descrevemos os resultados das pesquisas de percepc¢do dentro de cada eixo avaliado, assim
como algumas informacgdes basicas de cada um dos itens e subitens que o compde e uma breve analise
sobre os dados. A analise completa das informagdes aqui apresentadas e as conclusdes da CPA-

UFABC serdo tratadas na secdo seguinte.

Como o presente relatério traz informacfes e dados apurados ao longo de 2016, 2017 e 2018
estaremos indicando em cada tabela 0 ano de apuracao.

3.1. EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

3.1.1. Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacéo

(A). OS INSTRUMENTOS E PROCESSOS DE PLANEJAMENTO NA UFABC

O uso de instrumentos de planejamento Discentes
nas diversas areas e setores da UFABC - Discentes p6s Docentes TAs
[2016] graduagao
A 8,44% 13,50% 5,71% 2,28%
B 32,30% 30,98% 32,50% 21,94%
C 30,74% 23,62% 27,86% 39,89%
D 7,21% 3,37% 11,79% 16,52%
F 1,89% 2,15% 6,07% 8,55%
Em branco 19,42% 26,38% 16,07% 10,83%
Total Geral 100% 100% 100% 100% 11
O uso de instrumentos de planejamento Discentes
nas diversas areas e setores da UFABC graduacio Discentes pos Docentes TAs
[2018]
A 5,5% 8,1% 3,4% 2,2%
B 22,2% 28,3% 21,1% 13,1%
C 28,7% 14,1% 27,0% 36,7%
D 11,3% 6,1% 7,8% 22,5%
F 2,2% 3,0% 6,9% 11,2%
Em branco 30,2% 40,4% 33,8% 14,2%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Notamos uma maior proporcao de discentes e docentes que sinalizaram a op¢do “Em branco”, mas ndo
houve 0 mesmo fenémeno em relagcdo aos TAs. Tal resultado pode indicar uma maior alienagdo dos
discentes e docentes em geral sobre os processos de planejamento da Universidade.

A participacdo da comunidade académica Di
: - o iscentes . .
no planejamento e na avaliagdo da duacio Discentes pos Docentes TAs
Instituic&o [2016] graduag
A 7,44% 12,58% 5,36% 2,28%
B 28,30% 29,14% 23,57% 17,09%
© 33,74% 25,77% 30,71% 31,62%
D 15,21% 9,20% 17,50% 20,51%
F 5,33% 3,37% 8,93% 11,68%
Em branco 9,99% 19,94% 13,93% 16,81%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Comissao Propria de Avaliacao - UFABC



&

UFABC

Relatorio de Autoavaliacao Institucional
2018

A participaqéo da comunidadg acNadémica Discentes ' )
no planejamento e na avaliagdo da ~ Discentes pos Docentes TAs
Instituic&o [2018] e e
A 5,8% 12,1% 3,9% 3,7%
B 16,4% 23,2% 17,2% 10,1%
C 31,6% 26,3% 31,9% 30,3%
D 24,0% 14,1% 16,2% 23,2%
F 9,8% 4,0% 10,8% 13,5%
Em branco 12,4% 20,2% 20,1% 19,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

N&o se verificou uma diferenca significante entre 2016 e 2018 sobre a participacdo da comunidade no
processo de planejamento, mantendo-se a observacdo de que hé espacos para aperfeicoamento dessa
situacdo por parte da gestdo da Instituigéo.

(B). O USO DE SISTEMAS DE AVALIACAO

A fo_rma de acompanhamento e Discentes _ )
monitoramento do planejamento ~ Discentes pos Docentes TAs
institucional [2016] DECEGEE
A 6,44% 8,90% 5,00% 2,28%
B 28,52% 30,37% 22,86% 15,95%
© 33,07% 22,09% 28,21% 32,76%
D 11,99% 7,06% 13,21% 18,52%
F 3,66% 3,37% 7,50% 9,97%
Em branco 16,32% 28,22% 23,21% 20,51% 12
Total Geral 100% 100% 100% 100%
Os mec:_;mismos de acompanhamentoe Discentes Discentes
monitoramento do planejamento ~ z Docentes TAs
institucional [2018] GERIEGED pos
A 4,0% 8,1% 3,4% 2,2%
B 13,5% 22,2% 14, 7% 9,4%
© 30,2% 17,2% 27,5% 29,6%
D 20,0% 13,1% 14,2% 25,1%
F 7,6% 2,0% 10,3% 14,2%
Em branco 24, 7% 37,4% 29,9% 19,5%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Né&o se nota diferenca significativa entre 2016 e 2018, com a indicacdo de grande parte da comunidade
académica ter indicado a opgdo “Em branco”, o que sinaliza haver necessidade de uma maior
comunicacao sobre 0s mecanismos de monitoramento e acompanhamento do planejamento.

O uso de instrumentos de avaliagdo nas Discentes
diversas areas e setores da UFABC graduagéo Discentes pos Docentes TAs
[2016]
A 7,44% 13,50% 4,29% 2,56%
B 32,41% 38,34% 30,00% 24,79%
C 34,41% 23,31% 32,14% 39,32%
D 9,54% 3,99% 10,71% 18,23%
F 3,33% 1,53% 6,07% 7,69%
Em branco 12,87% 19,33% 16,79% 7,41%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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O uso de instrumentos de avaliagdo nas Discentes Discentes
diversas areas e setores da UFABQC [2018] graduacdo pos DB S
A 7,6% 9,1% 4,9% 4,9%
B 24,0% 32,3% 25,0% 14,6%
C 29,8% 17,2% 26,0% 32,2%
D 12, 7% 8,1% 11,3% 25,5%
F 5,1% 1,0% 7,8% 10,9%
Em branco 20,7% 32,3% 25,0% 12,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A utilizac&o dos sistemas de avaliagao Di
interna para o desenvolvimento |scent§s Discentes pos Docentes TAs
institucional [2018] OERIEGEE
A 8,7% 14,1% 4,9% 3,4%
B 24,4% 25,3% 17,6% 13,5%
C 28,0% 16,2% 23,0% 30,7%
D 11,3% 9,1% 13,2% 23,6%
F 6,9% 4,0% 11,3% 13,9%
Em branco 20,7% 31,3% 29,9% 15,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Novamente se nota um grande nivel de desconhecimento em relagdo ao uso de sistemas de avaliag&o,
um cenario que ndo se alterou entre 2016 e 2018.

(C). AVALIACAO DE DISCIPLINAS

O formato das avaliac@es de disciplinas e

Discentes

cursos realizadas pela Prograd [2018] graduacéao DEEEIES
A 9,1% 6,9%
B 29,1% 24,0%
C 31,3% 32,8%
D 15,6% 16,7%
F 9,1% 8,3%
Em branco 5,8% 11,3%
Total Geral 100% 100%

13

A avaliacdo de disciplinas no formato atual, mais amplo e participativo, como descrito no item 1.2
deste relatorio, € um instrumento relativamente recente. Todavia, j& se mostra conhecido pela
comunidade, com poucas respostam em branco. A percepcdo em geral tende ao positivo, mas o
processo ainda esta no seu inicio, como apontamos na introducéao deste relatorio.

(D). O INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO E A CPA-UFABC

As questdes e aspectos pesquisados

Discentes

[2016] graduacio Discentes pos Docentes TAs

A 11,43% 15,03% 9,29% 6,55%
B 41,29% 43,25% 45,71% 39,60%
C 22,97% 18,10% 24,29% 33,62%
D 5,77% 6,13% 6,79% 6,27%
F 1,22% 1,84% 3,57% 1,42%

Em branco 17,31% 15,64% 10,36% 12,54%

Total Geral 100% 100% 100% 100%
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A escala de conceitos utilizada (A, B, C, Discentes . ,
D, F) para avaliar os diversos itens [2016] graduacéo Discentes pos Docentes TAs

A 32,63% 36,20% 36,79% 25,93%
B 34,41% 34,97% 35,00% 45,58%
C 18,20% 17,48% 13,57% 17,38%
D 7,21% 4,91% 5,36% 3,13%
F 4,44% 1,84% 5,71% 1,71%

Em branco 3,11% 4,60% 3,57% 6,27%

Total Geral 100% 100% 100% 100%

O seu grau de conhecimento sobre a Discentes
Comissao Propria de Avaliagdo da raduacio Discentes pos Docentes TAs
UFABC [2016] graduag

A 2,66% 5,83% 5,71% 1,71%
B 12,43% 12,58% 23,57% 15,67%
@ 29,30% 31,29% 35,71% 39,03%
D 27,30% 13,80% 16,07% 15,10%
F 16,20% 13,80% 9,29% 8,83%

Em branco 12,10% 22,70% 9,64% 19,66%

Total Geral 100% 100% 100% 100%

A percepcdo apresentada em relacdo aos itens pesquisados reforgca que, apesar de majoritariamente
positiva, é necessario para a CPA continuar a refinar constantemente os instrumentos de pesquisa
utilizados. Contudo, a escala utilizada parece ter uma boa aprovacéo pelos respondentes, indicando o
acerto da CPA em se valer de conceitos do proprio projeto pedagdgico da UFABC.

3.2. EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

14

3.2.1. Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

(A). O CONHECIMENTO E A DIVULGACAO DO PDI

O seu grau de conhecimer_uto §ob(e 0 Discentes _ )
Plano de Desenvolvimento institucional ~ Discentes pos Docentes TAs
da UFABC [2018] GECEGEE
A 4,0% 9,1% 17,6% 4,1%
B 16,7% 28,3% 35,8% 31,8%
Cc 32,4% 23,2% 27,5% 37,1%
D 18,2% 8,1% 9,3% 12,0%
F 12,7% 6,1% 3,4% 5,2%
Em branco 16,0% 25,3% 6,4% 9,7%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A divulgac;ép e promog:'?lo.do PDI junto a Discentgs Discentes pos Docentes TAs
comunidade académica [2018] graduacéao
A 2,9% 9,1% 6,4% 2,6%
B 12,4% 24.2% 25,0% 18,0%
C 29,8% 26,3% 40,2% 36,7%
D 21,1% 12,1% 14,7% 22,1%
F 11,6% 5,1% 4,9% 7,1%
Em branco 22,2% 23,2% 8,8% 13,5%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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A clareza e factibilidade das metas Discentes . p

estabelecidas pelo PDI [2018] graduacéo PISCEWES 205 DoEEEs s

A 1,1% 9,1% 5,4% 0,7%
B 13,5% 21,2% 27,0% 19,1%
C 23,3% 21,2% 27,9% 33,0%
D 13,1% 8,1% 8,3% 15,4%

F 7,6% 4,0% 4,4% 6,7%
Em branco 41,5% 36,4% 27,0% 25,1%

Total Geral 100% 100% 100% 100%

3.2.2. Dimensé&o 3: Responsabilidade Social da Instituicéo
O ambiente da Universidade como meio Discentes
gue favorece a formagao de cidadaos raduacio Discentes pos Docentes TAs
éticos e socialmente responsaveis [2018] 9 &

A 11,6% 29,3% 22,1% 5,2%
B 29,1% 32,3% 38,2% 30,7%
C 34,5% 18,2% 19,1% 30,7%
D 12,7% 7,1% 9,8% 16,9%

F 7,6% 2,0% 5,4% 7,5%

Em branco 4,4% 11,1% 5,4% 9,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Verifica-se uma percepcao entre positiva e regular do ambiente universitario como elemento favoravel

a formacdo cidada.

(A). ACESSIBILIDADE

As condigﬁes de acessibilidade Discentes _ )
oferecidas aos portadores de - Discentes pos Docentes TAs
necessidades especiais [2016] GECEGEE

A 14,76% 23,93% 13,21% 5,41%
B 30,19% 38,34% 37,86% 25,07%
C 25,08% 11,96% 20,00% 34,47%
D 9,21% 4,60% 6,07% 17,95%
F 2,44% 0,92% 0,71% 3,99%
Em branco 18,31% 20,25% 22,14% 13,11%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

As condigﬁes de acessibilidade Discentes _ )
oferecidas aos portadores de = Discentes pos Docentes TAs
necessidades especiais [2018] CIERIEIEEE

A 20,0% 31,3% 20,6% 10,5%
B 37,8% 38,4% 41,2% 27, 7%
C 22,5% 15,2% 20,6% 33,0%
D 10,5% 4,0% 7,8% 15,0%
F 2,2% 0,0% 2,9% 6,0%
Em branco 6,9% 11,1% 6,9% 7,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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Os TAs tendem a apresentar uma avaliagdo mais negativa que as demais categorias. A avaliacdo
tendeu a ser satisfatoria, contudo nota-se uma significativa diminui¢do das respostas “Em branco”
entre 2016 e 2018, o que pode ter sido o resultado de uma consolidagdo da infraestrutura e a presenca
mais notada de alunos com deficiéncia.

(B). SUSTENTABILIDADE

As acbes da UFABC em prol do meio Discentes . .
ambignte e da sustentabiFI)idade [2016] graduacéo Discentes pos Docentes TAs
A 11,65% 19,02% 8,93% 4,56%
B 31,63% 30,98% 32,50% 26,50%
C 29,30% 22,70% 31,07% 32,76%
D 11,99% 8,28% 9,64% 20,80%
F 3,22% 4,29% 4,29% 7,98%
Em branco 12,21% 14,72% 13,57% 7,41%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
As acdes da UFABC em prol do meio Discentes Discentes
ambignte e da sustentabiFI]idade [2018] graduacao pos DAEIEIES Las
A 10,5% 15,2% 12,3% 7,1%
B 27,6% 36,4% 27,9% 18,7%
C 32,7% 23,2% 29,9% 39,7%
D 11,6% 8,1% 8,8% 17,6%
F 6,5% 4,0% 4,4% 6,7%
Em branco 10,9% 13,1% 16,7% 10,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Nesse item as avaliagBes tenderam a ser satisfatorias, com indicacdo de espaco para melhoria. 16
Entendemos que ha espa¢o para melhorias na comunicagdo sobre esse tema na UFABC. N&o ha uma
variacdo significativa entre 2016 e 2018, mesmo considerando-se as discussdes e 0 estabelecimento do

Plano de Desenvolvimento Sustentéavel®.

(C). SISTEMA DE COTAS

O sistema de cotas na UFABC [2016] ;':532;2 Discentes pos Docentes TAs
A 34,07% 22,70% 24,64% 21,65%
B 34,74% 27,30% 37,86% 33,90%
© 14,65% 6,75% 6,79% 13,68%
D 3,22% 2,15% 2,50% 4,84%
F 1,55% 1,84% 2,14% 1,42%
Em branco 11,76% 39,26% 26,07% 24,50%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
O sistema de cotas na UFABC [2018] ;':gg;égz Discentes p0s Docentes TAs
A 37,8% 29,3% 32,8% 24,7%
B 32,4% 29,3% 36,3% 39,7%
@ 16,7% 10,1% 10,8% 14,2%
D 2,2% 4,0% 3,4% 5,2%
F 2,9% 2,0% 1,0% 2,2%
Em branco 8,0% 25,3% 15,7% 13,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

® Mais informagBes em www.ufabc.edu.br/administracao/reitoria/sustentabilidade.
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O sistema de cotas teve uma percepcdo bastante positiva em todas as categorias. Contudo, chama a
atencdo a elevada percepcdo de desconhecimento em 2016, inferido pelas respostas em branco, o que
era surpreendente considerando o histérico e o pioneirismo da UFABC no tema. Tal percepc¢do de
parece ter diminuido significativamente se comparada com os resultados de 2018.

(D). SISTEMA DE BOLSAS

O sistema de bolsas e auxilios da UFABC Discentes Discentes
[2018] graduacéo pos DB =
A 13,1% 10,1% 12,7% 12,4%
B 22,9% 33,3% 33,3% 32,6%
C 29,8% 21,2% 30,4% 28,1%
D 20,4% 11,1% 9,3% 8,2%
F 5,1% 8,1% 2,9% 3,0%
Em branco 8,7% 16,2% 11,3% 15,7%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Os sistemas de bolsas e auxilios foram bem avaliados no geral, mas com sinalizagéo de espago para
aperfeicoamentos. Uma pesquisa mais aprofundada seria necessaria para conseguir interpretar esses

resultados com mais clareza..

(E) ENVOLVIMENTO COM QUESTOES SOCIAIS

O envolvimento da UFABC com as

17

preocupacdes e demandas da sociedade Dlscenttis Discentes pos Docentes TAs
[2016] graduagéo
A 12,76% 18,71% 13,93% 5,41%
B 35,18% 42,02% 37,14% 27,92%
C 27,75% 20,25% 27,14% 31,62%
D 9,43% 5,52% 6,43% 15,38%
F 2,44% 1,23% 3,93% 5,13%
Em branco 12,43% 12,27% 11,43% 14,53%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
O envolvimento da UFABC com as Discentes _ ’
preocupacdes e demandas da sociedade d - Discentes pos Docentes TAs
[2018] graduacéo
A 9,5% 15,2% 15,7% 6,0%
B 25,5% 37,4% 31,9% 18,7%
C 32,0% 17,2% 25,5% 39,0%
D 18,5% 15,2% 9,8% 18,7%
F 6,5% 1,0% 3,9% 5,6%
Em branco 8,0% 14,1% 13,2% 12,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A contribuic&o da UFAI,3(_3 para a cultura, Discentgs Discentes pés Docentes TAs
a arte e a memoria [2016] graduacéo
A 16,98% 21,17% 7,86% 6,27%
B 33,85% 32,52% 35,00% 28,77%
C 29,41% 23,93% 31,07% 33,33%
D 8,99% 7,06% 8,21% 17,09%
F 2,00% 1,53% 4,64% 2,85%
Em branco 8,77% 13,80% 13,21% 11,68%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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2018
e i "™ acomay  Discentespgs | Docentes | Tas
A 17,5% 21,2% 13,7% 6,0%
B 32,0% 36,4% 30,4% 26,2%
C 27,3% 20,2% 26,5% 38,2%
D 12,4% 9,1% 8,8% 15,0%
F 3,6% 2,0% 6,4% 3, 7%
Em branco 7,3% 11,1% 14,2% 10,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
melhoria da sducagdo basicn [2016] | graduacdo | DiScentes pos  Docentes TAS
A 16,87% 21,47% 10,00% 6,84%
B 34,85% 32,52% 26,07% 25,07%
C 23,42% 16,56% 32,14% 26,50%
D 7,10% 5,21% 7,50% 13,39%
F 2,22% 1,84% 3,93% 3,70%
Em branco 15,54% 22,39% 20,36% 24,50%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
melhoria da educagao basion [o018] | graduagdo | Discentes pos  Docentes TAs
A 19,3% 20,2% 16,7% 10,1%
B 29,1% 30,3% 25,0% 24,3%
(03 25,8% 26,3% 29,9% 28,5%
D 9,8% 6,1% 10,3% 18,7%
F 5,8% 1,0% 4,9% 4,1%
Em branco 10,2% 16,2% 13,2% 14,2%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A percepcdo do envolvimento da UFABC com questdes relevantes para a sociedade, como educacao,
cultura, entre outras, tendeu a ser positivo, principalmente junto aos discentes. Docentes e TAs tiveram
uma visdo um pouco mais critica. Cabe destacar uma queda na proporgdo de respostas “Em branco”
em todas as questBes, mas ainda alta entre docentes e TAs no que se refere a educacdo baésica,
sinalizando gque ha espaco para melhorar tanto a acdo da UFABC como para melhorar a comunicacao

de a¢bes nesse campo.

(F). RELEVANCIA E IMPORTANCIA DA PESQUISA

A importancia e relevancia da pesquisa

desenvolvida na UFABC para a Discentgs Discentes pos Docentes TAs
sociedade [2016] DL RS
A 32,08% 42,33% 25,00% 15,10%
B 39,73% 40,18% 49,29% 37,04%
C 13,10% 8,59% 15,00% 20,80%
D 2,66% 2,45% 3,21% 4,56%
F 0,22% 0,61% 0,71% 1,14%
Em branco 12,21% 5,83% 6,79% 21,37%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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A importancia e relevancia da pesquisa Discentes . )
desenvolvida na UFABC para a = Discentes pos Docentes TAs
sociedade [2018] rECEITED
A 32,7% 45,5% 39,2% 18,0%
B 36,7% 36,4% 38,2% 34,5%
C 17,5% 9,1% 13,2% 26,6%
D 4,7% 1,0% 5,9% 7,1%
F 1,8% 3,0% 1,0% 1,1%
Em branco 6,5% 5,1% 2,5% 12,7%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Esse foi um dos itens mais bem avaliados na presente pesquisa, com destaque para os discentes de
pos-graduagdo. As respostas “Em branco” dos TAs, apesar de diminuirem enter 2016 e 2018,
assinalam a necessidade de melhorias na comunicacéo.

3.3. EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

3.3.1. Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

As condig¢8es existentes para o As condiges existentes para o
desenvolvimento da graduacédo desenvolvimento da pds-
na UFABC [2017] graduacédo na UFABC [2017]
Docentes TAs Docentes TAs
A 20,1% 12,1% A 9,3% 12,5% 19
B 52,5% 41,5% B 39,7% 37,5%
C 16,7% 17,6% C 27,0% 15,1%
D 7,4% 2,2% D 10,8% 3,7%
F 2,5% 1,1% F 4,4% 1,1%
Em branco 1,0% 25,4% Em branco 8,8% 30,1%
Total Geral 100% 100% Total Geral 100% 100%

As condicbes gerais para desenvolvimento da graduacdo foram percebidas geralmente como
adequadas pelos docentes, com mais de 70% das avaliagdes concentradas em “A” e “B” por parte dos
docentes. Ja para a pés-graduacdo a avaliagdo foi menos positiva, indicando que ha necessidade de se
analisar com mais profundidade os aspectos que podem estar afetando essa percepgéo.

A integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao realizada pela UFABC [2017]
Docentes TAs Graduacéo Pds
A 3,9% 4,4% 9,7% 16,7%
B 24.5% 22,1% 30,6% 40,2%
C 34,8% 30,1% 29,7% 32,6%
D 18,1% 14,0% 10,7% 4,5%
F 11,8% 4,0% 3,2% 3,0%
Em branco 6,9% 25,4% 16,1% 3,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A integracdo entre as atividades e ensino-pesquisa-extensdo foram avaliadas primordialmente entre
razoavel e positivo. Destacamos que esse aspecto foi percebido de forma mais negativa pelos docentes
gue pelas demais categorias.
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As politicas e mecanismos de As politicas e
incentivo a participacao nas Docentes mecanismos de
atividades de pesquisa [2017] [2017] incentivo a participacao
Docentes = Graduacgéo na pés-graduacao
A 11,8% 14,1% A 7,8%
B 38,7% 33,2% B 33,3%
C 27,5% 31,8% C 28,9%
D 13,7% 11,1% D 16,2%
K 5,4% 3,0% F 9,3%
Em branco 2,9% 6,9% Em branco 4,4%
Total Geral  100% 100% Total Geral 100%

Em geral os mecanismos de incentivo para a participacdo em atividades de pesquisa foram bem
avaliados pelos docentes e discentes de graduacdo, com a sinalizacdo de que alguns aspectos podem
ser melhorados. Ja os incentivos para a participa¢do na pos-graduacdo tiveram uma percepcao mais
dispersa por parte dos docentes, com cerca de 25% avaliagdes negativas (“D” e “F”), sinalizando que
deve-se aprofundar na compreensdo do que pode estar afetando essa percepcao.

Técnicos administrativos [2017]
Atendimento das necessidades dos
A cooperacdo entre os setores da TAs pelas acdes e programas
UFABC para o desenvolvimento do oferecidos pela Instituicao
ensino, da pesquisa e da extensao (capacitagéo, qualificagéo, agdes
culturais, etc)
A 5,5% 6,3%
B 18,0% 26,8%
C 35, 7% 33,1%
D 15,1% 21,3%
F 7,4% 6,3%
Em branco 18,4% 6,3%
Total Geral 100% 100% 20

Em dois aspectos distintos a percepcdao dos TAs foi bastante dispersa, se concentrando no razoavel
(“C”). No primeiro, a cooperagdo entre os setores, mostrou-se haver a necessidade ja apontada em
relatorios anteriores de se trabalhar a integracdo dos processos e procedimentos da UFABC, assim
como aperfeigoar as a¢des voltadas aos técnicos-administrativos.

(A). QUESTOES ESPECIFICAS PARA OS DOCENTES

Os docentes foram perguntados em alguns temas especificos. Ao analisar as respostas verificamos
uma diferenca expressiva entre as percep¢des dos docentes que ja haviam exercido algum cargo de
coordenagdo na graduagdo ou na pés e julgamos interessante manter as respostas estratificadas por
essas categorias. A frequéncia dos que exerceram coordenacdo tanto na pdés como na graduacéo foi
pequena e as percepgdes muito similares as dos outros coordenadores, portanto consideramos
desnecessario abrir mais esse estrato.

Os sistemas de avaliagcéo Nl_Jn_ca exerc n . .
e feedback a pratica at|V|dades~ oe S ha il POS- Total Geral
docente [2017] coordenacgao de graduagéo graduacgao
curso
A 4,9% 8,8% 3,2% 5,4%
B 16,5% 28,1% 19,4% 19,6%
C 31,1% 28,1% 38,7% 30,9%
D 20,4% 26,3% 29,0% 25,0%
F 18,4% 7,0% 9,7% 13,7%
Em branco 8,7% 1,8% 0,0% 5,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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Os sistemas de avaliacdo e feedback foram avaliados negativamente no geral. As mudancas
recentemente realizadas na avaliacdo de disciplinas da graduacdo ainda ndo devem ter sido percebidas
por esse grupo, portanto se faz necessario acompanhar a evolucdo dessa percepcdo em uma anéalise

futura.
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3.3.2. Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

(A). COM O PUBLICO INTERNO

As respostas, similares em todas as categorias, sinalizam que a comunidade esta no geral satisfeita,
mas que ha espaco para a melhoria de informaces institucionais e para a divulgagdo, com em torno de

um quarto dos respondentes considerando apenas satisfatorio.

O seu grau de conhecimento sobre a Discentes . .
produg%o da editora da UFABC [2017] graduacéo DISCETIES (205 LEpaiize e
A 3,3% 8,3% 6,4% 2,9%
B 11,1% 15,9% 18,1% 8,8%
C 20,3% 27,3% 29,4% 26,1%
D 24,3% 18,9% 21,1% 23,5%
F 27,1% 16,7% 15,7% 17,3%
Em branco 14,0% 12,9% 9,3% 21,3%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A facilidade de acesso as informacgdes e Discentes . .
atualidades institucionais [20f7] graduacéo Discentes pos Docentes TAs
A 15,4% 23,5% 10,3% 7,4%
B 42,8% 46,2% 43,1% 37,1%
C 28,5% 24,2% 30,9% 38,6%
D 6,6% 1,5% 10,8% 8,8%
F 4,6% 3,0% 1,0% 5,5%
Em branco 2.2% 1,5% 3,9% 2,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A divulgacédo de eventos e cursos Discentes
realizados na UFABC para o publico duacio Discentes pos Docentes TAs
interno [2017] graduac
A 20,3% 32,6% 20,1% 14,0%
B 45,2% 49,2% 45,6% 52,2%
C 22,0% 15,2% 25,5% 24,3% 21
D 7,6% 1,5% 5,9% 6,6%
F 3,8% 0,0% 0,0% 1,5%
Em branco 1,0% 1,5% 2,9% 1,5%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A CPA entende que essa questdo retrata uma condicao atual de que a Editora da UFABC ainda esta se
estruturando administrativamente, apesar de ja ter uma producdo significativa. Todavia, ela sinaliza a
necessidade de se empreenderem ag6es de divulgacéo do sua produgdo para a comunidade da UFABC.
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A sua utilizacdo e leitura dos veiculos
de comunicacao da UFABC Discentes . ,
(Comunicare, PesqguiABC, GraduAcao, graduacao Llssenizs |20 Doweie: s
etc) [2017]
A 6,5% 9,1% 8,8% 6,6%
B 19,2% 25,8% 27,0% 32,0%
C 23,9% 31,8% 37,3% 32,4%
D 17,5% 15,2% 12, 7% 15,8%
F 12,3% 4,5% 8,3% 4,4%
Em branco 20,6% 13,6% 5,9% 8,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Entendemos que as respostas dessa questdo indicam, em consonancia com o verificado em relatérios
anteriores, que as acoes de comunicagdo da UFABC por meio de seus diversos veiculos noticiosos se
mostra problemética e demanda a¢des mais significativas de diagndstico e encaminhamento. H& baixa
proporcao de respostas “A”, sendo que a grande maioria se concentra nas categorias que mostram
satisfagdo reduzida (“C”, “D” e “F”). Isso se mostra ainda mais premente no caso dos discentes, com
cerca de um quinto sinalizando a categoria “Em branco”. Entendemos que a quantidade de veiculos,
forma de distribuicdo, entre outros, deveriam ser discutidas pela Reitoria, inclusive buscando formas
de otimizacdo de esforcos e recursos e de maior efetividade.

(B). COM O PUBLICO EXTERNO

A divulgacao de eventos e cursos Discentes
realizados na UFABC para o publico = Discentes pos Docentes TAs
graduacao
externo [2017]

A 7,8% 12,9% 4,4% 3,3%
B 17,2% 30,3% 25,5% 17,3%
c 28,2% 32,6% 31,4% 32,7% 22
D 18,7% 11,4% 14,2% 15,8%
F 8,6% 3,0% 4,4% 6,3%

Em branco 19,6% 9,8% 20,1% 24,6%

Total Geral 100% 100% 100% 100%

A utilizacéo do espaco fisico dos campi Discente~s Discentes p6s Docentes TAs
pela comunidade externa [2017] graduacéo

A 3,6% 6,1% 3,9% 3, 7%
B 11,4% 15,9% 8,3% 6,6%
C 20,7% 20,5% 18,6% 23,9%
D 21,0% 16,7% 20,1% 19,1%
F 16,1% 10,6% 17,2% 20,6%

Em branco 27,2% 30,3% 31,9% 26,1%

Total Geral 100% 100% 100% 100%

A incidéncia de conceitos “C”, “D”, “F” e “Em branco” assinalam que a comunidade percebe uma
necessidade de se empreender a¢des para melhorar a divulgacgdo junto ao publico externo.

(C). PROJECAO DO NOME DA UFABC

A presenca da universidade na midia Discentes . p
P (jorngis, rédio, tv, etc.) [2017] graduacao PIEEEIES (202 DREEIES 1A
A 7,4% 7,6% 5,4% 3,3%
B 22,5% 21,2% 17,2% 15,8%
(3 28,8% 39,4% 36,8% 36,0%
D 20,7% 12,9% 14,7% 15,4%
F 7,6% 3,0% 7,8% 9,6%
Em branco 13,0% 15,9% 18,1% 19,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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O grau de conhecimento da Discentes
Universidade pelo publico da regido do duacio Discentes pos Docentes TAs

ABC [2017] graduag
A 8,1% 12,1% 3,9% 3,3%
B 19,3% 28,0% 16,7% 14,0%
C 29,1% 28,0% 25,0% 32,0%
D 17,0% 9,8% 24,0% 22,8%
F 13,1% 4,5% 10,3% 12,1%
Em branco 13,3% 17,4% 20,1% 15,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A incidéncia de conceitos “C”, “D”, “F” e “Em branco” em ambas questdes assinalam que a
comunidade percebe que a UFABC deve buscar canais para ajudar a projetar seu home na regido do
ABC.

A divulgacéo da UFABC por meio da
participacdo de docentes, discentes e Discente~s Discentes pos Docentes TAs
TAs em eventos externos, como graduacéo
palestras, seminarios, etc [2017]
A 11,4% 16,7% 7,8% 6,6%
B 29,1% 35,6% 31,4% 23,9%
© 28,1% 32,6% 29,9% 37,1%
D 12,3% 7,6% 13,7% 12,9%
F 5,2% 0,8% 2,5% 4,4%
Em branco 13,9% 6,8% 14,7% 15,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A utilizacdo, pela UFABC, de DI 23
- . iscentes . .
ferramentas de comunicagéo on-line, duacio Discentes pos Docentes TAs
como website e redes sociais [2017] graduag
A 19,3% 21,2% 11,8% 10,3%
B 38,1% 43,2% 34,3% 36,0%
C 22,6% 25,8% 26,0% 29,4%
D 8,9% 5,3% 9,8% 11,4%
F 4,4% 0,8% 5,4% 3,7%
Em branco 6,6% 3,8% 12,7% 9,2%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

As repostas das duas Gltimas questbes, em todas as categorias, indicam uma percepc¢do entre boa e
satisfatéria, com algumas oportunidades de melhoria e aperfeicoamento.

(D). DIALOGOS COM ATORES REGIONAIS E SOCIAIS

A perspectiva de (_:ontribuigép da UFABC Discentgs Discentes pés Docentes TAs
para o desenvolvimento regional [2018] graduacéo
A 12,4% 25,3% 27,9% 10,1%
B 36,7% 39,4% 35,8% 38,2%
C 28,0% 13,1% 23,0% 31,1%
D 9,1% 6,1% 5,9% 7,9%
F 1,8% 2,0% 0,5% 3,0%
Em branco 12,0% 14,1% 6,9% 9,7%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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A insgrgéo e~participag€10 da UF~ABC nas Discentes _ )
discussdes sobre as questdes e = Discentes p6s Docentes TAs
necessidades regionais [2017] e e
A 5,7% 15,9% 4,4% 2,9%
B 18,3% 25,0% 24,5% 11,4%
C 24,9% 20,5% 25,5% 30,5%
D 14,5% 11,4% 13,7% 14,7%
F 9,4% 0,0% 5,4% 8,1%
Em branco 27,2% 27,3% 26,5% 32,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A interacdo da UF_ABC com o setor Discentgs Discentes pos Docentes TAs
empresarial [2018] graduacéo
A 1,1% 7,1% 3,9% 2,2%
B 13,5% 29,3% 21,6% 13,5%
C 30,2% 20,2% 29,9% 28,5%
D 21,5% 17,2% 13,2% 15,4%
F 14,5% 4,0% 7,8% 10,1%
Em branco 19,3% 22,2% 23,5% 30,3%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A integracéo e c_omunicagéo com o setor DiscenteNS Discentes p6s Docentes TAs
produtivo local [2017] graduacao
A 2,9% 10,6% 2,5% 2,2%
B 11,1% 22,0% 13,2% 10,7%
C 20,6% 19,7% 26,5% 20,6%
D 15,4% 12,1% 14,7% 15,8%
F 12,1% 3,0% 9,8% 8,5%
Em branco 38,0% 32,6% 33,3% 42,3%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A interacdo da UFABC com o setor .nﬁo Discentes _ )
governamental e organizac6es sociais = Discentes pos Docentes TAs
[2018] graduacéo
A 4,7% 10,1% 10,3% 2,6%
B 19,3% 24,2% 23,0% 18,0%
Cc 32,0% 20,2% 31,9% 27,3%
D 16,7% 13,1% 12,7% 13,5%
F 5,1% 2,0% 3,4% 7,5%
Em branco 22.2% 30,3% 18,6% 31,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
/f\ interagéo da UFABC com o setor [ _ )
publico (federal, estadual, municipal) - Discentes pos Docentes TAs
[2018] graduacéo
A 6,5% 13,1% 8,8% 4,9%
B 23,6% 31,3% 34,8% 27,0%
C 34,9% 20,2% 29,9% 30,3%
D 13,8% 10,1% 10,8% 12,0%
F 2,9% 3,0% 1,5% 4,1%
Em branco 18,2% 22,2% 14,2% 21,7%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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A relagdo com cooperativas e com o B
desenvolvimento de economia solidéaria graduacio Discentes p6s Docentes TAs
[2017]
A 5,6% 6,8% 5,9% 4,0%
B 14,0% 18,2% 19,1% 10,7%
© 19,4% 21,2% 23,5% 26,1%
D 10,0% 6,8% 7,4% 12,5%
F 6,5% 2,3% 4,4% 5,5%
Em branco 44,5% 44,7% 39,7% 41,2%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Apesar da sinalizacdo de uma razoavel perspectiva de colabora¢do da UFABC para o desenvolvimento
regional, observa-se um grau representativo de desconhecimento e de avaliacGes negativas no que se
refere a interacdo entre a Universidade e os atores locais, com uma percep¢do mais positiva no que se
refere ao setor publico. No nosso entendimento isso aponta para uma necessidade de maior
comunicacao sobre as acdes realizadas junto aos atores locais. Em todas as questes a proporcao de
respostas em branco foi expressiva, podendo sinalizar tanto desconhecimento da comunidade sobre
acOes de dialogo com os diversos atores regionais, como a auséncia de a¢fes nesse sentido.

3.3.3. Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

A politica de acesso e selegdo de Discentes . .
alunos da UFABC [2017] graduacéo PSS DAIEEIl LS

A 31,4% 28,0% 21,1% 21,0%
B 49,9% 47,7% 48,0% 44,5%
C 13,3% 16,7% 10,8% 11,4% 25
D 1,8% 3,8% 6,4% 2,6%
F 0,8% 2,3% 1,5% 0,4%

Em branco 2,8% 1,5% 12,3% 20,2%

Total Geral 100% 100% 100% 100%

As politicas de acesso a UFABC foram bem avaliadas em todas as categorias. Todavia, consideramos
elevado o niimero de respostas “Em branco” dos docentes e técnicos-administrativos, pois o processo
de selecdo e a politica de cotas sdo parte integrante do projeto pedagogico da UFABC.

As condicBes para a insercado de Discentes
pessoas com deficiéncia na vida raduacio Discentes pos Docentes TAs
académica [2017] g ¢
A 12,2% 16,7% 6,9% 8,1%
B 28,0% 29,5% 28,4% 21,7%
C 17,5% 9,8% 25,0% 24,6%
D 8,0% 5,3% 10,8% 12,9%
F 2,7% 3,0% 2,0% 4,8%
Em branco 31,6% 35,6% 27,0% 27,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Entendemos que o volume de respostas “Em branco”, assim como de “C”, “D” e “F” sinalizam a
necessidade de se aprofundar a discussdo sobre o tema da inclusdo de pessoas com deficiéncia na
UFABC.
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Politicas e mecanismos de incentivo a
participacdo de alunos em atividades Graduacéo Docentes TAs
cientificas [2017]
A 14,1% 13,2% 9,6%
B 34,3% 44.1% 31,3%
C 29,1% 25,0% 15,4%
D 10,6% 10,3% 3,3%
F 2,5% 1,0% 1,1%
Em branco 9,4% 6,4% 39,3%
Total Geral 100% 100% 100%
Politicas e mecanismos de incentivo a Discentes
participacdo de alunos em atividades de raduacio Discentes p0s Docentes TAs
extensdo [2017] 9 ¢
A 10,0% 12,1% 9,3% 6,6%
B 29,2% 33,3% 26,0% 27,9%
@ 30,0% 31,8% 30,9% 20,2%
D 11,1% 11,4% 10,3% 3,7%
F 1,8% 1,5% 2,0% 1,5%
Em branco 17,9% 9,8% 21,6% 40,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
Politicas e mecanismos de incentivo a Discentes
participacdo de alunos em atividades raduacio Discentes p0s Docentes TAs
esportivas e culturais [2017] 9 §
A 8,0% 10,6% 6,9% 5,9%
B 22,6% 19,7% 16,2% 19,5%
C 28,1% 27,3% 22,5% 23,5%
D 20,8% 18,2% 18,1% 9,6%
F 7,0% 4,5% 5,4% 3,7%
Em branco 13,5% 19,7% 30,9% 37,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100% 26
O atendimento as necessidades dos Discentes
discentes em termos de informacé&o e raduacio Discentes pos Docentes TAs
eficiéncia [2017] g ¢
A 8,1% 18,2% 6,9% 6,3%
B 30,1% 40,9% 28,9% 23,9%
C 34,3% 28,8% 23,5% 26,1%
D 10,9% 6,1% 7,4% 8,5%
F 5,3% 3,0% 1,5% 3,3%
Em branco 11,2% 3,0% 31,9% 32,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A politica de assisténcia social aos =
alunos da UFABC [2017] Graduacgdo Docentes TAs
A 9,91% 12,75% 12,13%
B 26,94% 33,82% 26,10%
C 24,02% 19,12% 19,49%
D 8,89% 3,43% 4,78%
F 1,91% 1,96% 1,47%
Em branco 28,34% 28,92% 36,03%
Total Geral 100% 100% 100%

Com excecdo dos mecanismos para participacdo nas atividades cientificas, todos os demais mostraram
que ha necessidade de melhorias na comunicagio. Cabe ressaltar o alto grau de respostas “Em branco”
de docentes e técnicos-administrativos em varias questdes, o que sinaliza haver necessidade de
estratégias mais ativas de engajamento dos servidores como agentes de comunicacao sobre as politicas
institucionais.
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As politicas e mecanismos de incentivo a Discentes _
participacdo de docentes nas atividades duacio Discentes p6s Docentes TAs
de extensdo [2017] graduag
A 8,5% 15,2% 7,4% 3, 7%
B 33,7% 37,9% 26,5% 22,4%
C 28,0% 32,6% 30,9% 36,8%
D 12,8% 3,8% 19,6% 15,4%
F 2,5% 2,3% 6,9% 8,5%
Em branco 14,5% 8,3% 8,8% 13,2%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Os mecanismos de incentivo aos docentes teve uma avaliacdo dispersa entre os conceitos, sinalizando
haver necessidade de maiores aprofundamentos para a compreensdo da inser¢do da extensdo nas
atividades docentes.

Politicas e mecanismos de incentivo a Discentes
participacdo de alunos no mercado de duacio Discentes pos Docentes TAs
trabalho [2017] graduag
A 3,9% 6,1% 6,4% 2,9%
B 15,2% 17,4% 24,5% 16,5%
C 26,2% 30,3% 24,5% 23,2%
D 23,6% 15,9% 8,8% 8,5%
F 14,9% 8,3% 4,9% 6,3%
Em branco 16,1% 22,0% 30,9% 42,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
Politicas e mecanismos de incentivo
dos alunos para o empreendedorismo e Graduacédo Docentes TAs
ainovacéo [2017]
A 9,5% 7,4% 6,3%
B 27.4% 57.9% 22.8% 27
C 22,9% 18,6% 22,8%
D 15,1% 9,8% 5,9%
F 4,8% 7,4% 2,6%
Em branco 20,2% 28,9% 39,7%
Total Geral 100% 100% 100%

A avaliacdo das duas questdes anteriores sinalizam que h&a um grande grau de desconhecimento de
politicas ou iniciativas desenvolvidas pela UFABC para a insercdo dos alunos no mercado de trabalho.
Os alunos da graduacdo em particular avaliaram negativamente esse aspecto. A¢des articuladas entre a
Reitoria, Centros e coordenac6es de cursos poderiam trazer resultados positivos nesse quesito.

(A). QUESTOES ESPECIFICAS PARA OS DISCENTES

Como vocé avalia o atendimento das necessidades dos alunos pelas seguintes agdes e programas:
[2017]
Graduacéo Pés
Bolsas e Atendimento Politicas e ac6es Bolsas e Atendimento Politicas e acdes
auxilios psicossocial afirmativas auxilios psicossocial afirmativas
A 6,7% 7,2% 16,0% 10,6% 6,1% 11,4%
B 19,7% 15,8% 32,0% 34,8% 15,9% 28,0%
C 25,2% 16,1% 17,5% 27,3% 14,4% 15,9%
D 19,1% 10,0% 6,6% 9,1% 4,5% 6,8%
F 7,6% 4,8% 2,7% 6,1% 3,0% 0,8%
b Em 21,7% 46,0% 25,2% 12,1% 56,1% 37,1%
ranco
TOtal 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Geral 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Graduacéao O apoio aos 6rgdos de representacado O apoio a empresas-junior, ligas universitérias e
[2017] estudantil afins
A 6,5% 6,9%
B 21,6% 19,3%
C 22,1% 17,7%
D 9,9% 8,6%
F 4,7% 3,1%
Em branco 35,2% 44,5%
Total Geral 100% 100%
Pés- As politicas de mobilidade Seu conhecimento a respeito = =
graduacéao aF::adémica regionais, das normas da PROPG 2 do AIEGED 820 CHINTENERIES EE
[2017] nacionais e internacionais seu programa curso
A 9,9% 19,7% 24,2%
B 28,0% 55,3% 49,2%
C 21,2% 22,0% 16,7%
D 13,6% 2,3% 6,1%
F 3,0% 0,8% 2,3%
Em branco 24,2% 0,0% 1,5%
Total Geral 100% 100% 100%

Em todos os itens pesquisados nota-se um grau de respostas “Em branco” significativo, reforcando a
necessidade de se repensar as a¢es de comunicacdo sobre politicas e iniciativas da Universidade.
Cabe ressaltar a boa avaliacdo das coordenac6es de curso pelos alunos da pos-graduacao.

(B). PERCEPCOES DOS DISCENTES QUANTO AO CORPO DOCENTE

Graduacéo
Como vocé avalia o corpo docente Dominio dos Didatica e organizagdo . Metodologia de avaliagdo das
quanto a: [2017] conteudos das aulas disciplinas 28
A 50,2% 3,9% 4,6%
B 41,7% 36,3% 32,0%
C 7,0% 40,8% 40,5%
D 0,6% 13,5% 14,6%
F 0,3% 5,5% 7,9%
Em branco 0,3% 0,0% 0,4%
Total Geral 100% 100% 100%

Pés-graduacéao

Como vocé avalia o corpo docente Dominio dos Didatica e organizagdo . Metodologia de avaliagao das
quanto a: [2017] conteldos das aulas disciplinas
A 59,8% 23,5% 25,0%
B 37,1% 50,0% 47, 7%
C 2,3% 18,2% 20,5%
D 0,0% 6,1% 5,3%
F 0,8% 2,3% 1,5%
Em branco 0,0% 0,0% 0,0%
Total Geral 100% 100% 100%
g Ca;?r?t:giagi3;?%?&%?51 nas Discentes graduacéo Discentes pds
A 8,7% 34,3%
B 39,3% 33,3%
C 31,6% 26,3%
D 13,5% 3,0%
F 6,2% 1,0%
Em branco 0,7% 2,0%
Total Geral 100% 100%
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A conexéo dos docentes com o
mercado de trabalho na sua area Discentes graduacéo Discentes pos
de formacdo [2018]
A 4,7% 15,2%
B 28,7% 35,4%
C 28,0% 23,2%
D 16,4% 11,1%
F 11,3% 5,1%
Em branco 10,9% 10,1%
Total Geral 100% 100%

Os discentes, tanto da graduacdo como da pds, sinalizaram reconhecer nos docentes um alto grau de
dominio dos conteidos, com mais de 90% das respostas com os conceitos “A” e “B”. Todavia, a
percepcdo quanto a didatica e quanto & metodologia de avaliacdo sinaliza que agdes devem ser
estudadas e tomadas pela UFABC, ainda mais quando verificamos que os discentes de graduacdo
apontaram a didatica como a principal dificuldade encontrada na sua vivéncia na instituicao.

A conexdo com o mercado de trabalho por parte dos docentes nos parece como algo a ser mais bem
explorado, mas com uma percepcdo tendendo mais ao negativo.

Ressalte-se ainda a grande proximidade de percepcao entre o julgamento da didatica e da metodologia
de avaliagéo, sinalizando que os alunos percebem ambos aspectos como imbricados entre si.

(C). PERCEPCOES DOS DISCENTES EM RELACAO A UNIVERSIDADE

No decorrer de sua experiéncia cursando a UFABC a sua expectativa quanto a formacéo oferecida pela
Universidade: [2017] 29
Graduacgédo Pés
Modificou-se para melhor 44,47% 48,48%
Manteve-se inalterada 28,59% 42,42%
Modificou-se para pior 26,94% 9,09%
Total Geral 100% 100%
Graduacéo
Como vocé avalia a Quais as suas maiores dificuldades na conducgéo de
sua adaptacao ao seus estudos na UFABC [2017]
modelo pedagdgico da Didatica dos professores 61,4%
UFABC [2017] Demanda excessiva de atividades e trabalhos 48,0%
A 16,0% Dificuldades estruturais (deslocamento, 36 5%
B 44,0% moradia, recursos financeiros, etc) '
C 29,7% Problemas pessgais néo relacionados a 29.2%
D 7.6% Universidade '
F 2:5% O contetido programatico de algumas 20.5%
Em branco 0,1% ~d|§CIp|InaS_ s
Total Geral 100% Adaptacao a vida universitaria 16,1%
Outros 8,8%
Podiam ser assinaladas até 3 opcdes.

No geral os alunos da graduacdo consideraram nédo ter maiores dificuldades quanto a adaptacdo ao
modelo da UFABC. Analisando em mais detalhes os dados, verificamos que a percepcdo se mantém
independente do ano de ingresso declarado. Todavia, deve-se atentar para os quase 30% que
assinalaram “C”, pois pode representar alguma dificuldade permanente que impacte o desempenho e a
formagdo desses estudantes, assim como os cerca de 10% que sinalizaram alternativas “D” e “F”.
Sugere-se avaliacGes mais aprofundadas para entender melhor as dificuldades.
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A didatica e a demanda de trabalhos e estudos foram indicadas como as principais dificuldades. No
item de contetdo programatico os discentes tinham a oportunidade de fazer anotagGes qualitativas e a
carga de algumas disciplinas foram apontadas repetidamente, proporcionando um material interessante
para ser analisado em mais detalhes junto com a Prograd.

Relatorio de Autoavaliacao Institucional
2018

A preparacéo . preﬁgrggao O equilibrio A relevancia
Pés- o ; qgue o q entre a = dos temas de
CRLIPZEL programa programa dedicacéo a S EEEED pesquisa da
graduacdo | no curso até o oferece para p N entre vocé e
[2017] momento clisrzee para sua atuacao pesquisaeas oo orientador UFAB.C paraa
sua formagéo como disciplinas sociedade
como docente pesquisador cursadas atual
A 39,4% 22,0% 31,1% 22, 7% 68,9% 50,0%
B 46,2% 40,9% 46,2% 38,6% 22,0% 37,9%
C 13,6% 28,0% 20,5% 27,3% 5,3% 6,1%
D 0,0% 5,3% 1,5% 9,8% 1,5% 2,3%
F 0,8% 0,8% 0,8% 1,5% 1,5% 0,8%
Em branco 0,0% 3,0% 0,0% 0,0% 0,8% 3,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Praticamente todos os itens foram bem avaliados pelos discentes da pés-graduacdo. Chamamos a
atencdo para o quesito de preparacdo para atuacdo como docente, onde parece ser necessaria um maior
cuidado para esse aspecto, ainda que ndo tenha mostrado uma avaliacdo negativa..

As oportunidades e condi¢cdes de As condi¢Bes existentes para o seu
desenvolvimento pessoal oferecidas desenvolvimento como profissional
pela UFABC aos alunos [2017] na UFABC [2017] 30

Graduacéo Pés Graduacéo Pos

A 12,6% 18,2% A 12,6% 24,2%

B 32,4% 40,2% B 37,7% 50,0%

© 32,9% 27,3% C 30,1% 16,7%

D 10,8% 3,8% D 8,0% 3,8%

F 3,4% 1,5% F 2,4% 1,5%

Em branco 7,9% 9,1% Em branco 9,2% 3,8%

Total Geral 100% 100% Total Geral 100% 100%

Os discentes no geral avaliaram que a UFABC oferece condig¢bes razoaveis de desenvolvimento
pessoal e profissional, mas o indice de respostas “C”, “D” e “F” sinalizam que uma aten¢do maior
deve ser tomada quanto a esses aspectos.

Como vocé avalia o
relacionamento dos discentes Discentes ' Discentes
com os técnicos-administrativos = graduagao poés
da UFABC [2018]
A 8,4% 17,2%
B 39,3% 43,4%
C 30,5% 13,1%
D 9,8% 7,1%
F 2,2% 1,0%
Em branco 9,8% 18,2%
Total Geral 100% 100%
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adminietrativos para stender as | Discentes | Discentes
necessidades dos discentes [2018] e pos
A 16,4% 19,2%
B 53,1% 41,4%
C 19,6% 21,2%
D 5,1% 8,1%
F 2,9% 2,0%
Em branco 2,9% 8,1%
Total Geral 100% 100%

O relacionamento com os técnicos-administrativos tendeu ao positivo na maioria dos casos.

3.4. EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

3.4.1. Dimensao 5; Politicas de Pessoal

O seu grau de satisfacdo pessoal no que diz
respeito a valorizacdo enquanto profissional da Docentes TAs
UFABC [2018]

A 22,1% 6,7%
B 39,2% 35,6%
C 19,6% 34,1%
D 11,3% 14,2%
F 6,9% 8,2% 31

Em branco 1,0% 1,1%

Total Geral 100% 100%

A adequacao do ambiente de trgba_lho para Docentes TAs
favorecer o bom desempenho profissional [2018]
A 18,1% 7,9%
B 36,8% 31,5%
C 27,9% 37,5%
D 8,8% 15,0%
F 6,9% 7,5%
Em branco 1,5% 0,7%
Total Geral 100% 100%
As politicas despérrsirggfgso[zgf%de e lazer para Docentes TAs
A 5,4% 3,0%
B 15,7% 10,1%
C 32,8% 34,5%
D 14,2% 26,2%
F 15,2% 21,7%
Em branco 16,7% 4,5%
Total Geral 100% 100%
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A icos.administrativos [2018] | Docentes TAs
A 9,3% 2,6%

B 28,4% 15,0%

C 29,9% 28,8%

D 14,7% 30,3%

F 11,3% 19,9%

Em branco 6,4% 3,4%

Total Geral 100% 100%

As respostas assinalam que ha percepcdo de necessidades e de um relevante espaco para
aperfeicoamento das politicas de valorizagdo de pessoal da UFABC.

(A). QUESTOES ESPECIFICAS PARA 0OS TAS

A alocacédo dos servidores,
conforme suas habilidades e as
~ S - TAs
funcdes administrativas
atribuidas [2018]
A 5,2%
B 19,5%
C 41,9%
D 19,5%
F 12,4%
Em branco 1,5%
Total Geral 100%
32
A oferta de cursos de
capacitacdo e a disponibilizagcéo TAs
de condi¢des para realiza-los
[2018]
A 7,5%
B 22,1%
C 36,3%
D 22,5%
F 9,0%
Em branco 2,6%
Total Geral 100%

Vocé teria . .
interesse em atuar Woge con5|d~era
em outro setor se SE ftqrmla(;ao

[2018] compativel com a
houves,s_e S atividade que vocé
politica de exerce
mobilidade interna
Nao 50,2% 16,1%
Sim 49,8% 83,9%
Total Geral 100% 100%

Pela leitura dos dados percebemos que a questdo de capacitacdo e de formacdo ndo parecem ser
prementes na percepcdo dos TAs, mas devem ser tratadas com um diagndstico mais preciso pois
algumas necessidades especificas podem estar sendo sinalizadas. Ac¢bes no sentido de favorecer o
transito ou a adaptacdo dos TAs as diversas areas da UFABC se mostraram interessantes para
praticamente metade dos pesquisados,
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(B). QUESTOES ESPECIFICAS PARA OS DOCENTES

O processo de Nunca exerci
dimensionamento de turmas e atividades de . . Sim, na pos-
S . = Sim, na graduacao = Total Geral
de definicdo de dias e coordenacdo de graduacéo
horarios de aulas [2017] curso
A 5,8% 7,0% 3,2% 5,9%
B 35,0% 26,3% 25,8% 30,4%
C 30,1% 35,1% 48,4% 35,3%
D 15,5% 24,6% 12,9% 18,1%
F 11,7% 7,0% 9,7% 9,3%
Em branco 1,9% 0,0% 0,0% 1,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A definicdo de carga didatica Nunca exerci
considerando a integracao atividades de Sim na araduacio Sim, na pos- Total Geral
entre a graduacao, a pos- coordenagéo de =L ¢ graduacéo
graduacdo e a extensao [2017] curso
A 7,8% 10,5% 6,5% 8,3%
B 32,0% 26,3% 29,0% 28,9%
C 30,1% 28,1% 35,5% 30,9%
D 16,5% 22,8% 9,7% 18,1%
F 7,8% 12,3% 16,1% 10,3%
Em branco 5,8% 0,0% 3,2% 3,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
O planejamento e a definicdo da carga didatica para a
= . < Docentes
graduacdo e pos-graduacéao [2018]
A 20,6%
- 33
B 30,4%
C 27,9%
D 13,2%
F 5,9%
Em branco 2,0%
Total Geral 100%

Os dados indicam que ha uma percepcdo de necessidade em aperfeicoar a alocacdo e defini¢do de
carga didatica, porém que essa percep¢do melhorou no Gltimo ano. Supomos que o0 ingresso de
docentes na maioria dos cursos pode ter contribuido para essa melhora na percepcdo, além dos
esforcos envidados no sentido de melhorar o processo de planejamento.

Nunca exerci
O apoio administrativo as suas atividades de Sim, na Sim, na pés- Total Geral
necessidades [2017] coordenagao de graduacao graduacao
curso
A 23,3% 15,8% 12,9% 18,1%
B 45,6% 35,1% 25,8% 40,2%
C 17,5% 33,3% 41,9% 26,5%
D 9,7% 8,8% 12,9% 10,3%
F 1,9% 7,0% 6,5% 3,9%
Em branco 1,9% 0,0% 0,0% 1,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Em todos os itens anteriores, relativos a questbes de carater mais administrativo, verificamos uma
percepgdo concentrada entre razoavel e positiva (conceitos “B” e “C”). Contudo, os docentes com
experiéncia na coordenagdo mostraram uma visdo mais negativa em todos os quesitos avaliados.
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O apoio as atividades de Nunca exerci
coordenacdo de cursos de atividades de Sim, na Sim, na pos- Total Geral
graduacdo e de pés-graduacéo coordenacéo de graduacéo graduagao
[2017] curso
A 1,9% 5,3% 9,7% 3,9%
B 21,4% 17,5% 16,1% 19,6%
C 20,4% 31,6% 35,5% 26,5%
D 9,7% 26,3% 25,8% 18,6%
F 7,8% 17,5% 12,9% 11,3%
Em branco 38,8% 1,8% 0,0% 20,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Os docentes que ja exerceram atividades de coordenacdo mostraram uma avalia¢do negativa sobre o
apoio administrativo para o exercicio dessa fungdo. Entendemos que essa é uma sinalizacdo
importante e se faz necessario aprofundar essa anélise para entender melhor as causas e tomar agdes de
revisdo e ajuste de processos administrativos junto aos Centros, Prograd e ProPG.

3.4.2. Dimensao 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo

A racionalidade e efici_éncia dos Discentes _ )
processos e procedimentos = Discentes pos Docentes TAs
administrativos [2018] OERITEGEE
A 6,9% 11,1% 6,9% 3,7%
B 25,8% 42,4% 30,4% 20,2%
C 28,7% 22,2% 31,9% 38,2%
D 21,8% 12,1% 14,7% 20,6% 34
F 5,1% 5,1% 9,8% 7,9%
Em branco 11,6% 7,1% 6,4% 9,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A clareza sobre as atribuigcdes e
Cdministrativas e decisorias da UFABC | gradusgas | pes | Docentes TAs
[2018]
A 5,1% 9,1% 6,4% 2,2%
B 18,2% 24,2% 27,0% 22,5%
C 32,7% 33,3% 33,3% 38,2%
D 25,8% 11,1% 18,1% 24,0%
F 6,2% 4,0% 11,3% 6,7%
Em branco 12,0% 18,2% 3,9% 6,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A inte_gragéo_ entre as (_ji\{ersas instancias Discentes _ )
administrativas e decisérias da UFABC - Discentes pos Docentes TAs
[2018] graduacédo
A 4,0% 10,1% 5,4% 2,6%
B 16,7% 17,2% 19,6% 11,6%
C 31,6% 30,3% 32,4% 40,4%
D 20,4% 9,1% 17,6% 26,6%
F 6,5% 6,1% 12,7% 9,4%
Em branco 20,7% 27,3% 12,3% 9,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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_ A inte~grag€10 e d?sponibil_idade das Discentes ' ’
informag6es produzidas e utilizadas pelas = Discentes pos Docentes TAs
diversas areas da instituicdo [2018] rECIEGEE
A 6,2% 11,1% 7,8% 3,0%
B 22,2% 25,3% 20,1% 14,6%
C 34,9% 32,3% 37,7% 34,8%
D 20,4% 13,1% 14,7% 27,7%
F 5,1% 5,1% 11,3% 12,7%
Em branco 11,3% 13,1% 8,3% 7,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Tanto os processos administrativos quanto a integracdo entre as diversas areas da UFABC foram
percebidos de forma negativa pelos respondentes. Isso sugere que aces no sentido de maior clareza
sobre a logica organizacional e dos procedimentos, assim como de simplificacdo destes, podem
melhorar a percepcéo da comunidade sobre o funcionamento da Universidade.

A participacéo da categoria nos . .
processos de tomadas de decisdes Dr'asgsgtgi Dlscggtes Docentes TAs
institucionais [2018] 9 ¢ P
A 5,8% 11,1% 12,3% 2,6%
B 17,5% 16,2% 34,3% 12,4%
C 29,8% 27,3% 22,5% 35,2%
D 25,1% 17,2% 15,7% 26,2%
F 9,8% 8,1% 8,8% 18,4%
Em branco 12,0% 20,2% 6,4% 52%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

35

Os TAs assinalaram uma avaliacdo mais negativa no que se refere a participacdo na tomada de
decisbes. Com exce¢do dos docentes, as outras categorias tenderam ao negativo também, mostrando
que sistemas mais permeaveis de planejamento sd@o uma necessidade percebida pela comunidade

académica.
3.4.3. Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira
A racionalidade na programacéo e Discentes . .
execucao orcamentaria na UFABC [2016] graduacéo RIS LI 1
A 9,54% 12,27% 10,71% 3,42%
B 28,52% 29,75% 31,43% 23,36%
C 27,75% 19,33% 19,29% 24,50%
D 6,44% 4,29% 7,86% 17,66%
F 1,22% 1,23% 5,00% 5,41%
Em branco 26,53% 33,13% 25,71% 25,64%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A racionalidade na programacao e Discentes . A
execucdo orcamentaria na UFABC [2018] graduacéo LSS (995 PREEIED UAS
A 5,5% 8,1% 9,3% 3,0%
B 14,2% 18,2% 22,1% 18,4%
C 27,3% 21,2% 16,2% 30,7%
D 18,2% 5,1% 9,3% 15,0%
F 6,9% 5,1% 11,8% 9,4%
Em branco 28,0% 42,4% 31,4% 23,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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As pol_it_icas de captacédo de recursos Discentgs Discentes pos Docentes TAs
utilizadas pela UFABC [2016] graduacao
A 7,21% 10,43% 7,50% 1,42%
B 21,42% 26,07% 20,36% 15,10%
C 23,53% 18,71% 21,43% 25,07%
D 8,44% 3,68% 11,43% 16,81%
F 3,44% 2,76% 7,86% 7,12%
Em branco 35,96% 38,34% 31,43% 34,47%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
D e a0 S o™ | scenies DSOS pocemes  Ts
A 3,3% 7,1% 3,9% 2,2%
B 13,1% 21,2% 18,6% 8,6%
C 25,8% 14,1% 19,1% 29,2%
D 12,0% 11,1% 9,3% 17,2%
F 7,6% 5,1% 12,7% 9,7%
Em branco 38,2% 41,4% 36,3% 33,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A distribuicdo de recursos (m{:\teriais, Discentes . )
humanos, estr,utura) entre as diferentes graduacio Discentes pos Docentes TAs
areas [2018]
A 5,8% 8,1% 2,9% 3,4%
B 25,5% 22,2% 27,5% 18,4%
C 32,7% 24,2% 24,5% 35,2%
D 12,0% 11,1% 18,1% 25,1% 36
F 5,5% 4,0% 10,8% 10,1%
Em branco 18,5% 30,3% 16,2% 7,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Em todas as questdes o destaque vai para os altos percentuais de respostas “Em branco”. Ainda que se
reconheca que a especificidade do trato orcamentario ndo seja naturalmente de dominio comum,
entendemos que com as restricbes orcamentérias que vem aparecendo nos ultimos anos e que devem
permanecer por algum tempo devem levar a Instituicdo a discutir e comunicar esse tema de forma
mais recorrente e clara. Tal situacdo ndo mostrou alteracdo significativa entre 2016 e 2018.

3.5. EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

3.5.1. Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

(A). QUESTOES RELATIVAS A MOBILIDADE

o transportedt:lﬂgzgga[ggf%tre 0s campl gDrI:c(j:Egct;gi Discentes pos Docentes TAs
A 22,1% 31,8% 14,2% 16,2%
B 37,9% 40,2% 32,4% 44,9%
C 23,0% 13,6% 22,5% 22,1%
D 8,0% 3,0% 4,4% 6,3%
F 2,4% 0,0% 3,4% 1,8%
Em branco 6,6% 11,4% 23,0% 8,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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O transporte e a mobilidade entre os campi teve uma percepcdo tendendo a positiva. Talvez um ajuste
em questdes pontuais possa melhorar ainda mais essa percepgao.

A facilidade dl:nadcr%ssigoalc;]campus Santo ;lsgsgégsé Discentes pos Docentes TAs
A 29,1% 32,6% 19,6% 19,1%
B 41,3% 51,5% 45,1% 47,8%
C 18,6% 10,6% 24,5% 22,1%
D 6,4% 3,8% 4,4% 8,1%
F 2,4% 0,8% 2,5% 2,2%
Em branco 2,3% 0,8% 3,9% 0,7%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A facilidade de acesso ao campus Séo Discentes " 2
Bernardo [2017] P graduacio Discentes poés Docentes TAs
A 11,3% 12,9% 8,3% 7,4%
B 22,7% 28,0% 20,6% 21,0%
C 29,4% 19,7% 29,4% 30,5%
D 16,4% 9,1% 16,7% 15,8%
F 8,3% 3,8% 7,8% 4,8%
Em branco 11,9% 26,5% 17,2% 20,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

O acesso ao campus Sao Bernardo do Campo tem uma percepcdo de acesso bem mais negativa que o
de Santo André. Sdo Bernardo também tem uma maior propor¢do de respostas em branco, o que era
esperado considerando que uma parte significativa dos membros da comunidade néo o frequenta. 37

O estacionamento [2017] ;‘:gjgégz Discentes pos Docentes TAs
A 10,9% 18,9% 12,7% 11,4%
B 18,4% 24,2% 39,2% 34,6%
C 18,8% 18,9% 26,5% 28,7%
D 14,1% 6,8% 6,9% 9,2%
F 5,3% 7,6% 5,9% 3,7%
Em branco 32,4% 23,5% 8,8% 12,5%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

O estacionamento dos campi teve uma percepcao tendendo a regular, com maior concentracdo nos
conceitos “B” e “C”, mas com espalhamento também entre os conceitos “A”, “D” e, embora menos
intenso, “F”. Talvez um ajuste em questdes pontuais possa melhorar a percepgdo. Nao verificamos
diferencas significativas ao estratificar as respostas por campus ou periodo (noturno/diurno).

(B). OS CAMPI E SEU ENTORNO

A segurangigzgrgc[)zrgg;]ios CEMIEL 26 ;'asgjgégi Discentes pos Docentes TAs
A 4,6% 14,4% 0,5% 2,2%
B 18,3% 30,3% 6,4% 7,0%
C 22,9% 32,6% 18,6% 23,2%
D 37,7% 12,1% 25,5% 30,5%
F 13,5% 5,3% 37,7% 31,3%
Em branco 3,0% 5,3% 11,3% 5,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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A percepcédo, como esperado, foi primordialmente negativa em todas as categorias. Contudo, devemos
ressalvar que a avaliacdo por parte da comunidade discente, que é gquem mais estaria sujeita a
inseguranca no entorno dos campi, foi significativamente menos negativa que a percepcdo dos
servidores da Universidade. SolugBes nesse tema sdo complexas e por vezes fora da governabilidade

da gestdo universitaria, mas as respostas indicam que a comunica¢do com a comunidade pode ser um
fator relevante para evitar percepgdes extremadas.

Relatorio de Autoavaliacao Institucional
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A seguranca dentro dos campi da Discentes : .
UFABC [2017] graduaco Discentes pos Docentes TAs
A 15,6% 17,4% 14,2% 10,3%
B 34,7% 40,9% 45,6% 40,1%
C 29,0% 28,8% 25,0% 31,3%
D 12,2% 6,8% 5,9% 12,1%
F 6,7% 3,0% 5,4% 3,7%
Em branco 1,8% 3,0% 3,9% 2,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A avaliacdo tende a ser positiva, com sinalizacdo de que ha espagos para aperfeicoamentos. Essa
questdo tera novos desafios considerando as limitagdes orcamentarias impostas a UFABC e que
devem se manter por pelo menos mais algum periodo.

gz Discentes pés Docentes TAs
O restaurante universitario [2017] graduacéao P

A 5,2% 17,4% 5,4% 5,9%
B 27, 7% 32,6% 27,5% 26,8%
C 32,7% 22,0% 22,5% 32,7% 38
D 14,2% 11,4% 7,4% 7,7% -
F 10,2% 4,5% 2,5% 5,1%

Em branco 10,0% 12,1% 34,8% 21,7%

Total Geral 100% 100% 100% 100%

H& uma percepcdo de relativa satisfacdo, com a maior parte das opinides concentradas nos conceitos

“B” e “C”, mas com um percentual relevante de avalia¢des “D” e “F”, especialmente entre os alunos
da graduacéo.

Discentes . .
A limpeza dos campi [2017] R LS graduacéo e
A 45,6% 21,7% 37,5% 47,0%
B 42,2% 44,9% 42,2% 38,6%
C 9,3% 26,1% 14,2% 11,4%
D 1,5% 6,3% 4,2% 2,3%
F 1,0% 1,1% 1,5% 0,0%
Em branco 0,5% 0,0% 0,4% 0,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

O item limpeza foi bem avaliado, com grande concentragdo das percepgdes em “A” e “B”. Os
técnicos-administrativos se mostraram um pouco mais criticos nesse quesito.

(C). BIBLIOTECA
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- DISTEEIES Discentes p0s Docentes TAs
O acervo da biblioteca [2017] graduacéo
A 26,6% 31,1% 13,7% 12,1%
B 44,1% 47,0% 43,6% 40,4%
C 20,8% 15,2% 26,5% 15,4%
D 4,1% 1,5% 7,4% 7,0%
F 0,8% 0,0% 2,0% 1,1%
Em branco 3, 7% 5,3% 6,9% 23,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
Biblioteca: infraestrutura para
utilizacéo e estudo [2017]
Graduacéo Pés
A 37,4% 37,9%
B 38,4% 47,0%
C 17,2% 6,8%
D 3,8% 2,3%
F 1,4% 0,0%
Em branco 1,9% 6,1%
Total Geral 100% 100%

A biblioteca foi bem avaliada em termos de espaco. A questdo do acervo, apesar do desempenho nos
conceitos “A” e “B”, parece demandar um estudo mais aprofundado para se aperfeigoar, considerando-
se que mais de 20% das respostas dos discentes de graduag@o foram com avaliagdo “C” ou inferior.

(D). LABORATORIOS E INFORMATICA

39

A e.ltuallza}g.ao dqs eqlflpgmentos de Dlscentgs Discentes pos Docentes TAs
informética disponiveis [2017] graduacéo
A 17,2% 19,7% 9,8% 11,4%
B 37,6% 36,4% 42,6% 41,2%
C 24,4% 22,7% 25,0% 25,4%
D 10,3% 9,1% 9,3% 5,5%
F 4,3% 0,8% 3,9% 2,6%
Em branco 6,2% 11,4% 9,3% 14,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A disponibilidade d_e softwares para as Dlscente~s Discentes pés Docentes TAs
suas necessidades [2017] graduacdao
A 16,3% 14,4% 11,3% 15,4%
B 32,0% 34,8% 39,2% 41,9%
© 23,0% 23,5% 23,5% 23,5%
D 10,3% 6,8% 10,3% 6,6%
F 5,5% 3,8% 4,9% 3,3%
Em branco 13,0% 16,7% 10,8% 9,2%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A parte de informética, tanto para equipamentos como para softwares, mostrou um certo grau de
satisfacdo, com cerca de metade das observagdes nos conceitos “A” ¢ “B”, mas também necessidade
de se atentar para aspectos talvez mais pontuais que possam estar levando a um significativo volume

de conceitos “D” e “F”.

(E). ESTRUTURA DE TRABALHO
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Espacos de trabalho no campus [2017]
Docentes TAs
Santo André Sao Bernardo Santo André Sao Bernardo

A 18,6% 11,3% 10,3% 6,6%

B 41,7% 28,9% 34,2% 23,2%

C 21,1% 16,2% 36,4% 16,2%

D 4,9% 10,8% 11,0% 4,4%

F 2,0% 1,5% 5,5% 2,6%
Em branco 11,8% 31,4% 2,6% 47,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
Espacos de trabalho no campus em que o Espaco de trabalho no campus onde

docente possui sala [2017] exerce atividade [2017]
Santo André Be?na:rdo Santo André Bersnaaordo

A 19,7% 15,9% A 11,4% 10,0%

B 46,7% 45,1% B 34,6% 56,7%

C 25,4% 14,6% C 37,1% 10,0%

D 6,6% 20,7% D 12,2% 13,3%

E 1,6% 3,7% F 4,2% 10,0%
Em branco 0,0% 0,0% Em branco 0,4% 0,0%
Total Geral 100% 100% Total Geral 100% 100%

A avaliagdo nos espacos de trabalho tende a ser positiva. Contudo, devido & alta taxa de respostas em
branco no campus S&o Bernardo, consideramos adequado separar as respostas dos docentes e técnicos-
administrativos de acordo com o local em que possuem sala de trabalho ou que exercem suas
atividades profissionais. Verificamos que os docentes que possuem sala em S&o Bernardo tem uma
avaliacdo mais negativa de seus espacos de trabalho, com incidéncia maior de respostas “D”. Ja com
0s técnicos-administrativos ocorre o oposto, aqueles que exerceram suas atividades em Sdo Bernardo
tem uma avaliacdo bem mais positiva do espago de trabalho que seus pares em Santo André, com se
pode verificar pela incidéncia do conceito “B”.

40

(F). ESTRUTURA PARA AULAS E ESTUDO

A estrutura e adequacéao dos laboratorios Dlscente~s Discentes p6s Docentes TAs
[2017] graduacéo
A 25,2% 22,0% 9,3% 7,4%
B 40,2% 39,4% 34,8% 22,4%
C 17,4% 16,7% 19,6% 13,2%
D 3,0% 6,1% 9,3% 3, 7%
F 0,9% 0,8% 3,4% 1,1%
Em branco 13,3% 15,2% 23,5% 52,2%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Condic¢Bes das salas de aula e dos equipamentos [2017]

Discentes Docentes
Graduacéao Pos Santo André Sao Bernardo
A 22,9% 33,3% 9,8% 7,8%
B 52,1% 47, 7% 45,1% 31,4%
C 21,1% 13,6% 26,5% 25,0%
D 3,4% 3,8% 4,4% 3,9%
F 0,3% 1,5% 2,0% 1,5%
Em branco 0,3% 0,0% 12,3% 30,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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As avaliagdes gerais de salas de laboratérios, salas de aula e equipamentos é positiva para a maioria
dos respondentes.

Adequacéo do espaco das salas de aula (leiaute, Adequacédo do espaco das salas de aula (leiaute,
acustica...) no campus Santo André [2017] acustica...) no campus Sédo Bernardo [2017]
Docentes  Graduacao Pos Docentes Graduacao Pés
A 7,8% 22, 7% 24,2% A 5,9% 8,9% 18,9%
B 36,8% 41,4% 45,5% B 27,9% 28,5% 29,5%
C 30,9% 17,8% 18,9% C 24,0% 24,3% 12,1%
D 7,4% 4,8% 3,8% D 9,3% 11,6% 0,0%
F 2,9% 1,7% 1,5% F 2,5% 3,9% 0,8%
Em branco 14,2% 11,6% 6,1% Em branco 30,4% 22,9% 38,6%
Total Geral 100% 100% 100% Total Geral 100% 100% 100%

A adequacdo do espaco das salas de aula foi mais positiva em Santo André que em S&o Bernardo,
mesmo considerando o alto grau de respostas “Em branco” para Sao Bernardo. Quando estratificamos
as respostas de acordo com o campus em que lecionaram (docentes) ou que assistiram aula (discentes),
0 padrdo se manteve. Entendemos haver indicios que demandam uma pesquisa mais aprofundada
sobre a situacdo de infraestrutura em Sdo Bernardo.

As salas de estudo [2017]
Graduacéo Pés

A 17,53% 21,97%

B 32,40% 37,88%

C 28,84% 20,45%

D 11,82% 6,82% a1

F 5,97% 6,06%
Em branco 3,43% 6,82% -
Total Geral 100% 100%

A proporg¢do de conceitos “C”, “D” e “F” indicam que, apesar de serem satisfatorias, as salas e espagos
para estudo para a graduagdo e para a pés-graduacdo necessitam de maior atengéo.

3.6. INTERDISCIPLINARIDADE

Docentes Pés-graduacéo
Vocé se sente preparado e O grau de
com condicBes para dar interdisciplinaridade A interdisciplinaridade
[2017] aulas num curso que obtido em suas do seu projeto de
pretende oferecer uma atividades e pesquisas pesquisa
formacdo interdisciplinar na UFABC
A 34,3% 17,2% 38,6%
B 42,6% 39,7% 46,2%
C 18,1% 26,0% 11,4%
D 2,9% 11,8% 1,5%
F 0,5% 2,9% 1,5%
Em branco 1,5% 2,5% 0,8%
Total Geral 100% 100% 100%

Por parte dos docentes notamos uma forte percepcdo de que had condi¢des de atuar em um curso
interdisciplinar, porém uma menor sensacdo de estar avancando na interdisciplinaridade em atividades
e pesquisas. J& para os estudantes da pés a interdisciplinaridade parece estar mais presente.
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4. PRINCIPAIS CONCLUSOES E PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

O presente relatorio pode ser olhado a partir de diferentes perspectivas de acordo com a categoria e as
areas envolvidas com os itens pesquisados. O grupo da CPA-UFABC decidiu destacar alguns aspectos
que entendemos serem mais relevantes para indicar agdes e reflexdes a gestdo da UFABC. Agrupamos
em quatro grandes areas, naturalmente imbricadas entre si:

e Comunicagéo;

e Administracéo;

e Recursos humanos;

¢ Insercdo regional e social.

4.1. COMUNICACAO

Comunicagéo interna: a CPA entende que a fragmentagéo de informagdo em uma grande variedade
de fontes e veiculos institucionais e setoriais pode levar a uma sobrecarga informativa e a dificuldade
em saber onde procurar saber sobre o que se passa na UFABC. Obviamente é interessante haver
alternativas de informacdo dentro da instituicdo, mas a questdo aqui apresentada é a fragmentagdo
excessiva. Entendemos ser necessario e oportuno debater o papel, o funcionamento e a estrutura da
comunicacado institucional. Também consideramos que seria relevante trabalhar os servidores como
agentes de comunicagdo junto aos alunos, visto que em varios temas institucionais docentes e técnicos
administrativos mostraram um nivel expressivo de desconhecimento.

Comunicagao externa: apesar da projecao e da busca pela imprensa ser um aspecto que esta alemda 45
governabilidade da UFABC, entendemos que a instituicdo deve empreender agBes para buscar
ativamente acdes de divulgacdo sobre a instituicdo e sua producdo em termos de pesquisa, formacao e
extensdo, entre outras. A insercéo e visibilidade regional também devem ser tratadas com mais atencéo
pela gestao.

4.2. ADMINISTRACAO

Integracdo dos docentes dentro e entre os Centros: apesar da nogdo de que a integracdo dos
docentes dentro de cada centro funcione de forma razoavel, o presente estudo identificou sinais de
oportunidades para o seu aperfeicoamento. Ja em relacdo a integracdo com membros de outros
Centros, a categoria docente sinalizou uma situagdo mais problematica. Assim como na questdo da
interdisciplinaridade pesquisada no relatério anterior, a CPA-UAFBC CPA entende que a gestdo da
Universidade deve empreender esfor¢os na superacdo das barreiras dos campos de conhecimento e
mesmo fisicas para circulacédo e intercAmbio de conhecimento. Tais acGes poderiam se dar por meio de
projetos de pesquisa, disciplinas compartilhadas, espacos de convivéncia, entre outras possibilidades.

Funcionamento administrativo da UFABC: houve uma percepcdo generalizada de problemas no
funcionamento da estrutura administrativa da UFABC. Assim, a CPA-UFABC indica a gestdo da
Universidade que aprofunde a analise dos seguintes aspectos diagnosticados pela presente pesquisa:

» Atribuicdo de responsabilidades entre as diversas instancias e setores da UFABC;

+ Disponibilidade e uso de informacao para a tomada de decisdes;

» Aperfeicoamento dos sistemas de tomada de decis&o;

» Estabelecimento e/ou reviséo de processos administrativos e procedimentos internos;

» Desenvolvimento e aperfeicoamento de sistemas de avaliagéo internos.
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Aperfeicoamento e transparéncia dos processos de planejamento de avaliacdo da Instituicdo:
mesmo se reconhecendo a especificidade técnica desses processos, consideramos que a UFABC se
beneficiaria de uma maior apropriacdo desses assuntos pela comunidade. Inclui-se aqui a atuacdo da
CPA e 0 aperfeicoamento dos instrumentos utilizados.

Infraestrutura e integracdo entre os campi: a pesquisa mostrou haver indicios de que o campus Sdo
Bernardo conta com uma percep¢do mais negativa em relagdo a sua infraestrutura tanto para estudo
como para o exercicio de atividades profissionais. Entendemos que tais questdes precisam ser
aprofundadas e detalhadas para que ac6es sejam planejadas e tomadas.

Apoio administrativo e processos de trabalho: houve uma percepc¢do negativa generalizada sobre o
funcionamento administrativo da UFABC e ainda mais negativa quando se trata do apoio as
coordenacgdes de curso. Considerando que o sistema sem departamentos da UFABC exige tracar um
sistema de funcionamento com responsabilidades claras para todos os atores e agentes envolvidos, a
CPA entende que lacunas e indefinices em alguns processos podem estar sobrecarregando as
coordenacgdes de curso — e provavelmente outros niveis funcionais — com atividades que ndo seriam
caracteristicas dessas funcdes e que levam a uma percepc¢do de falta de apoio. A Reitoria, juntamente
com as direcbes de Centro e as Prd-reitorias deveriam se debrucar sobre essa questdo para ajustar e
otimizar o funcionamento administrativo da UFABC.

Divulgacdo mais clara e permanente das questdes orcamentérias e financeiras: ainda que se
reconheca que as especificidades e detalhes das questdes orgamentarias e financeiras ndo sejam
atraentes para grande parte da comunidade académica, a CPA-UFABC entende que devem ser
envidados esforgos para discutir e comunicar esse tema de forma recorrente e clara. Isso deve se
mostrar ainda mais crucial no atual momento de restri¢gdes e cortes orcamentarias.

43
4.3. RECURSOS HUMANOS

Politicas de recursos humanos e qualidade de vida: os dados da presente pesquisa indicam uma
percepcdo insatisfatoria em relacdo a a¢des da instituicdo para promogao a satde, lazer e qualidade de
vida dos servidores. A CPA entende que a instituicdo deve discutir e explicitar suas politicas para 0s
recursos humanos e empreender acdes efetivas nesse sentido. E relevante também adotar acdes que
propiciem maior integracdo entre docentes, técnicos-administrativos e terceirizados.

Formacdo e carreira dos técnicos-administrativos: as respostas assinalam uma percepcdo de
necessidades para aperfeicoamento das politicas de valorizacdo de pessoal da UFABC, necessitando
de um diagnéstico mais preciso e aprofundado. Acbes no sentido de favorecer o transito ou a
adaptacdo dos TAs as diversas areas da UFABC se mostraram interessantes para praticamente metade
dos pesquisados.

Carga de trabalho dos docentes: os dados sugerem uma percepcao da necessidade em aperfeicoar 0s
processos de planejamento, alocagéo e definicdo de carga didatica, conjugando-o com as demandas de
trabalho relacionadas as acdes administrativas, de pesquisa e extensdo. Algumas agdes vem sendo
tomadas nesse sentido pela Prograd e os dados sinalizam uma percepcdo de melhoria no processo. A
Resolugdo Consuni n°® 183, de 31/10/2017, que define as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
gestdo da UFABC exercidas pelos docentes pode contribuir nesse processo, mas seus resultados s6
poder&o ser verificados no futuro.

4.4. INSERCAO REGIONAL E SOCIAL
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Inserc¢do regional e dialogo com os seus atores: a integracéo regional da UFABC e o didlogo com 0s
atores diversos do setor produtivo e da sociedade civil foram avaliados de forma negativa por todas as
categorias. Consideramos que a gestdo deve empreender esforgos no sentido de participar de instancias
e foruns de discussdo e decisdo sobre as questdes da regido do ABC. A CPA-UFABC entende que essa
integracdo faz parte da responsabilidade social da Universidade e sugere que agdes nesse sentido
podem se dar em varias frentes, tais como:

2018

Apoiar e permitir o uso do espaco da UFABC para sediar eventos de interesse regional;
Estabelecer rodadas de debates e conversas com atores da regido em mesas-redondas ou outros
formatos de discussao;

Incentivar institucionalmente que membros de seu corpo funcional participem de conselhos e
instancias regionais e das cidades da regido;

Buscar ativamente e fomentar conexdes com iniciativas, atores e grupos sociais locais nos diversos
temas que a UFABC atua (ensino, politicas pablicas, economia, infraestrutura, uso de informacéo,
entre outros);

Trazer informacdes sobre as caracteristicas e a realidade regional para os alunos e servidores.

Atuacdo na area de educacdo: a pesquisa mostra um espaco expressivo para a UFABC aperfeicoar a
sua insercao e relevancia social, especialmente no que se refere a Educacdo. Entendemos que uma
acdo mais proativa da Universidade nesse sentido se faz necessaria, considerando a gquantidade de
cursos de licenciatura e as outras possibilidades de interagdo entre os demais cursos e 0s diversos
atores e organizac@es da sociedade civil e do poder publico.
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ANEXOS: QUESTIONARIOS UTILIZADOS

QUESTIONARIO 2016

Docentes

©

1.

e N R e T O i e e N ) C I i

Questdes para determinacéo de perfil
Em que ano vocé ingressou na UFABC? (lista de anos de 2006 até 2015)
A que Centro vocé esta vinculado?

) CCNH

) CECS
) CMCC

. Em qual campus da UFABC vocé lecionou a maioria de suas disciplinas no Gltimo ano?

) Santo André

) Séo Bernardo do Campo

) Ambos

) Né&o lecionei disciplinas no Gltimo ano.

A responsabilidade social da Instituicao

Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1.

XN N

9.

As condicdes de acessibilidade oferecidas pela UFABC aos portadores de necessidades
especiais?

A importancia e relevancia da pesquisa desenvolvida na UFABC para a sociedade?

A contribui¢do da UFABC para a melhoria da educagdo basica?

O sistema de cotas na UFABC?

O sistema de bolsas monitoria da Prograd?

0 sistema de bolsas e auxilios da Proap?

0 envolvimento da UFABC com as preocupacgdes e demandas da sociedade?

0 ambiente interno da Universidade como meio que favorece a formacao de cidadaos éticos
e socialmente responsaveis?

As acdes da UFABC em prol do meio ambiente e da sustentabilidade?

45

10. A contribuicdo da UFABC para a cultura, a arte e a memdria?

2.

Planejamento e avaliacao

Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

Nk W e

3.

0 uso de instrumentos de planejamento nas diversas areas e setores da UFABC?

0 uso de instrumentos de avaliacdo nas diversas areas e setores da UFABC?

O formato das avalia¢des de disciplinas e cursos realizadas pela Prograd?

O uso das avaliagdes de disciplinas e cursos realizadas pela Prograd?

A adequacdo do planejamento geral da UFABC?

A participagdo da comunidade académica no planejamento e na avaliacdo da Institui¢cao?
A forma de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional?

Sustentabilidade financeira

Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1.
2.

A racionalidade na programacao e execugdo or¢amentaria na UFABC?
As politicas de captagido de recursos utilizadas pela UFABC?
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4. Instrumento de avaliacéo
Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:
1. As questdes e aspectos pesquisados (considerar que estdo sendo avaliadas apenas as dimensdes

“Responsabilidade social da Instituicdo”, “Planejamento e avaliacdo” e “Sustentabilidade
financeira™).
A escala de conceitos utilizada (A, B, C, D, F) para avaliar os diversos itens?

3. O seu grau de conhecimento sobre a Comissao Prépria de Avaliacdo da UFABC?

o

Discentes de graduacgdo

0. Questdes para determinacao de perfil

1. Qual é o seu ano de entrada na UFABC

2. Qual Bl voceé cursou ou esta cursando?

( )BCT

( )BCH

() Ambos

3. Vocé pretende cursar algum curso especifico? (colocar lista dos cursos, vinculando a resposta da
questdo 0.2 e permitindo até trés alternativas)

4. Vocé esta inscrito em algum curso especifico? (colocar lista dos cursos, vinculando & resposta da

questdo 0.2 e permitindo até trés alternativas)

. Em qual periodo vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no Gltimo ano?

) Noturno

) Diurno
) Ambos
Vocé fez ou iniciou outra graduacédo antes de ingressar na UFABC? 46
) Sim, completa.
) Sim, mas ndo completei.
) Néo.
. Em qual campus campi da UFABC vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no tltimo ano?
) Santo André
) Séo Bernardo do Campo
) Ambos

A~ AN Ol

1. Aresponsabilidade social da Instituicdo
Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. As condigdes de acessibilidade oferecidas pela UFABC aos portadores de necessidades
especiais?

A importancia e relevancia da pesquisa desenvolvida na UFABC para a sociedade?

A contribui¢cdo da UFABC para a melhoria da educagdo basica?

O sistema de cotas na UFABC?

O sistema de bolsas monitoria da Prograd?

O sistema de bolsas e auxilios da Proap?

0 envolvimento da UFABC com as preocupacgdes e demandas da sociedade?

0 ambiente interno da Universidade como meio que favorece a formacao de cidadaos éticos
e socialmente responsaveis?

9. As acdes da UFABC em prol do meio ambiente e da sustentabilidade?

10. A contribuicdo da UFABC para a cultura, a arte e a meméria?

XN W

2. Planejamento e avaliacdo
Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:
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0 uso de instrumentos de planejamento nas diversas areas e setores da UFABC?

0 uso de instrumentos de avaliacdo nas diversas areas e setores da UFABC?

A adequacdo do planejamento geral da UFABC?

A participa¢do da comunidade académica no planejamento e na avaliacdo da Instituicao?
A forma de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional?

G Wi

w

. Sustentabilidade financeira

Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. Aracionalidade na programacao e execucao or¢amentaria na UFABC?
2. Aspoliticas de captacado de recursos utilizadas pela UFABC?

4. Instrumento de avaliacdo
Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia a presente avaliacdo?

1. As questdes e aspectos pesquisados (considerar que estdo sendo avaliadas apenas as dimensdes
“Responsabilidade social da Instituicdo”, “Planejamento e avaliacdo” e “Sustentabilidade
financeira”).

A escala de conceitos utilizada (A, B, C, D, F) para avaliar os diversos itens?

3. O seu grau de conhecimento sobre a Comissao Prépria de Avaliacdo da UFABC?

n

Discentes de pés-graduacéo

0. QuestBes para determinacao de perfil

1. Qual é o seu ano de entrada na UFABC

2. A Qual curso esta vinculado? (lista dos cursos de pos)

3. Em qual campus campi da UFABC vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no ultimo ano? 47
() Santo André

() Séo Bernardo do Campo

() Ambos

1. Aresponsabilidade social da Instituicdo
Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. As condigdes de acessibilidade oferecidas pela UFABC aos portadores de necessidades
especiais?

A importancia e relevancia da pesquisa desenvolvida na UFABC para a sociedade?

A contribui¢cdo da UFABC para a melhoria da educagio basica?

O sistema de cotas na UFABC?

O sistema de bolsas monitoria da Prograd?

O sistema de bolsas e auxilios da Proap?

0 envolvimento da UFABC com as preocupac¢des e demandas da sociedade?

0 ambiente interno da Universidade como meio que favorece a formacio de cidadaos éticos
e socialmente responsaveis?

9. As acdes da UFABC em prol do meio ambiente e da sustentabilidade?

10. A contribuigcdo da UFABC para a cultura, a arte e a memdria?

NN

2. Planejamento e avaliacao

Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. O uso de instrumentos de planejamento nas diversas areas e setores da UFABC?

2. 0 uso de instrumentos de avaliacido nas diversas areas e setores da UFABC?

3. Aadequacdo do planejamento geral da UFABC?

4. A participacdo da comunidade académica no planejamento e na avaliacdo da Instituicao?
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5. Aforma de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional?

3. Sustentabilidade financeira
Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. Aracionalidade na programacdo e execu¢do orcamentaria na UFABC?
2. Aspoliticas de captacdo de recursos utilizadas pela UFABC?

4. Instrumento de avaliacdo

Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia a presente avaliacdo?

1. As questbes e aspectos pesquisados (considerar que estdo sendo avaliadas apenas as dimensdes
“Responsabilidade social da Instituicdo”, “Planejamento e avaliacdo” e “Sustentabilidade
financeira”).

A escala de conceitos utilizada (A, B, C, D, F) para avaliar os diversos itens?

3. O seu grau de conhecimento sobre a Comissao Prépria de Avaliacdo da UFABC?

n

Técnico-administrativos

0. Questdes para determinacéo de perfil

Em que ano vocé ingressou na UFABC?
Em gue setor vocé trabalha atualmente? (lista de setores)
Vocé ja trabalhou em algum outro setor antes do atual?

) Sim, ja passei por um outro setor antes do atual

1
2
3
(
() Sim, ja passei por mais de dois setores antes do atual
(' ) Nao, apenas no atual

4

(

(

(

Vocé ja trabalhou em outro lugar antes da UFABC?
) N&o, esse é 0 meu primeiro emprego formal.

) Sim, predominantemente na iniciativa privada.
) Sim, predominantemente no setor publico.

48

1. Aresponsabilidade social da Instituicao
Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. Ascondicdes de acessibilidade oferecidas pela UFABC aos portadores de necessidades
especiais?

A importancia e relevancia da pesquisa desenvolvida na UFABC para a sociedade?

A contribui¢do da UFABC para a melhoria da educagdo basica?

O sistema de cotas na UFABC?

O sistema de bolsas monitoria da Prograd?

0 sistema de bolsas e auxilios da Proap?

0 envolvimento da UFABC com as preocupacdes e demandas da sociedade?

0 ambiente interno da Universidade como meio que favorece a formacao de cidadaos éticos
e socialmente responsaveis?

9. As agdes da UFABC em prol do meio ambiente e da sustentabilidade?

10. A contribuicdo da UFABC para a cultura, a arte e a memdria?

XN N

2. Planejamento e avaliagao

Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. O uso de instrumentos de planejamento nas diversas areas e setores da UFABC?

2. O uso de instrumentos de avaliacdo nas diversas areas e setores da UFABC?

3. Aadequacio do planejamento geral da UFABC?

4. A participacdo da comunidade académica no planejamento e na avaliagdo da Instituicdo?
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5. Aforma de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional?

3. Sustentabilidade financeira

Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. Aracionalidade na programacao e execu¢do or¢amentaria na UFABC?
2. Aspoliticas de captacao de recursos utilizadas pela UFABC?

4. Instrumento de avaliacdo

Com base na escala conceitual de referéncia, como vocé avalia a presente avaliacdo?

1. As questdes e aspectos pesquisados (considerar que estdo sendo avaliadas apenas as dimensdes
“Responsabilidade social da Instituicdo”, “Planejamento e avaliacdo” e “Sustentabilidade
financeira”).

2. A escala de conceitos utilizada (A, B, C, D, F) para avaliar os diversos itens?

3. O seu grau de conhecimento sobre a Comissao Prépria de Avaliacdo da UFABC?

49
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QUESTIONARIO 2017

Docentes

. QUESTOES PARA DETERMINAGAO DE PERFIL
Em que ano vocé ingressou na UFABC? [lista de 2006 até 2016]
A que Centro vocé esta vinculado?
) CCNH
) CECS
) CMCC
Em qual campus da UFABC vocé lecionou a maioria de suas disciplinas no ultimo ano?
) Santo André
) Séo Bernardo do Campo
) Ambos
) Néo lecionei disciplinas no ultimo ano.
Em qual campus da UFABC vocé possui sua sala de trabalho?
) Santo André
) Séo Bernardo do Campo
) N&o possuo sala de trabalho
Vocé exerce ou ja exerceu alguma atividade de coordenagdo ou vice-coordenacao de cursos?
) Sim, na graduagéo
) Sim, na pds-graduacao
) Sim, na graduacdo e na pos-graduagao
) Nunca exerci atividades de coordenacédo de curso na UFABC.

e Y N N N & 1 RN N N Y e L L e N e L T e N ® o B )
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2. POLITICAS ACADEMICAS

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

As politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de docentes nas atividades de extensdo?

As politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de docentes nas atividades de pesquisa?

As politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de docentes na pds-graduagdo?

A integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao realizada pela UFABC?

As condices existentes para o desenvolvimento da graduacdo na UFABC?

As condices existentes para o desenvolvimento da pos-graduacao na UFABC?

Vocé se sente preparado e com as condi¢des necessarias para dar aulas num curso que pretende

oferecer uma formac&o interdisciplinar nos moldes do Projeto Pedagdgico da UFABC?

8. O apoio administrativo as suas necessidades?

9. Os sistemas de avaliacédo e feedback a préatica docente?

10. O processo de dimensionamento de turmas e de definicdo de dias e horéarios de aulas?

11. A definicdo de carga didatica considerando a integracdo entre a graduacéo, a pds-graduacao e a
extensio?

12. O grau de interdisciplinaridade obtido em suas atividades e pesquisas na UFABC?

Noook~wdpE

IX. Politica de Atendimento aos Discentes

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

A politica de acesso e selegdo de alunos da UFABC?

A politica de assisténcia social aos alunos da UFABC?

Os espacos de convivéncia dos alunos na UFABC?

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades cientificas?

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades de extensdo?

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades esportivas e culturais?

NN S
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7. Politicas e mecanismos de incentivo a participagdo de alunos no mercado de trabalho?
8. Politicas e mecanismos de incentivo dos alunos para o empreendedorismo e a inovagdo?
9. O apoio as atividades de coordenacéo de cursos de graduacéo e de pds-graduagdo?

10. As condicOes para a insergéo de pessoas com deficiéncia na vida académica?

11. O atendimento as necessidades dos discentes em termos de informacéo e eficiéncia?

IV. Comunicacdo com a Sociedade

Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. Afacilidade de acesso as informacdes e atualidades institucionais?

2. Adivulgacdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico interno?

3. Adivulgacdo da UFABC por meio da participacdo de docentes, discentes e TAs em eventos
externos, como palestras, seminarios, etc?

4. Adivulgacdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico externo?

5. A participacdo do publico externo em eventos e acdes promovidas na UFABC?

6. A insercdo e participacdo da UFABC nas discussdes sobre as questdes e necessidades regionais?

7. Aintegracéo e comunicagdo com o setor produtivo local?

8. A utilizacdo do espaco fisico dos campi pela comunidade externa?

9. A presenca da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)?

10. O didlogo com movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil?

11. A relacdo com cooperativas e com o desenvolvimento de economia solidaria?

12. O grau de conhecimento da Universidade pelo publico da regido do ABC?

13. A sua utilizagdo e leitura dos veiculos de comunica¢do da UFABC (Comunicare, PesquiABC,
GraduAcéo, etc)?

14. A utilizacdo, pela UFABC, de ferramentas de comunicacdo on-line, como website e redes
sociais?

15. O seu grau de conhecimento sobre a producéo da editora da UFABC?

51
2. INFRAESTRUTURA FISICA
Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia os seguintes itens da infraestrutura e dos
servicos oferecidos pela universidade?
Espacos de trabalho no campus Santo André?
Espacos de trabalho no campus S&o Bernardo?
Condicdes das salas de aula e dos equipamentos?
Adequacao do espago das salas de aula (leiaute, acustica...) no campus Santo André?
Adequacéo do espaco das salas de aula (leiaute, acUstica...) no campus Sao Bernardo?
O acervo da biblioteca?
O restaurante universitario?
O transporte e mobilidade entre os campi da UFABC?
A seguranca no entorno dos campi da UFABC?
10. A seguranga dentro dos campi da UFABC?
11. A facilidade de acesso ao campus Santo André?
12. A facilidade de acesso ao campus Sdo Bernardo?
13. A limpeza dos campi?
14. O estacionamento?
15. A estrutura e adequacao dos laboratorios?
16. A atualizagdo dos equipamentos de informatica disponiveis?
17. A disponibilidade de softwares para as suas necessidades?

©oOoN>O~wWN P

Técnicos-administrativos

1. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL
1. Em que ano vocé ingressou na UFABC? [lista de 2006 até 2016]
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2. Em que setor vocé trabalha atualmente? (lista de setores)

3. Em qual campus da UFABC vocé exerceu a maior parte de sua atividade profissional no ultimo
ano?

() Santo André

() Séo Bernardo do Campo

() Ambos

4. Vocé jatrabalhou em algum outro setor antes do atual?

() Sim, ja passei por um outro setor antes do atual

() Sim, ja passei por mais de dois setores antes do atual

(' ) Nao, apenas no atual

2. POLITICAS ACADEMICAS

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. As condicGes existentes para o desenvolvimento da graduacdao na UFABC?

2. As condicOes existentes para o desenvolvimento da p6s-graduacéo na UFABC?

3. As condiges existentes para o desenvolvimento da pesquisa na UFABC?

4. As condigBes existentes para o desenvolvimento da extensdo na UFABC?

5. As politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de técnicos-administrativos nas atividades

de extensdo?

A cooperacdo entre os setores da UFABC para 0 desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da

extensao?

7. Integracdo entre 0 ensino, a pesquisa e a extensdo realizada na UFABC?

8. Coeréncia entre 0s objetivos institucionais e as atividades de ensino, pesquisa e extensao na
UFABC?

9. Atendimento das necessidades dos técnico-administrativos pelas acdes e programas oferecidos 52
pela Instituicao (capacitagéo, qualificagcdo, acGes culturais, etc)?

o

IX. Politica de Atendimento aos Discentes

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

A politica de acesso e sele¢do de alunos da UFABC?

2. A politica de assisténcia social aos alunos da UFABC?

3. Os espagos de convivéncia dos alunos na UFABC?

4. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades cientificas?
5. Politicas e mecanismos de incentivo & participagdo de alunos em atividades de extensdo?
6. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades esportivas e culturais?
7

8

0.

1

=

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos no mercado de trabalho?
Politicas e mecanismos de incentivo dos alunos para o empreendedorismo e a inovagdo?
As condicOes para a insercdo de pessoas com deficiéncia na vida académica?

0. O atendimento as necessidades dos discentes em termos de informacéo e eficiéncia?

IVV. Comunicacéo com a Sociedade

Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. A facilidade de acesso as informacdes e atualidades institucionais?

2. Adivulgacdo de eventos e cursos realizados ha UFABC para o publico interno?

3. Adivulgagdo da UFABC por meio da participago de docentes, discentes e TAs em eventos
externos, como palestras, seminarios, etc?

A divulgagdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico externo?

A participagdo do publico externo em eventos e a¢des promovidas na UFABC?

A insercéo e participagdo da UFABC nas discuss@es sobre as questdes e necessidades regionais?
A integracdo e comunicagdo com o setor produtivo local?

A utilizacdo do espagco fisico dos campi pela comunidade externa?

A presenca da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)?

©o~No O~
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10. O diélogo com movimentos sociais e organiza¢des da sociedade civil?

11. A relacdo com cooperativas e com o desenvolvimento de economia solidaria?

12. O grau de conhecimento da Universidade pelo publico da regido do ABC?

13. A sua utilizacdo e leitura dos veiculos de comunica¢do da UFABC (Comunicare, PesquiABC,
GraduAcéo, etc)?

14. A utilizagéo, pela UFABC, de ferramentas de comunicacgdo on-line, como website e redes sociais?

15. O seu grau de conhecimento sobre a producédo da editora da UFABC?

3. INFRAESTRUTURA FISICA

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia os seguintes itens da infraestrutura e
dos servigos oferecidos pela universidade?

1. Espacos de trabalho no campus Santo André?

2. Espacos de trabalho no campus Séo Bernardo?

3. Acervo da biblioteca

4. Restaurante universitario?

5. Transporte e mobilidade entre os campi da UFABC?

6. Seguranca no entorno dos campi da UFABC?

7. Seguranca dentro dos campi da UFABC?

8. Facilidade de acesso ao campus Santo Andre?

9. Facilidade de acesso ao campus S&o Bernardo?

10. Limpeza?

11. Estacionamento?

12. A estrutura e adequacao dos laboratorios?

13. Atualizacdo dos equipamentos de informatica disponiveis?
14. Disponibilidade de softwares para as suas necessidades?

Discentes da graduacéo 53

1. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL

1. Qual é o seu ano de entrada na UFABC [lista de 2006 até 2016]

2. Qual Bl vocé cursou ou esta cursando?

( )BCT

( )BCH

() Ambos

3. Vocé tem alguma deficiéncia fisica permanente que limite as suas atividades habituais (trabalhar,
estudar, etc.)?

() Sim

( ) Nao

4. Qual a sua principal fonte de renda para sustentar a sua atividade de estudante?

( ) Estagio/emprego

() Familia

() Bolsas e auxilios

() Qutras

5. Vocé esta cursando ou pretende cursar algum curso especifico? (colocar lista dos cursos,
vinculando a resposta da questdo 0.2 e permitindo até trés alternativas)

6. Em qual periodo vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no ultimo ano?

(' ) Noturno

() Diurno

() Ambos

7. Vocé fez ou iniciou outra graduacdo antes de ingressar na UFABC?

() Sim, completa.

() Sim, mas ndo completei.

() Nao.
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Em qual campus campi da UFABC vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no ultimo ano?
) Santo André
) Séo Bernardo do Campo
) Ambos
Vocé realizou algumas das atividades a seguir? (assinale todas as que forem pertinentes)
) Pesquisa (PDPD, IC)
) Monitoria
) Extenséo
) Participacdo em entidades estudantis
) Participacdo como representante (plenaria, coordenagdo, comissdes)
) Nenhuma delas
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2. POLITICAS ACADEMICAS

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:
As condicdes existentes para o desenvolvimento da pesquisa na UFABC?
As condicOes existentes para o desenvolvimento da extensdo na UFABC?
As condicdes existentes para o seu desenvolvimento como profissional na UFABC?
As politicas e mecanismos de incentivo a participagdo de alunos nas atividades de pesquisa?
As politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos nas atividades de extensdo?
A integracéo entre 0 ensino, a pesquisa e a extenséo realizada na UFABC?
O atendimento das necessidades dos alunos pelos seguintes acdes e programas oferecidos pela
Instituicéo
7.1. Bolsas e auxilios
7.2. Atendimento psicossocial
7.3. Politicas e acdes afirmativas e de inclusdo 54
8. Como vocé avalia o corpo docente da universidade quanto a:
8.1. Dominio dos contetidos?
8.2. Didatica e organizacéo das aulas?
8.3. Metodologia de avaliacdo das disciplinas?
9. Como vocé avalia a sua adaptacdo ao modelo pedagogico da UFABC?
Sinta-se a vontade para complementar ou fazer observagdes sobre sua resposta nessa questéo
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Responda as questdes abaixo escolhendo a alternativa que mais se aproxima de sua resposta:

11. No decorrer de sua experiéncia cursando a UFABC a sua expectativa quanto a formacéao oferecida
pela Universidade:

() Manteve-se inalterada

() Modificou-se para melhor

() Modificou-se para pior

12. Quais as suas maiores dificuldades na conducéo de seus estudos na UFABC? (até trés alternativas)
() Demanda excessiva de atividades e trabalhos

(' ) O conteudo programatico de algumas disciplinas [Exemplos__ ]

() Adaptacdo a vida universitaria

() Didética dos professores

() Dificuldades estruturais (deslocamentos, moradia, recursos financeiros, etc)

() Problemas pessoais néo relacionados a Universidade

() Outros. Qual?

IX. Politica de Atendimento aos Discentes

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:
1. A politica de acesso e selecdo de alunos da UFABC?

2. A politica de assisténcia social aos alunos da UFABC
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4. As oportunidades e condic6es de desenvolvimento pessoal oferecidas pela UFABC aos alunos?
5. O apoio da Instituicdo aos 6rgédos de representacao estudantil?

6. O apoio da Instituicdo a empresas-junior, ligas universitarias e afins?

7. Politicas e mecanismos de incentivo & participagdo de alunos em atividades cientificas?

8. Politicas e mecanismos de incentivo a participagdo de alunos em atividades de extensdo?

9. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades esportivas e culturais?
10. Politicas e mecanismos de inser¢do dos alunos no mercado de trabalho?

11. Politicas e mecanismos de incentivo para 0 empreendedorismo e a inovacao?

12. As condiges para a inserc¢éo de pessoas com deficiéncia na vida académica?

13. O atendimento as necessidades dos discentes em termos de informacdo e eficiéncia?

IV. Comunicacéo com a Sociedade

Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. Afacilidade de acesso as informacdes e atualidades institucionais?

2. Adivulgacéo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico interno?

3. Adivulgacdo da UFABC por meio da participacdo de docentes, discentes e TAs em eventos

externos, como palestras, seminarios, etc?

A divulgacéo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico externo?

A participagdo do publico externo em eventos e a¢cdes promovidas na UFABC?

A insercdo e participagdo da UFABC nas discuss@es sobre as questdes e necessidades regionais?

A integracdo e comunicacdo com o setor produtivo local?

A utilizacdo do espaco fisico dos campi pela comunidade externa?

A presenca da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)?

10. O dialogo com movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil?

11. A relagdo com cooperativas e com o desenvolvimento de economia solidaria?

12. O grau de conhecimento da Universidade pelo publico da regido do ABC?

13. A sua utilizacao e leitura dos veiculos de comunicacdo da UFABC (Comunicare, PesquiABC, 55
GraduAcéo, etc)?

14. A utilizacao, pela UFABC, de ferramentas de comunicagdo on-line, como website e redes sociais?

15. O seu grau de conhecimento sobre a producéo da editora da UFABC?
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3. INFRAESTRUTURA FISICA

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia os seguintes itens da infraestrutura e
dos servigos oferecidos pela universidade?

Condigdes das salas de aula e dos equipamentos?

Adequacéo do espaco das salas de aula (leiaute, acUstica...) no campus Santo André?
Adequacéo do espaco das salas de aula (leiaute, acUstica...) no campus Sdo Bernardo?
Biblioteca

4.1. Acervo?

4.2. Infraestrutura para utilizacao e estudo?

5. Restaurante universitario?

6. Transporte e mobilidade entre os campi da UFABC?

7

8
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Seguranga no entorno dos campi da UFABC?

. Seguranca dentro dos campi da UFABC?
9. Facilidade de acesso ao campus Santo Andrée?
10. Facilidade de acesso ao campus S&o Bernardo?
11. Limpeza?
12. Estacionamento?
13. A estrutura e adequacao dos laboratorios?
14. Atualizacdo dos equipamentos de informética disponiveis?
15. Disponibilidade de softwares para as suas necessidades?
16. As salas de estudo?
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Discentes p6s-graduacao

1. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL

1. Em que ano voceé ingressou no programa de pds-graduacdo? [lista de 2006 a 2016]

2. Em qual programa de pds-graduacdo voceé esta inscrito? (Lista dos programas)

3. Vocé tem alguma deficiéncia fisica permanente que limite as suas atividades habituais (trabalhar,
estudar, etc.)?

() Sim

( ) Nao

4. Vocé recebe bolsa de estudos?

( ) Nao

() Sim

5. Caso receba, qual a instituicdo provedora? [s0 acionar se a resposta da 4 for sim]

( ) UFABC

( ) CAPES

( ) FAPESP

() CNPQ

( )Outra

6. Caso trabalhe, qual sua area de atuacdo profissional?

() Setor privado

() Setor publico

() Terceiro setor

( ) Nenhuma no momento

7. Em qual campi vocé desenvolve sua pesquisa e assiste a maior parte de aulas?

( ) Santo André

( ) Séo Bernardo

( ) Ambos 56

2. POLITICAS ACADEMICAS

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:
1. As condiges existentes para o desenvolvimento da pesquisa na UFABC?
2. As condicdes existentes para o seu desenvolvimento como profissional na UFABC?
3. As politicas e mecanismos de incentivo a participacao nas atividades de extensdo?
4. A integracdo entre 0 ensino, a pesquisa e a extensdo realizada na UFABC?
5. A coeréncia entre 0s objetivos institucionais e as atividades de ensino, pesquisa e extensdo na
UFABC?
7. Como vocé avalia o corpo docente da universidade quanto a:
7.1. Dominio dos contetidos?
7.2. Didatica e organizacdo das aulas?
7.3. Metodologia de avaliacdo das disciplinas?
8. O atendimento das necessidades dos alunos pelos seguintes a¢des e programas oferecidos pela
Instituicdo
8.1. Bolsas
8.2. Auxilios (eventos)
8.3. Atendimento psicossocial
9. A interdisciplinaridade do seu projeto de pesquisa?
10. O aprendizado no curso até o momento?
11. A preparagéo que o programa oferece para sua formacéo como docente?
12. A preparagdo que o programa oferece para sua atuagdo como pesquisador?
13. O equilibrio entre a dedicacdo a pesquisa e as disciplinas cursadas?
14. A relacdo entre vocé e seu orientador?
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15. A relevancia dos temas de pesquisa da UFABC para a sociedade atual?

Responda as questdes abaixo escolhendo a alternativa que mais se aproxima de sua resposta:

16. Quantas horas semanais vocé dedica ao seu trabalho como pesquisador e estudante da pds-
graduacdo?

( ) Menos de 20 horas

( ) Entre 20 e 30 horas

( ) Entre 30 e 40 horas

() Mais de 40 horas

17. No decorrer de sua experiéncia cursando a UFABC a sua expectativa quanto a formacéo oferecida
pela Universidade:

() Manteve-se inalterada

() Modificou-se para melhor

() Modificou-se para pior

IX. Politica de Atendimento aos Discentes

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

A politica de acesso e selegdo de alunos do seu programa de pds-graduagéo

Os espacos de convivéncia dos alunos na UFABC

As oportunidades e condicdes de desenvolvimento pessoal oferecidas pela UFABC aos alunos
Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades de extensao

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades esportivas e culturais?
Politicas e mecanismos de inser¢do dos alunos no mercado de trabalho

As politicas de mobilidade académica regionais, nacionais e internacionais

Seu conhecimento a respeito das normas da PROPG e do seu programa?

Atuacdo das coordenagdes de curso?

10 As condigOes para a insercéo de pessoas com deficiéncia na vida académica?

11. O atendimento as necessidades dos discentes em termos de informacdo e eficiéncia? S7

©CoOoNoOh~wh P

IV. Comunicagio com a Sociedade

Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:

1. Afacilidade de acesso as informacdes e atualidades institucionais?

2. Adivulgacdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico interno?

3. Adivulgagédo da UFABC por meio da participacéo de docentes, discentes e TAs em eventos
externos, como palestras, seminarios, etc?

4. A divulgacgdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico externo?

5. A participacdo do publico externo em eventos e a¢fes promovidas na UFABC?

6. A insercdo e participacdo da UFABC nas discussdes sobre as questdes e necessidades regionais?

7. A integracdo e comunicagdo com o setor produtivo local?

8. A utilizacdo do espaco fisico dos campi pela comunidade externa?

9. A presenca da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)?

10. O didlogo com movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil?

11. A relagdo com cooperativas e com o desenvolvimento de economia solidaria?

12. O grau de conhecimento da Universidade pelo publico da regido do ABC?

13. A sua utilizacdo e leitura dos veiculos de comunica¢do da UFABC (Comunicare, PesquiABC,
GraduAcdo, etc)?

14. A utilizaco, pela UFABC, de ferramentas de comunicagdo on-line, como website e redes sociais?

15. O seu grau de conhecimento sobre a producdo da editora da UFABC?

3. INFRAESTRUTURA FISICA

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia os seguintes itens da infraestrutura e
dos servigos oferecidos pela universidade?

1. Condic6es das salas de aula e dos equipamentos?
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Adequacao do espago das salas de aula (leiaute, acstica...) no campus Santo André?
Adequacéo do espaco das salas de aula (leiaute, acUstica...) no campus Sao Bernardo?
4. Biblioteca
1. Acervo?
2. Infraestrutura para utilizacio e estudo?
Restaurante universitario?
Transporte e mobilidade entre os campi da UFABC?
Seguranga no entorno dos campi da UFABC?
Seguranca dentro dos campi da UFABC?
Facilidade de acesso ao campus Santo André?
10. Facilidade de acesso ao campus Sao Bernardo?
11. Limpeza?
12. Estacionamento?
13. A estrutura e adequacédo dos laboratérios?
14. Atualizacdo dos equipamentos de informatica disponiveis?
15. Disponibilidade de softwares para as suas necessidades?
16. Salas para alunos da p6s-graduacéo?

w
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QUESTIONARIO 2018

Docentes

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL

1. Em que ano vocé ingressou na UFABC? [lista de 2006 até 2017]
2. A que Centro vocé esta vinculado?
( )CCNH

( ) CECS
( )CMCC

3. Em qual campus da UFABC vocé lecionou a maioria de suas disciplinas no altimo ano?
) Santo André

) Séo Bernardo do Campo
) Ambos
) Néo lecionei disciplinas no Gltimo ano.

. Em qual campus da UFABC vocé possui sua sala de trabalho?
) Santo André

) Séo Bernardo do Campo
) N&o possuo sala de trabalho
. Vocé exerce ou ja exerceu alguma atividade de coordenacao ou vice-coordenacao de cursos?
) Sim, na graduagéo
) Sim, na pds-graduacgdo
) Sim, na graduacao e na pds-graduagdo
) Nunca exerci atividades de coordenacdo de curso na UFABC.
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B. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

b.1. A missdo e o plano de desenvolvimento institucional

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

O seu grau de conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento institucional da UFABC?
A perspectiva de contribuicdo da UFABC para o desenvolvimento regional?

A divulgagao e promocéo do PDI junto a comunidade académica?

A interacdo da UFABC com o setor empresarial?

A interacdo da UFABC com o setor publico (federal, estadual, municipal)?

A interacdo da UFABC com o setor ndo governamental e organizagfes sociais?

A clareza e factibilidade das metas estabelecidas pelo PDI?
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b.2. A responsabilidade social da Instituigdo

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

As condicbes de acessibilidade oferecidas pela UFABC aos portadores de necessidades especiais?
A importancia e relevancia da pesquisa desenvolvida na UFABC para a sociedade?

A contribui¢do da UFABC para a melhoria da educacao basica?

O sistema de cotas na UFABC?

O sistema de bolsas e auxilios da UFABC?

O envolvimento da UFABC com as preocupacdes e demandas da sociedade?

O ambiente da Universidade como meio que favorece a formacao de cidaddos éticos e socialmente
responsaveis?

9. As acgdes da UFABC em prol do meio ambiente e da sustentabilidade?

10.A contribuicdo da UFABC para a cultura, a arte e a memoria?
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C. POLITICAS DE GESTAO

c.1. As politicas de pessoal e suas condi¢des de trabalho

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. O seu grau de satisfacdo pessoal no que diz respeito a valorizacao enguanto profissional da
UFABC?

O planejamento e a defini¢do da carga didatica para a graduacéo e p6s-graduacao?

A adequacdo do ambiente de trabalho para favorecer o bom desempenho profissional?

As politicas e condi¢des efetivas de seguranca do trabalho da UFABC?

As politicas de promogdo a saude e lazer para servidores?

A integracdo entre os servidores docentes e 0s técnicos-administrativos?

ok own

c.2. Organizagao, gestao e sustentabilidade financeira da instituicéo

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. A racionalidade e eficiéncia dos processos e procedimentos administrativos?

2. A clareza sobre as atribuicOes e responsabilidades das diversas instancias administrativas e
decisorias da UFABC?

A integracdo entre as diversas instancias administrativas e decisorias da UFABC?

A integracéo e disponibilidade das informagdes produzidas e utilizadas pelas diversas areas da
instituicdo?

A participagdo dos docentes nos processos de tomadas de decisdes institucionais?

A distribuicdo de recursos (materiais, humanos, estrutura) entre as diferentes areas?

A racionalidade na programacao e execugao orgamentaria na UFABC?

As politicas de captacéo de recursos utilizadas pela UFABC?

Hw
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c.3. Planejamento e Avaliacéo Institucional

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia: 60

O uso de instrumentos de planejamento nas diversas areas e setores da UFABC?

O uso de instrumentos de avaliacdo nas diversas areas e setores da UFABC?

O formato das avaliagdes de disciplinas e cursos realizadas pela Prograd?

A participagdo da comunidade académica no planejamento e na avaliacdo da Instituicdo?
Os mecanismos de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional?

A utilizacdo dos sistemas de avaliacdo interna para o desenvolvimento institucional?
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Técnicos-administrativos

A. QUESTOES PARA DETERMINA(;AO DE PERFIL

1. Em que ano vocé ingressou na UFABC? [lista de 2006 até 2016]

2. Em que setor vocé trabalha atualmente? (lista de setores)

3. Em qual campus da UFABC vocé exerceu a maior parte de sua atividade profissional no ultimo
ano?

() Santo André

() Séo Bernardo do Campo

() Ambos

4. Suas atividades ocorrem em mais de um campi, exigindo deslocamento frequentes entre eles?

() Sim

( ) Nao

5. Vocé ja trabalhou em algum outro setor antes do atual?

() Sim, j& passei por outro setor antes do atual.

(' ) Néo, apenas no atual.

6. Vocé teria interesse em atuar em outro setor se houvesse alguma politica de mobilidade interna?
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() Sim
( ) Nao
7. Vocé considera sua formacdo compativel com a atividade que vocé exerce?

B. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
b.1. A missdo e o plano de desenvolvimento institucional
Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. O seu grau de conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento institucional da UFABC?
2. A perspectiva de contribuicdo da UFABC para o desenvolvimento regional?

3. Adivulgacdo e promocéo do PDI junto a comunidade académica?

4. Ainteracdo da UFABC com o setor empresarial?

5. Alinteracdo da UFABC com o setor publico (federal, estadual, municipal)?

6. A interacdo da UFABC com o setor ndo governamental e organizagdes sociais?

7. A clareza e factibilidade das metas estabelecidas pelo PDI?

b.2. A responsabilidade social da Instituicéo

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

As condicbes de acessibilidade oferecidas pela UFABC aos portadores de necessidades especiais?
A importancia e relevancia da pesquisa desenvolvida na UFABC para a sociedade?

A contribui¢do da UFABC para a melhoria da educacgéo basica?

O sistema de cotas na UFABC?

O sistema de bolsas e auxilios da UFABC?

O envolvimento da UFABC com as preocupagdes e demandas da sociedade?

O ambiente da Universidade como meio que favorece a formacéao de cidadaos éticos e socialmente
responsaveis?

9. Asacoes da UFABC em prol do meio ambiente e da sustentabilidade?

10.A contribui¢do da UFABC para a cultura, a arte e a memoria?
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C. POLITICAS DE GESTAO

c.1. As politicas de pessoal e suas condigdes de trabalho

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. O seu grau de satisfacdo pessoal no que diz respeito a valorizacdo enquanto profissional da
UFABC?

A alocacdo dos servidores, conforme suas habilidades e as fungdes administrativas atribuidas?
A adequacdo do ambiente de trabalho para favorecer o bom desempenho profissional?

A oferta de cursos de capacitacdo e a disponibilizacdo de condigdes para realiza-1os?

As politicas de promogdo a salde e lazer para servidores?

A integracéo entre os servidores docentes e 0s técnicos-administrativos?

ourLN

c.2. Organizacao, gestao e sustentabilidade financeira da instituicdo
Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. Arracionalidade e eficiéncia dos processos e procedimentos administrativos?

2. A clareza sobre as atribuicdes e responsabilidades das diversas instancias administrativas e
decisorias da UFABC?

A integracdo entre as diversas instancias administrativas e decisorias da UFABC?

A integracdo e disponibilidade das informag6es produzidas e utilizadas pelas diversas areas da
instituicdo?

A participacgdo dos técnicos administrativos nos processos de tomadas de decisdes institucionais?
A distribuicdo de recursos (materiais, humanos, estrutura) entre as diferentes areas?

A racionalidade na programacao e execugdo orgamentaria na UFABC?

As politicas de captacdo de recursos utilizadas pela UFABC?
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c.3. Planejamento e Avaliacéo Institucional

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. O uso de instrumentos de planejamento nas diversas areas e setores da UFABC?

2. O uso de instrumentos de avaliacdo nas diversas areas e setores da UFABC?

3. A participacdo da comunidade académica no planejamento e na avaliagdo da Instituicdo?
4. Os mecanismos de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional?

5. A utilizacdo dos sistemas de avaliacdo interna para o desenvolvimento institucional?

Discentes graduacéo

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL
1. Qual é o seu ano de entrada na UFABC [lista de 2006 até 2017]

2. Qual BI vocé cursou ou esta cursando?

( )BCT

( )BCH

() Ambos

3. Vocé realiza estagio ou tem um emprego fixo?

() Sim

( ) Nao

4. Vocé recebeu alguma bolsa da UFABC nos ultimos dois anos (permanéncia, moradia, iniciagdo
cientifica...)?

() Sim

( ) Nao

5. Vocé esta cursando ou pretende cursar algum curso especifico? (colocar lista dos cursos,
vinculando a resposta da questdo 0.2 e permitindo até trés alternativas)

6. Em qual campus campi da UFABC vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no ultimo ano?

() Santo André

() Séo Bernardo do Campo

() Ambos

7. Em qual periodo vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no tltimo ano?

( ) Noturno

( ) Diurno

() Ambos

8. Vocé fez ou iniciou outra graduacdo antes de ingressar na UFABC?

() Sim, completa.

() Sim, mas ndo completei.

( ) Nao.

62

B. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

b.1. A missdo e o plano de desenvolvimento institucional

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

O seu grau de conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento institucional da UFABC?
A perspectiva de contribuicdo da UFABC para 0 desenvolvimento regional?

A divulgagao e promocéo do PDI junto a comunidade académica?

A interacdo da UFABC com o setor empresarial?

A interacdo da UFABC com o setor publico (federal, estadual, municipal)?

A interacdo da UFABC com o setor ndo governamental e organizag6es sociais?

A clareza e factibilidade das metas estabelecidas pelo PDI?

NogkrwbdpE
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b.2. A responsabilidade social da Institui¢do
Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

N ~wDd PR

9.

As condicOes de acessibilidade oferecidas pela UFABC aos portadores de necessidades especiais?
A importancia e relevancia da pesquisa desenvolvida na UFABC para a sociedade?

A contribui¢do da UFABC para a melhoria da educacgéo basica?

O sistema de cotas na UFABC?

O sistema de bolsas e auxilios da UFABC?

O envolvimento da UFABC com as preocupagdes e demandas da sociedade?

O ambiente da Universidade como meio que favorece a formagédo de cidad&os éticos e socialmente
responsaveis?

As acbes da UFABC em prol do meio ambiente e da sustentabilidade?

10.A contribuicdo da UFABC para a cultura, a arte € a memoria?

C. POLITICAS DE GESTAO
c.1. As politicas de pessoal e suas condic¢des de trabalho
Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

Nogak~wbdhpE

A capacitacdo dos técnicos-administrativos para atender as necessidades dos discentes?

A capacitacdo dos docentes nas praticas didaticas?

A atratividade da carreira docente na UFABC?

A atratividade das carreiras de técnico-administrativo na UFABC?

A conexdo dos docentes com o0 mercado de trabalho na sua &rea de formagéo?

Como vocé avalia o relacionamento dos discentes com o corpo docente da UFABC?

Como vocé avalia o relacionamento dos discentes com os técnicos-administrativos da UFABC?

c.2. Organizagao, gestdo e sustentabilidade financeira da instituicdo 63

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1.
2.

Ppw

O No O

A racionalidade e eficiéncia dos processos e procedimentos administrativos?

A clareza sobre as atribuictes e responsabilidades das diversas instancias administrativas e
decisorias da UFABC?

A integracéo entre as diversas instancias administrativas e decisorias da UFABC?

A integracéo e disponibilidade das informagdes produzidas e utilizadas pelas diversas areas da
instituicdo?

A participagéo dos discentes de graduacéo nos processos de tomadas de decisdes institucionais?
A distribuicdo de recursos (materiais, humanos, estrutura) entre as diferentes areas?

A racionalidade na programacao e execugdo or¢amentaria na UFABC?

As politicas de captacdo de recursos utilizadas pela UFABC?

c¢.3. Planejamento e Avaliacéo Institucional
Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

O uso de instrumentos de planejamento nas diversas areas e setores da UFABC?

1
2. O uso de instrumentos de avaliacdo nas diversas areas e setores da UFABC?
3. O formato das avaliacGes de disciplinas e cursos realizadas pela Prograd?

4.
5
6

A participagdo da comunidade académica no planejamento e na avaliacdo da Instituicio?

. Os mecanismos de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional?
. A utilizag&o dos sistemas de avaliacéo interna para o desenvolvimento institucional?

Discentes p6s-graduagao

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL
1. Em que ano vocé ingressou no programa de pds-graduacgdo? [lista de 2006 a 2016]
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3. Em qual programa de pds-graduacdo voceé esta inscrito? (Lista dos programas)
4. Vocé tem alguma deficiéncia fisica permanente que limite as suas atividades habituais (trabalhar,
estudar, etc.)?
() Sim
( ) Néo
3. Vocé recebe bolsa de estudos?
( ) Nao
() Sim
4. Caso receba, qual a instituicdo provedora?
( ) UFABC
( ) CAPES
( ) FAPESP
( ) CNPQ
( ) Outra

5. Caso trabalhe, qual sua area de atuacao profissional?
() Setor privado

( ) Setor pablico
( ) Terceiro setor
( ) Nenhuma no momento

6. Em qual campi vocé desenvolve sua pesquisa e assiste a maior parte de aulas?
( ) Santo André

( ) Séo Bernardo
( ) Ambos

B. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 64
b.1. A misséo e o plano de desenvolvimento institucional

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

O seu grau de conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento institucional da UFABC?
A perspectiva de contribuicdo da UFABC para o desenvolvimento regional?

A divulgacéao e promogéo do PDI junto & comunidade académica?

A interacdo da UFABC com o setor empresarial?

A interagdo da UFABC com o setor publico (federal, estadual, municipal)?

A interacdo da UFABC com o setor ndo governamental e organizagfes sociais?

A clareza e factibilidade das metas estabelecidas pelo PDI?

NogkrwdE

b.2. A responsabilidade social da Instituicio

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

As condices de acessibilidade oferecidas pela UFABC aos portadores de necessidades especiais?
A importancia e relevancia da pesquisa desenvolvida na UFABC para a sociedade?

A contribui¢do da UFABC para a melhoria da educacéo bésica?

O sistema de cotas na UFABC?

O sistema de bolsas e auxilios da UFABC?

O envolvimento da UFABC com as preocupacdes e demandas da sociedade?

O ambiente da Universidade como meio que favorece a formacédo de cidaddos éticos e socialmente
responsaveis?

9. As agdes da UFABC em prol do meio ambiente e da sustentabilidade?

10.A contribui¢do da UFABC para a cultura, a arte e a memoria?

Nk~ wDd PR

C. POLITICAS DE GESTAO
c.1. As politicas de pessoal e suas condicdes de trabalho
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Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

A capacitacdo dos técnicos-administrativos para atender as necessidades dos discentes?

A capacitacdo dos docentes nas praticas didaticas?

A atratividade da carreira docente na UFABC?

A atratividade das carreiras de técnico-administrativo na UFABC?

A conexdo dos docentes com o0 mercado de trabalho na sua area de formacgéo?

Como vocé avalia o relacionamento dos discentes com o corpo docente da UFABC?

Como vocé avalia o relacionamento dos discentes com os técnicos-administrativos da UFABC?

Nook~wdpE

c.2. Organizacéo, gestao e sustentabilidade financeira da instituicio
Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. Arracionalidade e eficiéncia dos processos e procedimentos administrativos?

2. A clareza sobre as atribuicGes e responsabilidades das diversas instancias administrativas e
decisorias da UFABC?

3. Aintegracdo entre as diversas instancias administrativas e decisérias da UFABC?

4. Aintegracdo e disponibilidade das informag6es produzidas e utilizadas pelas diversas areas da
instituicdo?

5. A participacdo dos discentes de pds-graduagdo nos processos de tomadas de decisGes

institucionais?

A distribuicdo de recursos (materiais, humanos, estrutura) entre as diferentes areas?

A racionalidade na programacdo e execugdo or¢camentaria na UFABC?

8. As politicas de captacao de recursos utilizadas pela UFABC?

~No

c.3. Planejamento e Avaliacdo Institucional
Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. O uso de instrumentos de planejamento nas diversas areas e setores da UFABC?
2. O uso de instrumentos de avaliacdo nas diversas areas e setores da UFABC? 65
3. O formato das avaliacGes de disciplinas e cursos realizadas pela Prograd?

4. A participacdo da comunidade académica no planejamento e na avalia¢do da Instituicdo?
5. Os mecanismos de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional?

6. A utilizacdo dos sistemas de avaliagéo interna para o desenvolvimento institucional?
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