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Para os cargos de nivel médio

Lingua Portuguesa — Comum a todos os cargos
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Interpretagdo de texto.

Acentuacao grafica.

Pontuacao.

Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicao e
conjuncao: emprego e sentido que imprimem as relacdes que estabelecem.
Vozes verbais: ativa e passiva.

Colocagéo pronominal.

Concordancia verbal e nominal.

Regéncia verbal e nominal.

Crase.

Sindnimos, antdbnimos e pardnimos.

Sentido préprio e figurado das palavras.

Raciocinio Logico — Comum a todos os cargos
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Estrutura I6gica de relacdes arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios.
Deduzir novas informacfes das relacdes fornecidas e avaliar as condi¢cdes usadas para
estabelecer a estrutura daquelas relagées.

Compreensao e elaboracao da légica das situages por meio de: raciocinio verbal; raciocinio
matematico (que envolvam, dentre outros, conjuntos numéricos racionais e reais -
operacdes, propriedades, problemas envolvendo as quatro operagfes nas formas fracionéaria
e decimal; conjuntos numéricos complexos; nimeros e grandezas proporcionais; razdo e
proporc¢ao; divisdo proporcional; regra de trés simples e composta; porcentagem)

Raciocinio seqlencial; orienta¢éo espacial e temporal.

Formacao de conceitos; discriminacdo de elementos.

Compreensdo do processo légico que, a partir de um conjunto de hipéteses, conduz, de
forma valida, a conclusdes determinadas

Nocdes de Direito Administrativo — Comum a todos 0s cargos

v
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Lei 8.112/90.
Etica na Administracéo Publica

Atualidades

v

Questdes atuais relacionadas a fatos politicos, econémicos e sociais divulgados na midia
local e/ou nacional.

Conhecimentos Especificos — Cargo de Técnico em Tecnologia da Informacéo
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A evolucdo dos computadores

A estrutura geral de um computador: memdria, processador, dispositivos de entrada e saida.
Sistemas de numeracéao: base binaria, octal e hexadecimal.

Conceitos de Sistemas Operacionais: comandos, arquivos, pastas, gerenciamento de
discos, arquivos de Lote, Windows (XP, Vista), Windows Explorer, configuracdes,
propriedades do video, internet explorer, sistema de arquivos FAT16 e FAT32, o sistema
NTFS, Sistema operacional LINUX.

Caracteristicas dos principais processadores para PC do mercado: INTEL e AMD.
Linguagens de Programacéo Dindmicas Perl, Ruby, PHP e Delphi

Bases de Dados: Comandos SQL de busca, insercdo e criacdo de base de dados,
Constraints e Foreign Keys, JOINs ( INNER, OUTER, LEFT).
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Algoritmos e programacado estruturada: constantes, variaveis, comentarios, expressdes
aritméticas, expressdes logicas, comandos de atribuicdo, comandos de entrada e saida.
Estrutura seqlencial, estrutura condicional e estrutura de repeticéo.

Conceitos de redes: modelo de camadas QSI e seus protocolos, protocolo de roteamento:
RIP, QSP.

Boas Préticas de TI: Framework, Itil.

Linux: comandos basicos, empacotamento padrdao Debian e Red Hat.

Conceitos de Seguranca: Tipos de Firewall, DMZ.

Conceitos de rede: IPv6

Conceitos de Servicos de Diretorio: Ldap.

Servigo de rede: DNS, Servidores, Web, Proxies.

Conceitos virtualizagéo.

Redes IPv4: Classless e Classfull.

Arquitetura TCP/IP

Procedimentos e func¢des. Definicdo do problema. Desenvolvimento de um algoritmo,
codificagédo, digitacao, processamento do programa e andlise dos resultados.

Arquivos: conceito, organizagéo, abertura e fechamento.

Para os cargos de nivel superior

Lingua Portuguesa — Comum a todos o0s cargos
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Interpretagdo de texto.

Acentuacao gréfica.

Pontuacéo.

Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicao e
conjuncao: emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabelecem.
Vozes verbais: ativa e passiva.

Colocagéo pronominal.

Concordancia verbal e nominal.

Regéncia verbal e nominal.

Crase.

Sindnimos, antdbnimos e pardbnimos.

Sentido préprio e figurado das palavras.

Raciocinio Légico — Comum a todos os cargos
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Estrutura I6gica de rela¢des arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios.
Deduzir novas informacfes das relacdes fornecidas e avaliar as condicdes usadas para
estabelecer a estrutura daquelas relagées.

Compreensao e elaboracao da légica das situagBes por meio de: raciocinio verbal; raciocinio
matemético (que envolvam, dentre outros, conjuntos numéricos racionais e reais -
operac0@es, propriedades, problemas envolvendo as quatro operacdes nas formas fracionéria
e decimal; conjuntos numéricos complexos; nimeros e grandezas proporcionais; razao e
proporc¢ao; divisdo proporcional; regra de trés simples e composta; porcentagem)

Raciocinio seqliencial; orienta¢éo espacial e temporal.

Formacao de conceitos; discriminacdo de elementos.

Compreensao do processo logico que, a partir de um conjunto de hip6teses, conduz, de
forma valida, a conclusdes determinadas.

Nocdes de Direito Administrativo — Comum a todos 0s cargos
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Lei 8.112/90.
Etica na Administracéo Publica

Atualidades

v

Questbes atuais relacionadas a fatos politicos, econdmicos e sociais divulgados na midia
local e/ou nacional.

Conhecimentos Especificos — Cargo de Arquivista
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A Arquivistica e a Arquivologia: origem, evolucao, objetos, conceitos, definicdes, finalidades,
terminologia arquivistica, relacdo com outras Ciéncias.

Principios Arquivisticos: tipos, conceitos, aplicabilidades.

Diplomatica: origem, evolucéo, conceitos, finalidades, aplicabilidade

Gestdo documental: origem, conceitos, objetivos, niveis de aplicacdo, organizacdo de
arquivos correntes e intermediarios, arquivos especiais e arquivos especializados, protocolo.
Avaliacdo e Selecdo de Documentos: conceitos, objetivos, politicas, procedimentos,
instrumentos de destinacao, legislacdo, aplicabilidades.

Tecnologias Aplicadas aos Arquivos: processos reprograficos, microfilmagem, digitalizacao,
aplicabilidades.

GED e SGBD: definigbes, gestdo, método e descrigdo, preservacao digital, aplicabilidades.
Legislacdo em Arquivos: Normas Arquivisticas, legislacdo brasileira, regulamentacéo
profissional.

Arranjo em Documentos Arquivisticos: organizacéo, principios e sistematica de arranjo,
identificacdo de fundos documentais.

Arquivos Permanentes: conceito, objetivos, atividades, politicas e programas de descrigcéo,
instrumentos de descricao.

Normatizagdo da Descrigdo Arquivistica: ISAD (G), ISAAR (CPF), NOBRADE,
aplicabilidades.

Conservacdo e Preservacdo de Acervos Arquivisticos: conservacao preventiva de
documentos, procedimentos e técnicas de restauro, politicas de preservagéo e conservagao
de documentos de arquivo.

Formagao Profissional do Arquivista: Origem e formac&o de arquivista, Etica profissional.
Politicas e Sistemas de Arquivos: Definigbes, organizagdo, Sistema Nacional de Arquivos,
estrutura, politicas nacionais.

Arquivos como sistema. Legislacgéo.

Conhecimentos Especificos — Cargo de Pedagogo
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Sistema Educacional Brasileiro: legislagdo, estrutura e organiza¢éo, competéncias.
Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduagdo: aspectos gerais, contribuicdes
para a melhoria da Educacdo Superior, Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s cursos de
graduacéo da UFABC, formacgéo de docentes para a Educacgéo Basica.

Planejamento Educacional: conceitos e dimensdes, fundamentos histérico-antropolégicos,
fundamentos epistemoldgicos.

Projeto  Politico-Pedagdgico: pressupostos, processos de construgdo, elementos
constitutivos.

Avaliacdo Educacional: concepcdes e funcdes, avaliagdo da Educagéo Superior.

Avaliacao Institucional

A Diversidade Cultural e a Inclusdo Educacional: Politicas e Programas na Educacdo
Superior.

Gestao Democratica: conceitos, fundamentos e praticas.

Curriculo e Sociedade.

Tecnologia e Educacéo.

Educacéo a Distancia.

Docéncia no Ensino Superior.

Projeto Pedagdgico da UFABC.

Conhecimentos Especificos — Cargo de Engenheiro de Sequranca do Trabalho
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Legislacé@o sobre a higiene e seguranca do trabalho.

Organizagédo e administracéo.

Ergonomia.

Ventilac&o industrial.

Protecdo contra incéndio.

Inspecéo de Seguranca.

Primeiros socorros.

Arranjo fisico.

Avaliacéo e controle dos riscos: protecdo coletiva e individual.

Servigos especializados em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho.
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CIPA.

Riscos ambientais: agentes quimicos, fisicos, biolégicos, ergondémicos e mecanicos,
caracterizacdo da insalubridade e periculosidade.

Riscos em eletricidade.

Transportes e movimentacdo de materiais.

Seguranca na construcéo civil.

Programas/Campanhas e Sipat’s.

Acidentes de trabalho: causas, consequiéncias, programas de prevencdo, comunicacédo e
andlise de acidentes.

Normas Regulamentares da Portaria 3274/78.

Regulamento da Previdéncia Social.

Decreto do Corpo de Bombeiros.

Noc¢des de Psipatologia do Trabalho.

Etica

Conhecimentos Especificos — Cargo de Relacdes Publicas
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Elaboracéo de cerimonial: roteiro, tipos, organizacao, regras e técnicas.

Recepcéao de autoridades

Principios de comunicacao social e comunicac¢édo de massa.

Técnicas de jornalismo: redacdo de material informativo; nog6es de fotojornalismo e
telecinejornalismo; no¢Bes de comunicacéo visual para veiculos impressos.

Relacdes Publicas: comunicacdo com diversos publicos de uma empresa; realizagdo de
eventos em geral. Linguagem dos meios de comunicagdo. Conceitos gerais de comunicagéo
e informacdes.

Uso dos Meios de Comunicagdo Social: expositivos, folhetos, “bunners”, etc. Retdrica e
persuasdo nas mensagens de Rela¢gBes Publicas, com énfase nas técnicas de redacéo.
Conhecimento Técnico em “Press Release”, publicagdo interna e outros. Veiculacéo,
atendimento e avaliagdo do “feedback” possivel. Técnicas de producgdo gréfica e de
utilizagé@o de recursos audio visuais de cerimonial e protocolo.

Planejamento e execucdo de atividades de Rela¢des Publicas, tais como elaboragcédo de
eventos, campanhas e reunides. Andlise do comportamento social do Comunicador Social, e
suas responsabilidades éticas no exercicio da profissdo. Conhecimento de técnicas
administrativas aplicadas a Relagcf8es Publicas. Andlise do mercado para posicionar 0s
elementos de Relac¢des Publicas na sociedade de consumo.

Caracterizagdo dos veiculos de comunicacao, radio e televisdo, como estudo de linguagem
do som e imagem. Conhecimento no planejamento de mensagens de entretenimento
educacionais e de divulgacdo cientifica. Técnicas de composi¢cdo de midia impressa, de
producéo de anincios e planejamento de campanhas.

Legislacado Brasileira dos Meios de Comunicacéo. Nogdes de Informatica: Conceitos basicos
e modos de utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a
Internet/Intranet. Ferramentas e aplicativos de navegacao, de correio eletrénico.
Organizacdo de informacdo para uso na Internet, acesso a distAncia a computadores,
transferéncia de informacao e arquivos. Conceitos de protecao e seguranca de informacéo.
Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: conceitos de hardware e de software.

Procedimentos, aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para realizacéo
de copia de seguranca (backup). Conceitos de organizacéo e de gerenciamento de arquivos,
pastas e programas, instalagdo de periféricos. Aplicativos para edigédo de textos e planilhas
eletrbnicas (Microsoft)



