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Documento de Formalizacao da Demanda 9/2026

Numero do Documento de Formalizacdo da Demanda: 9/2026
1. Informacoes Gerais

Area requisitante Data da conclusdo da contratagao UASG Editado por

NTI - NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO 22/03/2026 00:00 154503 HELENA FERNANDES DOLFATO
Descricao sucinta do objeto

NTI - DFD TIC - Renovacao de servigo de suporte técnico para equipamentos de rede sem fio

Justificativa da prioridade

A garantia vigente se encerra em 22/03/2026

2. Justificativa de Necessidade

Preenchimento obrigatorio de todos os campos

Justificativas do projeto: Em 2017, o NTI adquiriu solucdo de rede sem fio composta por 2 (duas) controladoras (software) e 266 (duzentos e sessenta e seis) pontos de
acesso (hardware). A aquisicdo inicial contemplava 5 (cinco) anos de garantia para os itens. Esse periodo de garantia foi renovado por trés anos a partir de 2023. A
referida solucdo de rede sem fio é robusta e ainda atende de forma satisfatéria as necessidades de conectividade da UFABC, ela também permite a adesdo de novos
equipamentos, permitindo um upgrade pontual em equipamentos mais antigos, como o Access Point T300. O objetivo desta contratagdo é renovar o suporte técnico

dos equipamentos e softwares atuais por um periodo adicional de 3 (trés) anos, garantindo a conservacao majoritaria do investimento realizado em 2017. Além disso,
esta renovacgao garante que a solucdo atual estara preparada para eventuais expansdes caso sejam necessarias.

Esses equipamentos/servigos sao para expansao, reposi¢ao ou manutencao do parque de TI?

Manutengdo

Qual a abrangéncia dos equipamentos/ servi¢os? Qual a previsdo de uso ou aplicacao?

A soluc@o de rede sem fio atende a comunidade universitaria em toda a infraestrutura da UFABC

Como foi estimado o valor da contratagdo?

Cotagdo com fornecedor especializado

A partir das informagdes abaixo, como vocé classifica a demanda cadastrada?
(Marque com um "x" uma das op¢des)

1 - CAPACIDADES

(x) capacidade técnica ja adquirida

() parcela da capacidade técnica adquirida, necessério treinamento interno

() parcela da capacidade técnica adquirida, necessario treinamento externo

() necessaria a busca de capacitagéo.

2 —-INOVACAO
(x) o projeto baseia-se em algo ja existente, trata-se de um rearranjo

() mudanca conceitual e operacional de um projeto ja existente
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() projeto novo com efeitos na comunidade interna

() projeto novo com efeito na comunidade interna e externa.

3 - INTEGRAGAO COM OUTROS PROJETOS

(x) nenhum projeto integrado
() um projeto integrado
() dois projetos integrados

() trés ou mais projetos integrados.

4 — ABRANGENCIA DOS RESULTADOS NA UFABC

( ) ndo tem impacto direto nas atividades de ensino, pesquisa, extensdo e cultura e ndo afeta diretamente a comunidade estudantil
( x ) afeta pouco as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e cultura, assim como, parte da comunidade estudantil
() afeta em parte as atividades de ensino, pesquisa, extensao e cultura, assim como, diretamente a comunidade estudantil

() afeta diretamente as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e cultura, assim como, grande parte da comunidade estudantil.

Responsaveis pelo projeto

Nome e-mail Area
Gerente Felipe Baena Garcia felipe.garcia@ufabc.edu.br
Suplente Irai Dantas Ferreira irai.dantas@ufabc.edu.br

Participantes do projeto (outras fungoes)

Nome

e-mail

Area

Larissa de Mattos

Integrante Requisitante

3. Materiais/Servicos
3.1 Materiais
Nenhum material incluido.

3.2 Servicos

N° do itemGrupo

1 SERVICOS DE MANUTENGAO E INSTALAGCAO DE

EQUIPAMENTOS DE TIC

Descricao

SERVICOS DE GARANTIA DE

EQUIPAMENTOS DE TIC

Qtd Val. unit. (R$)Val. total (R$)

1,00182.000,00 182.000,00

4. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

CARLOS ALBERTO ORSOLON SILVA

Autoridade competente
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluido.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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Fundacao Universidade Federal do ABC 9/2026

METODOLOGIA DE GERENCIAMENTO DE PORTFOLIO DE PROJETOS DO SISP (MGPP-SISP)
PLANILHA DE CALCULO DE COMPLEXIDADE

Controle de Versoes

Versao Data Autor Notas da Revisao

1.0 05/12/2014 Sergio Carvalho Validada em reunido do Escritério de Projetos

1.1 30/04/2015 Sergio Carvalho Insercao de comentario explicativo a nota;

1.2 22/04/2024 Sergio Carvalho Alteracéo de conteudo para PDTI

Demandante |\\1, N(CLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
(Macroarea)
DFD 9/2026 Responsavel pela analise Helena Dolfato
Datf:\ _de 241022026 Contratos novos de servigos
analise continuados?
Almhan,"e.nto Conectividade - Garantir a conexao interna e externa da Universidade, por meio de acesso a telefonia, internet, rede e nuvem de qualidade
estratégico
T Gl e Nota Grafico de complexidade da demanda

2
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COMPLEXIDADE complexo
PORTE Pequeno

Como calcular a complexidade do projeto. 1) marque na planilha as opgdes de score conforme as descrigdes abaixo de cada item de complexidade, essa etapa é fung¢do do gerente de projeto e sua equipe; 2)
Obtenha a média aritmética simples da somatéria dos score atribuidos.

1 - CAPACIDADES — (1) capacidade técnica ja adquirida / (2) parcela da capacidade técnica adquirida, necessario treinamento interno / (3) parcela da capacidade técnica adquirida, necessario treinamento externo / (4)
necessaria a busca de capacitagdo;

2 - INOVAGAO - (1) o projeto baseia-se em algo ja existente, trata-se de um rearranjo/ (2) mudanga conceitual e operacional de um projeto ja existente/ (3) projeto novo com efeitos na comunidade interna/ (4) projeto
novo com efeito na comunidade interna e externa.

3 - INTEGRAGAO COM OUTROS PROJETOS - (1) nenhum projeto integrado / (2) um projeto integrado / (3) dois projetos integrados / (4) trés ou mais projetos integrados.

4 —VALOR DO PROJETO — (1) até o valor de dispensa de licitagdo / (2) até 5 vezes o valor da dispensa de licitagdo / (3) de 5 até 10 vezes o valor da dispensa de licitagdo / (4) acima de 10 vezes o valor da dispensa de
licitagdo. (Todos os projetos com valores acima da disp de licitagdo serdo inhados ao CETIC)

5 — ABRANGENCIA DOS RESULTADOS NA UFABC — (1) ndo tem impacto direto nas atividades de ensino, pesquisa, extens3o e cultura e n3o afeta diretamente a comunidade estudantil / (2) afeta pouco as atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e cultura, assim como, parte da comunidade estudantil/ (3) afeta em parte as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e cultura, assim como, diretamente a comunidade estudantil/ (4) afeta
diretamente as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e cultura, assim como, grande parte da comunidade estudantil

Score de defini¢do quanto a complexidade Score de defini¢do quanto ao porte
De 1,00 a 1,75 — Classificagdo IV — Pouco complexo; De 1,00 a 2,00 - Pequeno porte;

De 1,76 a 2,50 — Classificagdo Ill — Média complexidade; De 2,01 a 3,00 — Médio porte;

De 2,51 a 3,25 — Classificagdo Il — Desafiador; De 3,01 a 4,00 — Grande porte.

De 3,26 a 4,00 — Classificagdo | — Muito complexo.

Defini¢cdo de encaminhamento

Incluido diretamente no PDTI
Encaminhado ao CETIC
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De 1,00 a 1,75 — Classificagdo IV — Pouco complexo;

De 1,76 a 2,50 — Classificagdo Ill - Média complexidade;
De 2,51 a 3,25 — Classificagdo Il — Desafiador;
De 3,26 a 4,00 — Classificagdo | — Muito complexo.

Projeto deve ser encaminhado ao CETIC devido ao valor

Observagdes da
anadlise Participaram da andlise da DFD: Celina, Helena, Helio, Marcos, Rafael, Sergio.
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